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Mensagem da Diretoria

O ano de 2023 foi marcado como um periodo de recuperacdo gradual da economia do pais,
impulsionado por uma combinagdo de fatores internos e externos. Apds enfrentar desafios
significativos nos anos anteriores, como a pandemia de Covid-19 e suas ramificacGes
econOmicas, o Brasil comecou a vislumbrar sinais de estabilidade e crescimento.

Uma das pegas-chave para a revitalizagdo econdmica foi a implementagcdo de reformas
estruturais, especialmente aquelas voltadas para as areas fiscal e previdenciaria. Essas medidas
proporcionaram um ambiente mais favoravel para investimentos, gerando confianga entre os
agentes econdmicos e estimulando o crescimento de setores-chave.

Além disso, o Brasil avancou no desenvolvimento de tecnologias e inovagdes, particularmente
no setor de energias renovaveis. Investimentos substanciais foram direcionados para fontes
limpas de energia, consolidando o pais como um lider regional na transicdo para uma matriz
energética mais sustentavel.

Em 2023, as micro e pequenas empresas (MPEs) desempenharam um papel vital na dindmica
econOmica, refletindo ndo apenas a resiliéncia do setor empresarial, mas também a capacidade
de adaptacdo diante de desafios significativos. Diante das transformac¢des econdmicas e das
reformas estruturais, as MPEs encontraram oportunidades para prosperar, contribuindo de
maneira expressiva para a recuperacao econdmica do pais.

Com esse cenario, o Sebrae Alagoas superou as metas projetadas para a maioria de seus
indicadores institucionais. Destaque para o atendimento, em que, durante o ano, foram
realizados 457.844, um crescimento de 107,9% em relagdo a 2022 (220.256). E quando
comparado ao ultimo quadriénio, tem-se um aumento vertiginoso no volume de atendimentos,
principalmente na comparagdo entre 2023 e 2020, com o percentual acentuado de 284,6% a
mais.

Ainda, neste ano, atingiu-se uma cobertura de atendimento relevante as microempresas (MEs)
e empresas de pequeno porte (EPPs) de 35% das empresas do estado; ou seja, mais de um tergo
da estimativa de cobertura de MEs e EPPs foi atendido pelo Sebrae Alagoas.

Essa performance positiva dos resultados foi impactada pelo crescente ritmo de investimentos
em acdes no ambiente digital, reforcando seu compromisso com o amplo acesso aos servicos
prestados a sociedade. Ao todo, 114.237 clientes foram atendidos por servicos digitais,
superando em 63% a meta prevista para 2023.

Com o propdsito de tornar os pequenos negdcios mais inovadores, mais competitivos e
preparados para enfrentar o mercado, atendemos 20.534 empresas com solugdes especificas
de inovagao, elevando para 22,7% a produtividade dessas empresas.

A instituicdo também reafirmou seu papel de articuladora de um ambiente de negdcios mais
favoravel, intensificando estratégias para simplificacdo, ampliacdo do acesso ao crédito e
capacitacdo dos pequenos negdécios (PNs) que foram beneficiados com liberagdo de crédito.
Como um dos resultados dessa agao, em 2023, o tempo de abertura de empresas no estado saiu
de 19,8 horas, em 2022, para 13,6 horas, sendo uma redugao de 31,3%. Além desse impacto,
95,7% dos PNs que acessaram o Fundo de Aval as Micro e Pequenas Empresas (Fampe) foram
orientados e capacitados, potencializando o uso do recurso e maximizando seus resultados.
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Além disso, tratando-se da melhoria do ambiente de negdcios do estado, o Sebrae Alagoas
atendeu 6.734 professores das educacbes bdsica e superior, com a solucdes de educacao
empreendedora, incentivando o empreendedorismo e capacitando-os para a formagdo de seus
alunos em empreendedores exitosos.

Todos esses resultados positivos proporcionaram ao Sebrae Alagoas relevancia junto aos seus
clientes, sendo reconhecido perante estes com 89,8 pontos de NPS (indice de recomendacao),
0 que insere a instituicdo um uma zona de exceléncia no atendimento. Ainda, em pesquisa de
imagem da instituicdo, realizada pelo Sistema Sebrae, o Sebrae Alagoas ficou em 39 lugar
nacionalmente na imagem junto a sociedade, com 9,0 pontos; e em 12 lugar em nivel nacional
na imagem junto aos Pequenos Negdcios, com 9,04 pontos. Tais resultados corroboram com o
compromisso de servir a sociedade com solugdes e produtos de exceléncia, mantendo o salutar
relacionamento como estratégia prioritaria.

Com a sensacdo de dever cumprido, encerramos o ano de 2023 e expressamos nossa gratidao
aos nossos conselheiros, parceiros, colaboradores, consultores e fornecedores por se unirem a
nds nesta nobre missdo de transformar o pais por meio do empreendedorismo. Atingir nossas
metas implica uma grande responsabilidade em manter os padrdes de exceléncia alcancados
pelo nosso pequeno estado, que se tornou um modelo de colaboracgdo, inovacao e relevancia.

“0 sucesso é a soma de pequenos esforgos repetidos dia apés dia”. E com essa mentalidade

gue abordaremos 2024. Estamos motivados para o novo e ampliado desafio de construir uma
Alagoas mais inclusiva, empreendedora, inovadora e competitiva!

Boa leitura a todos!

Juliana Lopes de F. Almeida Vinicius Lages Keylle André Bida de Lima
Diretora de Adm. e Financas Diretor-superintendente Diretor técnico



1 Visao geral organizacional e ambiente externo

1.1 Propdsito, visdo, competéncias e finalidades institucionais

O Sebrae/AL é um servico social autdnomo, integrante e vinculado ao Sistema Sebrae, instituido
sob a forma de entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, regulado por estatuto
préprio, em consonancia com a Lei n2 8.029, de 12 de abril de 1990, regulamentada pelo Decreto
n2 99.570, de 9 de outubro de 1990.

O propédsito, visdo de futuro e valores do Sebrae/AL estdo apresentados a seguir:

Figura 1 — Propdsito e visdo de futuro
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Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

Figura 2 — Valores
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Desta feita, para cumprir sua missao institucional abrangendo o atendimento por todo o estado
de Alagoas, o Sebrae/AL conta com um escritério sede situado em Maceid e trés agéncias de
atendimento integradas, localizadas nos municipios de Arapiraca, Penedo e Delmiro Gouveia.

Os enderegcos dos locais de atendimento podem ser obtidos através do site
https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/canais _adicionais/contato uf?codUf=2.

1.2 Estrutura organizacional
A estrutura de governanca do Sebrae/AL é composta por:

e Conselho Deliberativo Estadual (CDE) - 6rgdo colegiado de direcdo superior, responsavel
pelo estabelecimento de principios e diretrizes, do planejamento, da coordenac¢do e da
supervisdo das atividades do Sebrae/AL, composto por 15 conselheiros e seus respectivos
suplentes.

e Diretoria Executiva (Direx) - 6rgdo colegiado de natureza executiva, responsavel pela
gestdo administrativa e técnica do Sebrae/AL; composta por trés diretores, sendo um

diretor-superintendente, um diretor técnico e um diretor administrativo financeiro.

e Conselho Fiscal (CF) - drgdo de assessoramento do CDE para assuntos de gestdo contabil,
patrimonial e financeira, composto por trés conselheiros e seus suplentes.

A estrutura organizacional esta desenhada conforme figura abaixo:

Figura 3 — Organograma?

Conselho Delibe
Estadual

Diretoria Superil
Diretoria Administi Diretoria Té

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

1 As agéncias de atendimento integradas situadas nos municipios de Arapiraca, Penedo e Delmiro Gouveia
sdo coordenadas por geréncias adjuntas que respondem a Geréncia da Unidade de Relacionamento
Empresarial, conforme disposto na Resolucdo CDE 006/2020.
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1.3 Cadeia de valor e modelo de negdcios

A cadeia de valor do Sebrae/AL é composta por 17 macroprocessos, conforme demonstrado na
figura 4 (abaixo), tendo como principais aqueles que sado vinculados ao core business da instituicao.

A avaliagdo continua desses processos e suas revisdes proporcionaram melhorias constantes na
gestdo estratégica e operacional da organizacdo, com impacto nos resultados de satisfacao,
aplicabilidade e efetividade do atendimento e dos produtos, além do fortalecimento da imagem do
Sebrae junto aos pequenos negdcios e demais partes interessadas.

O objetivo final é sempre atender da forma mais eficiente possivel as necessidades e expectativas
dessas partes interessadas, dentro de uma légica de conformidade e prestagdo de contas,
promovendo uma governanga corporativa madura e transparente para toda a sociedade.

Figura 4 — Cadeia de valor do Sebrae/AL (2023)
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Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

1.4 Ambiente de atuagao
0O ano de 2023: ano de recuperagao

A performance da economia brasileira em 2023 tem sido uma grata surpresa para os analistas de
mercado. O cenario atual sugere um crescimento que ultrapassa os 3%, apesar do Produto Interno
Bruto (PIB) do terceiro trimestre de 2023 ter mostrado uma desaceleragdo, caindo de 3,8%,
acumulado no ano em junho, para 3,2% em setembro. Ao longo do ano, a economia foi
impulsionada pela demanda de exporta¢des e consumo das familias; e do lado da oferta, pela
agricultura e servigos.
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Embora o ano tenha sido caracterizado por uma queda nos precos das commodities, isso ndo
prejudicou o crescimento das exportacdes, pois houve um aumento nas quantidades vendidas,
proporcionando um forte estimulo externo para o resultado do PIB. O setor agropecudrio teve um
desempenho bastante significativo, evidenciado por uma supersafra agricola, e a producdo de
petrdleo expandiu-se além das expectativas. Esses fatores criaram as condi¢cdes necessarias para o
Brasil se inserir em novos mercados, atendendo a demanda que anteriormente era suprida por
outros concorrentes.

A desacelera¢do da inflagdo, causada pela queda das commodities, teve um impacto maior nas
classes de renda mais baixas, pois afetou bens que representam uma grande proporg¢do do
orcamento dessas familias, como os alimentos. Além disso, a situacdo financeira das familias
comecou a melhorar no segundo semestre do ano, com a diminuicdo da parcela da renda
comprometida com o pagamento de dividas. Essa combinacdo de fatores potencializou os efeitos
do aumento continuo da massa salarial sobre o poder de compra, que foi ampliado por beneficios
sociais, como o Bolsa Familia e os beneficios previdencidrios, aumentados pela politica de
valorizacdo do salario minimo, os associados a Lei Organica da Assisténcia Social (Loas), bem como
o seguro-desemprego e o reajuste salarial dos servidores publicos federais. Isso ajudou a explicar a
grande contribuicdo do consumo das familias para o PIB.

O aumento do poder de compra das familias foi direcionado para os servicos, o que esclarece a
contribuicdo desse setor para o crescimento do PIB em 2023. Além disso, o crescimento do setor
de servicos, que geralmente requer muita mao de obra, ajuda a entender como o emprego foi
mantido, apesar dos resultados negativos da industria de transformacgao.

De certo modo, como citado acima, a industria de transformagdao mostrou um cenario de
estagnacdo continua, com alguns setores em declinio, apesar do crescimento econémico geral. A
gueda na industria de transformacgdo foi parcialmente equilibrada pelo bom desempenho dos
servigcos publicos (como agua, esgoto e energia elétrica) e da industria extrativa. Isso indica que
uma parte do aumento da demanda por bens duraveis e semiduraveis foi direcionada para o
exterior, como confirmado pelos dados detalhados de importacgdes.

Essa estagnacdo teve um impacto na Formagio Bruta de Capital Fixo (FBCF?). O desempenho da
FBCF foi afetado por uma série de fatores: a diminuicdo das concessGes de crédito para
investimentos residenciais, o ambiente desafiador do mercado de crédito e a instabilidade
financeira das empresas, além da reducdo dos investimentos do governo no terceiro trimestre.
Apesar do dinamismo da economia, isso nao se traduziu em um aumento na arrecadacdo. A queda
nos precos das commodities gerou uma redugdo nos lucros das empresas exportadoras, o que
levou a uma diminui¢do nas receitas fiscais provenientes dos lucros e rendas da explora¢do de
recursos naturais.

Do mesmo modo, a deteriora¢do da industria, em meio a um crescimento liderado pelos setores
de servigos e agropecudrio, tende a reduzir a elasticidade da receita fiscal em rela¢do ao PIB, ja que
a tributagdo sobre a industria é maior. A diminui¢do da arrecadagao em um cendrio de aumento de
gastos, alinhado com a Proposta de Emenda a Constituicdo (PEC) da transicdo n2 32/2022, ampliou
o déficit fiscal, algo que deve ser revisto com a implementac¢do do novo quadro fiscal em 2024.

2 A Formagdo Bruta de Capital Fixo (FBCF) é um indicador macroeconémico que mede o quanto as empresas
aumentaram os seus bens de capital em um determinado periodo. Esses bens sdo aqueles que tém a funcgio de
produzir outros bens. A FBCF é calculada trimestralmente pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) e mostra se a capacidade de produgdo esta aumentando.
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Com relacdo a inflagdo, analisando-a por setores, nota-se que a de alimentos fechou em 1,03% em
2023, muito abaixo dos 11,64% de 2022. Isso se deve a queda nos precos da alimenta¢do no
domicilio, com a deflacdo do dleo de soja (-28,00%), do frango em pedacos (-10,12%) e das carnes
(-9,37%).

A inflacdo dos servicos desacelerou 6,22% em 2023. Isso representa uma queda em relagdo ao
aumento de 7,58% registrado em 2022. A alta de 6,22% nos servicos foi maior que a média de 4,62%
do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) como um todo no ano. Portanto, apesar
da desaceleracdo, a inflagdo dos servigos ainda exerceu uma pressao considerdvel sobre a inflacdo
geral em 2023.

A inflagdo dos bens industriais terminou 2023 em alta de 1,1%, depois de ter subido 9,59% no ano
anterior. O Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea) projetou alta de 3,3% para os bens
industriais no IPCA.

Um ponto que merece nossa atencdo é o endividamento das familias, que pode ter contribuido
para a estagnacado da FBCF, pois as familias endividadas tém menos capacidade para investir. Além
disso, o endividamento pode ter afetado o consumo das familias, o que pode ter impactado o
crescimento do PIB.

Endividamento no Brasil, Nordeste e em Alagoas em 2023

Em novembro de 2023, o endividamento das familias brasileiras atingiu cerca de 76,6%. Isso
representa uma queda de 0,5% em relagdao ao més anterior. No entanto, em dezembro, a proporg¢do
de familias endividadas aumentou para 77,6%. Apesar disso, a propor¢do média da renda
comprometida com dividas registrou o menor percentual desde setembro de 2020, ao atingir
29,6%.

De acordo com o Mapa da Inadimpléncia e Negociacdo de Dividas no Brasil (Serasa, 2023), em
novembro de 2023 houve uma reducdo no numero de consumidores inadimplentes apds trés
meses de crescimentos consecutivos. Com 71,81 milhdes de brasileiros em situagdo de
inadimpléncia, a queda foi de 143,5 mil em relacdo ao més anterior.

No Nordeste, ainda de acordo com o estudo, a média de adultos inadimplentes em novembro de
2023 foi de 40,53% da populagdo adulta, sendo essa média menor que a média nacional, que foi de
cerca de 43,82%.

Em Alagoas, o nimero de familias endividadas registrou, em dezembro, o menor indice dos ultimos
nove meses. A taxa percentual de endividamento chegou a 66% da populagdo. No entanto,
somando as pessoas nessa condicdo e as que ndo possuem nenhuma parcela a ser quitada, é
possivel dizer que 1 em cada 5 alagoanos tem o orgamento comprometido com contas em atraso.

A taxa de inadimpléncia dos alagoanos foi de 40,25%, ligeiramente abaixo da média do Nordeste,
que foi de 40,53%. Isso sugere que Alagoas esta relativamente alinhado com a média regional em
termos de inadimpléncia. Indica, ainda, que, embora a inadimpléncia seja uma questao importante
para a economia alagoana, o estado encontra-se em uma situagdo melhor em comparagdo com a
média nacional.

Pagina 10 de 70



| I

Tabela 1 — Endividamento e Inadimpléncia no Brasil, Nordeste e Alagoas (2023)

Porcentagem da populagao adulta Porcentagem de familias
inadimplente endividadas
Brasil 43,82% 76,6%
Nordeste 40,53% -
Alagoas 40,25% 66%

Fonte: Mapa da Inadimpléncia e Negociagdo de Dividas no Brasil (Serasa, 2023)

Em resposta a esses altos niveis de endividamento e inadimpléncia, o governo federal criou, em
2023, o Programa Desenrola Brasil, oferecendo uma oportunidade para as familias renegociarem
suas dividas e melhorarem sua situacdo financeira.

Programa Emergencial de Renegociacdo das Dividas de Pessoas Inadimplentes
(Desenrola Brasil)

Como iniciativa para aliviar o endividamento pessoal e melhorar a salide financeira dos individuos,
em junho de 2023, através da Medida Proviséria n2 1.176/2023, foi criado o Programa Emergencial
de Renegociacdo de Dividas de Pessoas Fisicas Inadimplentes (Desenrola Brasil). Os principais
pontos de atuacdo desse programa sao:

e Estimulo a Economia: ao facilitar a renegociacdo de dividas, o programa pode ajudar a
liberar a renda que estava anteriormente comprometida com o pagamento de dividas.

e Acesso ao Crédito: o programa pode facilitar o acesso ao crédito. Isso pode permitir que as
pessoas facam investimentos significativos, como a compra de uma casa ou carro, que
também podem estimular a economia.

e Riscos: pode incentivar o comportamento de endividamento, se os individuos acreditarem
que suas dividas serdo renegociadas no futuro. Além disso, pode haver um impacto nas
finangas das empresas que concordam em renegociar as dividas.

e Impacto a Longo Prazo: se for bem-sucedido, pode ajudar a melhorar a saude financeira
dos individuos e estimular a economia. No entanto, se ndo for bem gerenciado, pode levar
a problemas econémicos no futuro.

A primeira fase do programa envolveu a elimina¢do automatica de dividas de até RS 100,00 dos
registros de inadimplentes. A segunda fase do programa comecou em outubro e envolveu a
renegociacdo da faixa 13, que ocorreu apds o leildo de dividas registradas pelos credores na
plataforma digital do programa.

Como resultados do Programa Desenrola, de acordo com o censo divulgado pelo Ministério da
Fazenda, em 6 de dezembro de 2023, foram atendidas um total de 10,7 milhdes de pessoas e
renegociadas dividas no valor de RS 29 bilhes.

3 A faixa 1 é voltada para pessoas negativadas com renda de até dois salarios minimos ou que estejam inscritas no
Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico). Podem participar como credores apenas aqueles que tenham
anotado a negativagdo entre 12 de janeiro de 2019 e 31 de dezembro de 2022, desde que a anotagdo seja igual ou
inferior a R$ 5.000,00. O valor do financiamento nessa faixa é de, no maximo, R$ 5.000,00 por devedor, consi-
derando o somatorio das dividas financiadas.
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Na fase 2 do programa, 47% dos contratos foram renegociados para pagamento a vista e 53% para
pagamento parcelado. Ja dos valores totais, 21% foram renegociados para pagamento a vista e 79%
parcelado. A média da taxa de juros foi de 1,8% ao més e o nimero médio de parcelas foi onze.

Tabela 2 — Censo Nacional Desenrola (até dezembro de 2023)

Pessoas atendidas Dividas renegociadas (bilhGes)
(milhdes)
Fase 1 - -
Desnegativacio de dividas até RS 100 7 -
Renegociagdo direta na rede bancdria 2,7 -
Fase 2 - -
Via plataforma digital 1 5
Total Fases 1 e 2 10,7 29

Fonte: Ministério da Fazenda

Dados socioecondmicos e mercado de trabalho

No que diz respeito a geragdo de empregos, a economia brasileira ofertou 211,76 mil empregos
com carteira assinada em setembro de 2023. No total, 1,59 milhdo de vagas formais de emprego
foram criadas no pais nos nove primeiros meses de 2023. Essas mudangas indicam uma melhoria
geral nas condi¢Ges do mercado de trabalho no Brasil entre 2022 e 2023.

A populacdo desempregada no pais soma aproximadamente 8,3 milhGes de pessoas e a renda
média real do trabalho é ainda muito baixa, chegando a RS 2.982,00, o que representa um aumento
de aproximadamente 8,27% com relagdo ao ano anterior.

No Brasil, a taxa de informalidade foi de 39,1% no trimestre até agosto de 2023. Ja a taxa de
participac3o dos trabalhadores na economia* é de 62,0%, enquanto a populac3o fora da forca de
trabalho® soma um total de 67 milhdes de pessoas. A popula¢do ocupada de maneira informal soma
38,118 milhdes de pessoas (aquelas pessoas sem carteira assinada ou CNPJ).

De acordo com as andlises da Pesquisa Nacional de Amostra de Domicilios (Pnad), feitas pelo Banco
Safra, em 2023, houve um aumento significativo do capital humano no Brasil. Em uma década, a
proporg¢do de ocupados com curso superior completo passou de 15% para 23% do total dos que
trabalham.

e Em 2014, a proporgdo de brasileiros com ensino superior era de 15,3%.

e Em 2019, essa proporgao aumentou para 21%.

e Entre 2019 e 2022, o numero de pessoas ocupadas que tém ensino superior completo
cresceu 15,5%.

e Em 2023, a proporgao de trabalhadores com curso superior completo passou para 23%.

Além disso, o Nordeste registrou o maior crescimento do capital humano no pais nas ultimas
décadas, com destaque para os estados de Pernambuco (aumento de 25,6%), Alagoas (aumento de
20,9%) e Ceard (aumento de 20,9%).

4 Taxa de participagdo dos trabalhadores na economia é o percentual de pessoas de 14 anos ou mais que estdo
inseridas na for¢a de trabalho como ocupadas ou desempregadas.

5 Populagio fora da forga de trabalho: populagio de 14 anos ou mais que nio estdo ocupadas nem buscando emprego
- desempregadas.
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De acordo com o Fundo Monetario Internacional (FMI), a progressao da inteligéncia artificial (1A)
terd um impacto significativo na forca de trabalho global, afetando 40% da mao de obra mundial e
41% da mao de obra brasileira. A capacidade de transicao para setores que complementam aqueles
altamente expostos a IA sera um fator determinante na reconfiguracao do trabalho nos paises.

Em uma anadlise comparativa de 30 paises em desenvolvimento, o Brasil ocupa a 152 posicao, o que
indica que o pais ndo esta em uma situacdo desfavoravel. O indicador utilizado para essa andlise
considera quatro dimensdes: infraestrutura digital, inovacdo — integracdo, capital humano e
regulacdo e ética.

No Brasil, 20% dos trabalhadores estdo altamente expostos as mudangas trazidas pela IA, mas
possuem a capacidade de encontrar ocupacges relacionadas a essas mudancas. No entanto, cerca
de 20% apresentam baixa complementaridade, o que representa um ponto de atengdo
significativo.

Em termos mais amplos, o estudo sugere que, na primeira onda da revolucdo da IA, o Brasil serd
menos afetado devido ao seu atraso econdmico. No entanto, isso também ampliard a lacuna entre
o Brasil e os paises mais ricos, permitindo que o pais continue operando com baixa produtividade
por um periodo mais longo.

O estudo também prevé que a adocdo da IA resultard em um aumento na renda do capital e na
ampliagdo das desigualdades de riqueza. Além disso, a inteligéncia artificial tem o potencial de
reduzir a necessidade de mao de obra qualificada em vdrios setores, principalmente na educagdo e
na saude.

Tanto o estudo quanto os especialistas brasileiros concordam que é urgente investir em tecnologia
no setor publico. Estratégias claras e politicas publicas duradouras e apropriadas sdo necessarias.
Sem essas acoes, a revolugdo da IA pode levar o Brasil a um declinio tecnoldgico.

PIB e a atividade econdmica

Durante o ano de 2023, a economia foi impulsionada pela agricultura e servigos, do ponto de vista
da oferta, e pelas exportacdes e consumo das familias, do ponto de vista da demanda.

O valor adicionado da agropecudria aumentou cerca de 18% no acumulado do ano, resultando em
uma contribuicdo de 1,1% para o PIB. Apesar de a agricultura ter perdido impeto no segundo
semestre, ela conseguiu exportar a soja da supersafra e ainda registrou um crescimento de 8,8%
no terceiro trimestre do ano, em comparacdo com o mesmo periodo do ano anterior®. Notou-se
uma tendéncia de acimulo de estoques no primeiro trimestre, seguido de uma queda no segundo
e, especialmente, no terceiro trimestre. Isso coincidiu com a alta quantidade de soja vendida para
o exterior.

No terceiro trimestre, o crescimento do valor adicionado de servigos desacelerou, registrando um
aumento de 2,6% no acumulado do ano. Isso resultou em uma contribui¢do de 1,5 ponto percentual
para o PIB, representando quase metade da expansao do PIB no acumulado do ano. Vale ressaltar
que, ao longo do ano, o crescimento do setor de servigos, que é tipicamente intensivo em mao de

6 Disponivel em: https://www.ipea.gov.br/cartadeconjuntura/wp-
content/uploads/2023/12/231220 cc 61 nota 27 visao geral.pdf
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obra, ajudou a manter o emprego e a renda agregada, apesar dos resultados negativos da industria
de transformagao.

Por outro lado, a inddstria continua em um estado de estagnacao, marcado pela queda na industria
de transformacdo no terceiro trimestre (-1,5%) e no acumulado do ano (-1,6%). Isso foi
parcialmente compensado pelo bom desempenho da indUstria extrativa, especialmente no setor
de petréleo. Um fator crucial para o desempenho do ultimo trimestre do ano foi a expansao dos
servicos industriais de utilidade publica (como agua, esgoto e energia elétrica), que tiveram um
aumento de 7,3% em comparagdo com o mesmo trimestre de 2022. Isso coincidiu com o aumento
do consumo de energia elétrica devido ao clima quente, ao aumento da temperatura e a reducdo
da umidade relativa do ar. E importante ressaltar que os servigos industriais de utilidade publica
mostraram um dinamismo consistente ao longo do ano, acumulando um aumento de 5,8%.

Do ponto de vista da despesa, o desempenho da economia brasileira esteve ligado ao vigor do
consumo das familias. Isso contribuiu com 2,1 pontos percentuais para o crescimento no terceiro
trimestre e 2,2 pontos percentuais no acumulado do ano. Esse crescimento foi apoiado pelas
transferéncias governamentais, materializadas em programas como o Bolsa Familia, pelos
beneficios previdencidrios, que foram aumentados pela politica de valorizacdo do saldrio minimo,
pela forca do mercado de trabalho e pelos efeitos do Programa Desenrola sobre a renda disponivel.

Em 2023, as exportacdes tiveram um papel positivo no desempenho do PIB, permitindo a
comercializacdo de uma grande parte dos produtos agropecudrios, incluindo aqueles que estavam
estocados, como a soja, além da produgdo da industria extrativa.

Com relagdo a oferta externa, a diminuigcdo das importagdes totais teve um impacto positivo no
PIB. Isso sugere que o aumento da renda disponivel das familias, apds o pagamento de impostos e
encargos da divida, foi direcionado para a demanda por servicos e para o consumo de servicos
publicos, bem como bens ndo duraveis, sem exercer pressdo sobre as importacdes.

Programa Bolsa Familia

Em 2023, o Bolsa Familia trouxe algumas mudangas em relagdo aos anos anteriores. Além do
aumento no valor minimo do auxilio, que passou a ser de RS 600, as familias beneficiarias ainda
podem receber um valor extra para jovens de até 18 anos, sendo RS 150 para criancas de 0 a 6
anos, RS 50 por cada integrante da familia entre 7 e 18 anos e RS 50 por gestante na familia. Além
dos dados quantitativos, o novo Bolsa Familia também reforcou uma série de requisitos essenciais
na trajetdria da politica publica. Isso inclui a obrigatoriedade de frequéncia escolar, a adesdo ao
calendario oficial de vacinagao e o acompanhamento pré-natal para gestantes.

Em ambito nacional, em 2023, o investimento médio mensal do Governo Federal atingiu um
recorde de RS 14,1 bilhdes. Esse valor é significativamente maior do que o investimento de RS 7,8
bilhGes por més em 2022, que era o maior até entdo. O valor médio distribuido as familias pelo
programa de transferéncia de renda também alcangou um pico histérico de
RS 670,36 por més, em compara¢do com RS 394,48 em 2022. Além disso, o nimero médio de
familias beneficiadas por més em 2023 foi o maior ja registrado, com 21,3 milhdes, em comparagao
com 19,2 milhdes em 2022.
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No Nordeste, a regido do pais com maior nimero de beneficidrios no més de agosto, foram
atendidas 9,68 milhdes de familias, com um investimento de mais de RS 6,47 bilhdes e valor médio
do beneficio de RS 681,893.

Em Alagoas, o programa alcangou, em 2023, o maior nimero de beneficiarios, valor médio e
investimento federal em sua histéria. Em dezembro, 535,2 mil familias em Alagoas foram
beneficiadas. O valor médio pago foi de RS 691,13, distribuido entre os 102 municipios do estado.
O investimento federal totalizou RS 369,6 milhdes. Um dado importante é que, no estado, 84,8%
das familias que recebem o auxilio sdo lideradas por mulheres, seguindo uma tendéncia nacional.

Maceid, a capital, teve o maior nimero de familias beneficiadas em dezembro, com 109,1 mil
beneficiarios recebendo um valor médio de RS 682,11, totalizando um investimento federal de RS
74,3 milhdes. Outros municipios com grande nimero de familias beneficiadas sdo Arapiraca (28,3
mil familias), Rio Largo (15,2 mil), Palmeira dos indios (14,1 mil) e Penedo (13,3 mil). Inhapi é a
cidade com o maior valor médio de repasse no estado, com uma média de RS 736,92 para 3.126
familias atendidas. Outras cidades com altos valores médios s3o Vicosa (RS 733,35), Santa Luzia do
Norte (RS 719,84) e Murici (RS 717,85).

Com o novo Bolsa Familia, 246 mil criancas de zero a seis anos em Alagoas recebem um adicional
de RS 150, totalizando um repasse de RS 35,3 milhdes para o Beneficio Primeira Infincia. A cesta
de beneficios complementares também adicionou RS 50 em dezembro/23 para 13,7 mil gestantes
alagoanas, 12,7 mil mulheres amamentando, 315,8 mil criancas e adolescentes de sete a 16 anos e
78,5 mil adolescentes de 16 a 18 anos.

A economia alagoana em 2023

Segundo dados do Governo Estadual (Alagoas em Dados), o crescimento do PIB de Alagoas foi de
7%, o maior entre os estados do Nordeste e o terceiro maior do pais. O PIB da industria em Alagoas
foi de RS 7,4 bilhdes em 2023. O setor agropecuario em Alagoas teve um crescimento de 9,6%, o
setor de comércio teve um crescimento de quase 7% e o setor de servicos em Alagoas acumulou
uma alta de quase 7% no ano.

Apesar desse crescimento, a renda média mensal em Alagoas, em 2023, foi de RS 935, a segunda
menor do Brasil.

Em relacdo a geracdo de empregos, o Novo Caged registrou um saldo de 16,1 mil empregos em
setembro, para Alagoas, o maior na regido Nordeste. Foram 27,4 mil admissdes e 11,2 mil
demissdes durante o periodo.

Os setores que mais empregaram foram:

e Comércio e servigos: esses dois setores foram responsaveis por 74% do total de empregos
com carteira assinada gerados em Alagoas. Sozinho, o setor de servicos foi responsavel pela
criagdo de 12.099 vagas com carteira assinada, enquanto o comércio abriu 2.421 postos;

e Industria: esse setor criou 11.193 vagas formais de trabalho;
e Agropecudria: esse setor gerou 1.893 novas vagas;
e Construcdo: esse setor abriu 379 novas vagas.
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No que diz respeito a populagcdo ocupada de maneira informal (aquelas pessoas sem carteira
assinada ou CNPJ), esse numero chegou a 544 mil pessoas no estado, de acordo com a Pnad
Continua do IBGE (2023).

A taxa de informalidade chegou a 45,2% no segundo trimestre de 2022. Isso indica que uma
proporg¢do maior de trabalhadores em Alagoas estava atuando na informalidade em comparacdo
com a média nacional. Esses dados sugerem que Alagoas tem uma taxa de informalidade
significativamente maior do que a média nacional. Esse fato pode ser explicado por uma variedade
de fatores, incluindo diferengas nas oportunidades de emprego, niveis de educagao e treinamento,
e politicas governamentais.

As micro e pequenas empresas alagoanas dos setores do comércio e servigos geraram 12.622 vagas
com carteira assinada de janeiro a outubro. O volume representa 64,5% do total de vagas de
trabalho criadas no ano. Somente no més de outubro, segundo os dados publicados pelo Sebrae
Nacional, as micro e pequenas empresas alagoanas geraram 1.929 postos de trabalho com carteira
assinada, um saldo de 11,88 postos por mil empregados - o maior do Nordeste, a frente de estados
como Bahia, que criou 3,68 vagas por mil empregados, Pernambuco (8,72 vagas por mil) e Ceara
(10,56 por mil).

Além disso, houve a abertura de 35.631 empresas, com destaque para o setor de comércio, sendo
Maceid a cidade alagoana que lidera o ranking de abertura de empresas no ano de 2023. Ao todo,
foram 18.568 novos negdcios. Os dados sdo da Junta Comercial do Estado de Alagoas (Juceal) e
apontam também a quantidade de empresas extintas nos 102 municipios do estado. Arapiraca é a
segunda cidade com abertura de novos negdcios, chegando a 3.142, e Rio Largo, com 970, aparece
no terceiro lugar.

Alagoas arrecadou com impostos o equivalente a RS 16 bilhdes durante todo o ano de 2023, ficando
em penultimo lugar entre os estados do Nordeste em volume de arrecadagdo. Sergipe foi quem
menos arrecadou na regido, um volume de RS 14 bilhdes. Juntos, os nove estados nordestinos
tiveram uma receita de RS 344 bilhdes, em 2023, com impostos, representando 10,35% do total
arrecadado em todo o Brasil, que ultrapassou os RS 3 trilhdes.

No referido ano, as exportagdes de Alagoas seguiram a tendéncia do mercado brasileiro e
registraram um aumento de 60,3% em relagdo ao ano anterior. No Ultimo ano, o estado exportou
um total de USS 943,3 milhdes, enquanto as importagdes somaram USS 713,3 milhdes,
representando uma queda de 11% em comparag¢do com 2022. Isso resultou em um superdvit
comercial de US$ 229,9 milh&es, indicando um crescimento expressivo de 212,5%.

De acordo com o relatério do Centro Internacional de Negdcios (CIN/AL), os aglcares de cana,
sulfetos de minérios de cobre e ladrilhos e pisos sdo os principais produtos exportados por Alagoas.
O estado tem se destacado no setor de casa e construcdo, além do continuo crescimento do setor
de Acucares e Derivados, que é o principal produto exportado localmente.

As exportagdes do setor de alimentos e bebidas também sdo notdveis, impulsionadas pelos sucos
de frutas, leite de coco e produtos similares, que tiveram um crescimento de 60% e 40%,

respectivamente, em comparagdao com 2022.

Em 2023, o turismo em Alagoas teve um impacto significativo na economia e na geracao de
empregos.
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Baseado nos dados do IBGE de 2012 a 20237, a populacdo empregada no setor de turismo em
Alagoas cresceu 129,7%, o maior crescimento no pais. Isso contrasta com o crescimento médio
nacional, de 37,4%. O estado do Amapa teve um aumento de 129,1%, Pard com 94,8%, Rio Grande
do Norte com 71,2% e Sergipe com 64,3% seguem Alagoas na lista de crescimento no setor de
turismo.

Segundo dados da Secretaria de Estado do Turismo (Setur), em 2023, Maceid foi o destino mais
procurado do Brasil, superando Porto Seguro (BA), que ficou em segundo lugar, e Fortaleza (CE),
ocupando a terceira posi¢cdo. O levantamento abrangeu os meses de janeiro a agosto de 2023.

Somente em dezembro de 2023, o Aeroporto Internacional Zumbi dos Palmares viu um crescimento
significativo de 24% no numero de desembarques em relagdo ao mesmo més do ano anterior. O
orgdo registrou um total de 140 mil desembarques, tanto nacionais quanto internacionais. Isso
representa um aumento de quase 27 mil passageiros em comparacdo com dezembro de 2022. Os
desembarques nacionais aumentaram 22,83%, enquanto os desembarques internacionais tiveram
um aumento bastante significativo de 169,54%. Ao longo de 2023, o nimero total de embarques e
desembarques foi de 2.354.351, um aumento de mais de 50 mil pessoas em relagao a 2022.

A taxa de ocupacgdo hoteleira em Alagoas foi de 76,83% em setembro de 2023. Isso representa um
aumento em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior, que foi de 71,61%

Alagoas tem se destacado como um destino de escolha para as principais operadoras de cruzeiros
do mundo, além da expansao de sua malha aérea. No segundo semestre de 2023, o aeroporto da
capital alagoana recebeu, de acordo com a Setur, um total de 40 voos fretados semanais por
diversas operadoras de turismo, representando um aumento de 133% no comparativo a malha
aérea regular.

O ambiente de atuagao dos pequenos negdcios em Alagoas

No que tange ao ambiente dos pequenos negdcios em Alagoas, de acordo com os dados da Receita
Federal, até janeiro de 2024, temos um total de 176.650 pequenas empresas formais ativas. Dessas,
61% sao MEls, 32% sdao MEs e 7% sao EPPs.

Tabela 3 - Pequenos Negdcios em Alagoas e Maceio por porte

Empresas Ativas Alagoas ‘ Maceié Maceid/Alagoas (%)
EPP 12.558 7.386 59%
ME 55.755 25.711 46%
MEI 108.337 52.570 49%
TOTAL 176.650 85.667 48%

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica com base nos dados da Receita Federal (2024)

Quando analisamos a relacdo da distribuicdo dessas empresas em Alagoas/Maceid, o que
encontramos é:

e  Microempreendedor Individual (MEI): com 108.337 MEIls em Alagoas e 52.570 em Maceio,
observamos uma grande concentragao de MEls na capital; aproximadamente 49% do total
de MEls do estado. Isso indica que quase metade dos microempreendedores individuais de
Alagoas estdo concentrados em Maceid;

7 Pesquisa disponivel em: apresentagcdo do PowerPoint (sindepat.com.br).
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e Microempresas (ME): similarmente, Macei6 abriga cerca de 46% das microempresas de
Alagoas, com 25.711 das 55.755 MEs do estado:

e Empresas de Pequeno Porte (EPP) e Médias Grandes Empresas (MGE): essas categorias
tém uma presencga mais forte em Maceid, com 59% de cada categoria localizada na cidade.

e Sem Fins Lucrativos (SFL): apenas 37% das SFLs de Alagoas estdo localizadas em Maceio,
indicando que essas organizacOes estdo mais dispersas pelo estado;

e Governo/Administracdo Publica: Maceié abriga apenas 20% das entidades
governamentais e de administracdo publica de Alagoas, sugerindo que a administragdo
publica estd amplamente distribuida pelo estado.

Tabela 4 — Empresas ativas por situagdo cadastral e Simples Nacional — participacdo de Maceid e Alagoas

Categoria A\ET-LEN Maceid Maceié/Alagoas (%)
Empresas Ativas 199.354 95.877 48%
Empresas do Simples Nacional 152.286 72.043 47%
Empresas Inaptas 98.704 45.727 46%

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica com base nos dados da Receita Federal (2024)

e Empresas Ativas: existem 199.354 empresas ativas em Alagoas, das quais 95.877 (ou 48%)
estdo localizadas em Maceié. Isso indica que Maceid é um centro importante para negdcios
ativos em Alagoas;

e Empresas no Simples Nacional: das 152.286 empresas no Simples Nacional em Alagoas,
72.043 (ou 47%) estdo localizadas em Maceid. O Simples Nacional é um regime tributario
diferenciado, simplificado e favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de
14/12/2006, aplicavel as Microempresas e as Empresas de Pequeno Porte;

e Empresas Inaptas: ha 98.704 empresas inaptas em Alagoas, com 45.727 (ou 46%)
localizadas em Maceié. Empresas inaptas sdo aquelas que por algum motivo ndo estdo
aptas a operar.

No geral, Maceio abriga uma parcela significativa das empresas em Alagoas, sejam elas ativas, no
Simples Nacional ou inaptas. Isso reflete a importancia da capital como centro econémico do
estado. No entanto, também destaca a necessidade de incentivar o desenvolvimento de negdcios
em outras partes de Alagoas para promover um crescimento econédmico mais equilibrado.

E importante destacar o outro grupo de empresas abertas em Alagoas, entendendo que elas fazem
parte do ambiente dos pequenos negdcios a medida que contribuem para o desenvolvimento do

estado. Para isso, observe-se os dados da tabela abaixo.

Tabela 5 - Empresas ativas por porte (outros) — participacdo de Maceid e Alagoas

Empresas Ativas Alagoas ‘ Maceié Maceié/Alagoas (%)
Gov./Adm Publica 1.326 259 20%
MGE 9.003 5.312 59%
SFL 12.375 4.639 37%
TOTAL 22.704 10.210 45%

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica com base nos dados da Receita Federal (2024)
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Analisando os dados da tabela:

e Governo/Administragdo Publica: existem 1.326 empresas ativas em Alagoas, das quais 259
(ou 20%) estdo localizadas em Maceid. Isso sugere que a administracdo publica estd
amplamente distribuida pelo estado;

e Meédias Grandes Empresas (MGE): ha 9.003 MGEs ativas em Alagoas, com 5.312 (ou 59%)
localizadas em Maceié. Isso indica que Maceid é um centro importante para empresas de
maior porte em Alagoas;

e Sem Fins Lucrativos (SFL): hd 12.375 SFLs ativas em Alagoas, com 4.639 (ou 37%) localizadas
em Maceid. Isso sugere que essas organizacdes estdo mais dispersas pelo estado.

No total, Maceid abriga 45% das empresas ativas em Alagoas. Isso reflete a importancia de Maceid
como centro econdmico do estado. No entanto, também destaca a necessidade de incentivar o
desenvolvimento de negdcios em outras partes de Alagoas para promover um crescimento
econdmico mais equilibrado.

E sobre 2024, o que podemos esperar?

As perspectivas para a economia brasileira em 2024 indicam uma desaceleragdo. As proje¢oes do
Ipea para o PIB e a inflagdo sdo:

e PIB: a previsao de crescimento do PIB, mantida pelo Ipea, é de 2,0%. A justificativa para a
desaceleracdo do crescimento em comparacdo com 2023 é principalmente a queda
esperada do valor adicionado da agropecuaria (-3,2%), que foi afetada pela adversidade
climatica;

e Inflagdo: o Ipea projeta que a inflagdo, medida pelo indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA), serd de 4,0% em 2024;

e Desinflagdo: continuar o processo de desinflagdo diante do ciclo de cortes nas taxas de
juros é um desafio. O processo de desinflagdo segue em curso no Brasil, favorecido pela
perda de félego da atividade;

e Crescimento econ6mico: o crescimento da economia brasileira tende a ser menor em 2024
na comparag¢ao com 2023. Para crescer, o pais dependera mais do comportamento das
atividades mais sensiveis ao ciclo da politica monetaria;

e Estabilidade econémica: espera-se um menor impacto das incertezas econ6micas vindo do
exterior, principalmente diante da perspectiva de regularizagcdo da politica de juros nos
EUA, além da estabilizacdo de crescimento da regido da Asia e recuperacdo na Europa.

Com relacdo aos setores, diante de todos os dados expostos ao longo deste documento, é facil
concluir que a economia teve um crescimento significativo e que, em muitos pontos, o Nordeste e
Alagoas ocuparam posi¢cGes de destaque. No entanto, ainda ha desafios que precisamos percorrer
e caminhar para 2024 com equilibrio, o que requer de nés um olhar atento ao que vem pela frente.

Sobre a industria:

¢ Inovagao e sustentabilidade: a Nova Industria Brasil, uma politica industrial recente, foca
em inovacdo e sustentabilidade, definindo areas estratégicas para investimento;

e Digitalizagdo: a ampliacdo da digitalizagdo do chdo de fabrica é um ponto importante. O
investimento tecnolédgico é fundamental para a diferenciacdo, qualificacdo e maior
competitividade na industria nacional;
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e Desindustrializagdo: para reverter a desindustrializagdo precoce do pais, a nova politica
prevé a articulagdo de diversos instrumentos de Estado;

e Crédito restrito e caro: o crédito continua sendo um dos maiores problemas enfrentados
pelos empresarios;

e Falta de mao de obra: a falta de mao de obra é um desafio constante;

e Consumidor exigente: o consumidor quer cada vez mais preco e qualidade. Isso se deve a
economia aberta, ou seja, a possibilidade de o consumidor comprar de qualquer parte do
mundo sem perda de qualidade ou pagando mais caro.

Sobre o turismo:

e Ecoturismo e turismo sustentdvel: com a conscientizacdo ambiental em ascensdo, os
turistas estdao mais inclinados a escolher destinos que valorizam a preservagdo ambiental;

e Experiéncias culturais auténticas: a busca por experiéncias culturais auténticas
impulsionara o turismo cultural no Brasil em 2024.

Sobre agricultura:

e Agropecudria: para 2024, ha estudiosos que ja afirmam que a agropecuaria continuara
capitalizada e devera incorporar cada vez mais prdticas sustentaveis, como rastreamento
de bovinos, menos desmatamento e mais recuperacao de areas de pasto, tornando o setor
cada vez mais consciente sobre os impactos do uso do solo;

e Mudangas climaticas: mais um ano sob incidéncia do fendmeno El Nifio, que em 2023
trouxe desafios e prejuizos aos produtores em proporgdes, por vezes, inéditas;

e Sustentabilidade: a sustentabilidade é um tema norteador para o agro brasileiro em 2024;

¢ Inovagao e diversificacdo: inovacdo e diversificacdo sdo temas norteadores para o agro
brasileiro em 2024.

Sobre o setor de servigos:

e Geragdo de empregos: hd uma expectativa de manutencdo do nivel de geracdo de
empregos;

e Setores em alta: o mercado do agronegécio, energia fdssil e renovavel, mineragao e
logistica devem acelerar. O mercado de tecnologia deve progredir paulatinamente apoiado
por digitalizacdo e melhor uso de dados nas empresas, além de automagdao com uso de
inteligéncia artificial e investimento em segurancga da informacao;

e Recuperacao: espera-se alguma recupera¢ao no setor de servicos com queda nos juros em
meados de 2024;

e Trabalho remoto e flexibilidade: observa-se uma tendéncia nas areas corporativas e um
retorno total ao presencial nas areas industriais e de operacao;

e Salario: a remuneragao do fixo + variavel ainda é o principal fator de atracdo e retengao
dos candidatos, seguido de flexibilidade e capacidade de se desenvolver na companhia.
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2 Riscos, oportunidades e perspectivas

Desde 2021, o Sistema Sebrae tem sua prépria metodologia de andlise estratégica de riscos,
denominada Programa Nacional de Gestao dos Riscos Estratégicos (PNGRE), para melhor lidar com
as incertezas advindas de seu ambiente de negdcios.

Durante o exercicio de 2023, o Sebrae/AL deu um grande passo para estrutura¢do de um processo
de gestdo de riscos mais robusto, transversal e participativo ao elaborar o Mapa de Riscos que

envolveu todas as areas. O processo engloba as seguintes etapas:

Figura 5 — Processo de gestdo de riscos — Sebrae/AL

«Levantamento
dos riscos

|
» &

« Definir quais riscos

serao tratados, através « Consolidar os

de medidas de gestdo, riscos e sua criticidade

indicadores, controles, TRATAR ‘ (Alto, Significativo,
levando em consideracéo Moderado e Baixo)

o apetite a risco

= Realizar avaliagdo
dos riscos (pesquisas,
reunides, entre outros)

« Acompanhar
os riscos

Fonte: Unidade Juridica e de Controle Interno (UJUC)

No levantamento, foram identificados 30 riscos categorizados da seguinte forma:

Figura 6 — Categoria dos riscos

Categoria do Risco Quantidade de Riscos

18

ESTRATEGICO
OPERACIONAL

CIBERNETICO

1
i

REGULATORIO

Fonte: Unidade Juridica e de Controle Interno (UJUC)
Destaca-se que, para todos os 30 riscos listados, o Sebrae/AL efetuou o0 mapeamento das devidas

medidas de mitiga¢do. Nos ciclos seguintes, os riscos e medidas serdo reavaliados objetivando o
aprendizado e aprimoramento continuo do processo de gestao de riscos.
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3 Governanga, estratégia e desempenho

3.1 Relacionamento com as partes interessadas

A formulacgdo das estratégias do Sebrae é um processo continuo que envolve a escuta ativa de suas
partes interessadas (Pls) e a compreensdo do cendrio econGmico e social atual. Com base nisso, é
possivel estabelecer uma estrutura de governanca que promova a melhoria continua do
desempenho e atenda aos objetivos organizacionais refletidos em seu mapa estratégico.

O feedback das partes interessadas é obtido por meio de entrevistas, reunides e semindrios com
seus principais interlocutores, incluindo: representantes de seus conselhos (fiscal e deliberativo),
governos (federal, estadual e municipais), equipe, clientes, fornecedores e a sociedade em geral.

O ambiente de atuacdo e os principais focos de atencdo, riscos, oportunidades e desafios a serem
enfrentados sdo definidos com base nos feedbacks dos atores descritos no paragrafo anterior e nos
estudos de conjuntura e sdo referéncias para o Sebrae desenvolver seus objetivos estratégicos,
planos e projetos, validados pelas partes interessadas antes de serem implementados no contexto
socioeconOmico atual. A colaboracdo com parceiros e outros aliados é uma parte integral da
governanga.

Os resultados sdo medidos através de andlises de desempenho e refletidos nos sistemas de
indicadores monitorados pelo corpo diretivo.

3.2 Mapa Estratégico, objetivos estratégicos, indicadores institucionais e desempenho
da gestao

O Mapa Estratégico esta representado por um diagrama composto de objetivos estratégicos que
resumem a atuacdo do Sebrae/AL para 2023. No topo do mapa, estd posicionado o propdsito
institucional, assim como a visdo de futuro, que é a diregdo mestra para os objetivos estratégicos
organizados em quatro perspectivas, a saber:

1) Perspectiva RECURSOS;

2) Perspectiva PROCESSOS INTERNOS;

3) Perspectiva CLIENTES;

4) Perspectiva ECOSSISTEMA DA SOCIEDADE.

A leitura do Mapa Estratégico segue uma ldgica vertical de vinculagdo entre objetivos estratégicos

e perspectivas, demonstrando relagdo de causa e efeito entre eles conforme o impacto e a forma
de contribuicdao entre as questdes abrangidas pelos objetivos.
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Figura 7 — Mapa Estratégico do Sebrae/AL — 2023
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Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

Para o planejamento estratégico de 2023, foram mantidos os 18 objetivos estratégicos do ciclo
plurianual vigente, visto que o estdgio é de plena busca de cada um deles e a aderéncia ao propdsito
institucional permanece diante do cenario de atuacgao.

Para se materializar os objetivos estratégicos, nesse ano foram identificados 11 indicadores
institucionais, quatro a mais que no ano anterior. Essa adicdo foi orientada pelo Sebrae/NA diante
do novo cenario dos programas e projetos negociados no processo de construcdo do Plano Anual
(PA) 2023, tentando demonstrar, através dele, os esfor¢os para atender ao propdsito e a relevancia
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institucional. Abaixo, segue uma breve descri¢cao do conceito que o Sebrae esta utilizando para cada
indicador:

e Tempo de abertura de empresas: quantidade de horas Uteis entre o inicio e o fim da andlise
de viabilidade, considerando o maior tempo entre as viabilidades de nome e de endereco.
N3o considera fins de semana ou feriados;

e Recursos aplicados na atividade fim: percentual de despesas correntes aplicadas nas
atividades fins do Sebrae (Suporte e Atendimento);

e Recomenda¢do do Sebrae - NPS: grau de recomendacdo de produtos ou servicos que
compdem o portfélio da rede de solugdes do Sebrae;

e Professores atendidos em solugdes de educagdo empreendedora: somatdrio do nimero
de professores atendidos com solucdes oferecidas pelo Programa Nacional Educacao
Empreendedora;

e Produtividade: média das variacGes percentuais de produtividade do trabalho dos
Pequenos Negdcios atendidos pelo Sebrae no Programa Brasil Mais;

e Pequenos Negdcios Atendidos com Solugdes de Inovagdo: percentual de pequenos
negdcios atendidos em iniciativas de inovacdao por meio do Programa Brasil + Inovador;

e Pequenos Negocios Atendidos (MEI, ME, EPP): somatodrio de pequenos negdcios (MEI, ME,
EPP) com atendimentos concluidos, presencial ou a distancia, realizados pelo Sebrae ou
parceiro;

e Faturamento: variacdo percentual do faturamento dos Pequenos Negécios atendidos nos
projetos e processos executados no Programa Nacional Brasil + Competitivo;

e Cobertura do Atendimento (ME+EPP): percentual de microempresas e empresas de
pequeno porte atendidas (market share) pelo Sebrae no ano;

o Clientes com garantia do Fampe assistidos na fase pds-crédito: percentual de Pequenos
Negdcios com garantia do Fampe que foram atendidos apds terem obtido a garantia do
fundo em uma operacgao de crédito;

e Clientes atendidos por meio de servicos digitais: somatdrio de clientes atendidos com
servicos disponibilizados nos meios digitais, no ambito do Programa Nacional Cliente em
Foco.

No quadro a seguir, apresentamos os indicadores e suas metas para o ano de 2023.

Quadro 1 - Indicadores institucionais 2023

Descri¢ao haneisce
2023
Clientes atendidos por meio de servicos digitais 70.000
Clientes com garantia do FAMPE assistidos na fase pds-crédito 70,0%
Cobertura do atendimento (ME+EPP) 25%
Faturamento 5,4%
Pequenos negdcios atendidos (MEI, ME, EPP) 40.000
Pequenos negdcios atendidos com solugdes de inovagdo 4.500
Produtividade 15%
Professores atendidos em solucdes de educagdo empreendedora 4.000
Recomendacdo do Sebrae (NPS) 80 pontos
Recursos aplicados na atividade-fim 76%
Tempo de abertura de empresas 30 horas

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)
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3.2.1 Desempenho dos indicadores institucionais

Com o objetivo de mensurar e gerenciar o nivel de desempenho da organizacgdo, seguindo o modelo
de Gestdo para Resultados, os objetivos estratégicos foram desmembrados em indicadores e
metas. A otimizacdo do processo de gerenciamento estratégico influencia diretamente no
desempenho institucional e na consolidagdo de ferramenta de mensuracao de resultados que possa
gerar efeito comparativo dentro do sistema.

Nesse sentido, hd, como reflexo, os indicadores institucionais, que sdo apresentados e aprovados
durante o planejamento estratégico anual. Eles fazem parte de um conjunto maior de indicadores
e metas que estabelecem os desafios tracados para determinado ciclo de planejamento e
pactuacdo de resultados.

Aqui, apresenta-se uma compilacdo de todos os 11 indicadores e seus resultados alcangados:

Figura 8 — Indicadores institucionais 2023 (resultados)

Tempo de abertura de empresas Faturamento

Meta:
5,4%
Executado:
25,6

Meta:

30 horas
Executado:
13,6 horas
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Posigao Nacional:
2° lugar
Posicao Nordeste:
1° lugar

Produtividade Cobertura do Atendimento (ME+EPP)
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Executado:
22,7%

Posigao Nacional:
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Posi¢cao Nordeste:
2° lugar

Posi¢ao Nacional:
10° lugar

Posigcao Nordeste:
2° lugar

Recomendacao do Sebrae (NPS) Recursos aplicados na atividade-fim

Meta: Meta:

80pts 76%

Executado: Executado:
89,8pts 72,6%

Posicdo Nacional: Posi¢do Nacional:
1° lugar 26° lugar
Posicao Nordeste: Posi¢cao Nordeste:
1° lugar 7° lugar
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Cliente atendidos por medio Clientes com garantia do FAMPE
de servigos digitais

Meta:
70.000
Executado:
14.237

Meta:

70%
Executado:
95,7%

Posi¢ao Nacional:
4° lugar
Posicdo Nordeste:
1° lugar

Posig¢ao Nacional:
1° lugar
Posicdo Nordeste:
1° lugar

Pequenos negdcios atendidos (MEI, ME e EPP) Pequenos Negdcios atendidos com solugées

Meta:
40.000
Executado:
82.701

Meta:
4.500
Executado:
20.534

Posi¢ao Nacional:
1° lugar
Posigao Nordeste:
1° lugar

Posi¢ao Nacional:
1° lugar
Posi¢ao Nordeste:
1° lugar

Professores atendidos em solugao
de educagdo empreendora

Meta:

4.000 L.

Executado: . Atlnglmento de meta
6.735

Posicao Nacional: . Superagao de meta
7° lugar

Posi¢ao Nordeste: . Nao atingimento de meta
3° lugar

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)
Das 11 metas institucionais elencadas para percorrer em 2023, nove superaram o planejado. A
meta de faturamento ja foi realizada, no entanto, até a data final da construgado deste documento,
o Sebrae Nacional ndo havia incluido no sistema.

Merecem destaque as metas em que Alagoas ficou ocupando o primeiro lugar:

e Clientes com garantia do Fampe assistidos na fase pds-crédito;
e Pequenos Negdcios atendidos (MEI, ME, EPP);
e Pequenos Negdcios atendidos com solugdes de inovacdo e recomendacdo do Sebrae - NPS.

Outra meta que fomos destaque em nivel nacional foi “tempo de abertura de empresas”, por
termos superado a meta em 55%, alcangando a segunda posicado do Brasil.

Pagina 26 de 70



| I

3.3 Informagodes sobre o plano estratégico e resultados operacionais

Para o PA 2023, ficou definida como forma de atuacdo estratégica a adesdo a nove Programas
Nacionais, além das atividades de suporte operacional. Abaixo, demonstrada em diagrama, a
formatacdo da carteira de programas executados no ano de 2023.
Figura 9 — Programas Nacionais
Programas Nacionais
Ambiente de Negocios Gestdo da Marca
Brasil + Competitivo

Inteligénciade Dados

Brasil + Inovador

Gestdo Estratégica de Pessoas
Educaciao Empreendedora Programas Locais

Cliente em Foco Gestao da Marca

Sebrae + Finangas Inteligéncia de Dados

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

O detalhamento da execugéo financeira dos projetos do Sebrae/AL podera ser acessado no Portal
da Transparéncia, disponivel no enderego https://transparencia.sebrae.com.br, acessando a UF
“Alagoas” e opcdo “Estratégia e Resultados”.

3.3.1 Atendimentos

Em 2023, considerado um ano de recuperagdo econOmica, conseguiu-se estabelecer resultados
expressivos em todos os indicadores, relacionados ao atendimento, mensurados. Foram realizados
457.844 atendimentos, um crescimento de 107,9% em relagdo ao ano de 2022 (220.256).

Pode-se observar, com o grafico seguinte, que, no ultimo quadriénio, tem-se um aumento
vertiginoso no volume de atendimentos, principalmente na relagdo entre 2023 e 2020, com o

percentual acentuado de 284,6% a mais.

Figura 10 — Atendimentos, evolugdo do ultimo quadriénio

457.844
195.096 220.256
- . I
2020 2021 2022 2023

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)
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Essa importante evolucdo se dad pelo crescente uso da estratégia de atendimento digital e a
distancia. A posicdao adotada se mostra eficiente e eficaz ano apds ano. No grafico seguinte, tem-se
uma comparagado do ultimo biénio, em que tal estratégia fica demonstrada de maneira evidente, a
partir da qual os atendimentos a distancia aumentaram 113,5% em relacdo a 2022.

Figura 11 — Atendimentos, evolugdo do ultimo biénio por aplicabilidade do instrumento

308.681
144.584 162.818
112.389
2022
02023
a distancia Presencial

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

No grafico a seguir, numa perspectiva mensal, fica demonstrado o comportamento comparativo do
nimero de atendimentos dos Ultimos dois anos. E possivel identificar que houve um pico de
atendimento em marco de 2023, referente as iniciativas de atendimento digital. Outro pico
interessante aconteceu em maio de 2023, com a atuagdo mais efetiva da estratégia de e-mail
marketing e atendimento remoto, através de SMS. Portanto, nota-se estabilidade entre junho e
novembro de 2023, diminuindo o ritmo em dezembro, més que naturalmente se encerram as
acoes.

Importante observar o aumento exponencial dos atendimentos em relagdo aos meses de 2022, o
gue é notdrio em todos os meses, todavia, em especial, nos meses de mar¢o e maio. Outro fator
relevante sdo a constancia e a solidez nos atendimentos de junho a novembro de 2023 em
comparacdo a 2022, ano no qual é perceptivel uma oscilagdo importante, com quedas significativas
em junho, setembro e novembro.

Figura 12 — Comparativo do nimero de atendimentos mensais, evolugdo do ultimo biénio
w2022
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Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)
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Na formatacao da andlise de dados, os atendimentos sao classificados por tamanho empresarial,
separando os clientes em pessoa fisica, microempreendedor individual, microempresa, empresa de
pequeno porte e parceiros. Isso foi feito para tornar mais claro o impacto para cada tipo de cliente.
Ao considerar o histérico de atendimento remoto, em especial o acesso ao conteddo no momento
do registro, constatou-se que a ndo obrigatoriedade de vinculacdo a um CNPJ pode ter contribuido
para ampliar o atendimento a pessoa fisica, jd que essas pessoas nao precisam estar
necessariamente vinculadas a uma empresa.

No entanto, é importante destacar que, ao segmentar os atendimentos, identificam-se tendéncias
e melhoram-se os servicos para atender as necessidades de cada tipo de cliente, maximizando o
impacto positivo dos esforcos. Além disso, ao conhecer a distribuicdo dos atendimentos, é possivel
realocar recursos de maneira mais eficiente e direcionar as a¢cdes de maneira mais estratégica.
Portanto, a classificacdo dos atendimentos por tamanho empresarial € uma ferramenta importante
para a analise dos dados e para o aprimoramento continuo dos servigos.

Figura 13 — Atendimentos por publico

39,82%
33,59%

B I I
ME MEI PF

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)
No que diz respeito ao atendimento, analisando pelo tipo de publico atendido, de acordo com os
dados dispostos na figura acima, inferimos que:

5,44%

EPP

PF (Pessoas Fisicas): com 39,82% dos atendimentos, este é o grupo que mais procura os servigos
do Sebrae. O que indica que muitos individuos estdo buscando orientacdo para iniciar seus préprios
negocios ou para melhorar suas habilidades empresariais; e ainda que o Sebrae tem feito diferenca
para esses clientes;

MEI (Microempreendedor Individual): representando 33,59% dos atendimentos, os MEls
constituem uma grande parte dos clientes do Sebrae;

ME (Microempresa): com 21,15% dos atendimentos, as microempresas também constituem uma
parte significativa dos clientes do Sebrae. Isso sugere que essas empresas estdo cada vez mais
preocupadas em crescer e se tornarem mais competitivas;

EPP (Empresa de Pequeno Porte): as EPPs representam a menor porcentagem de atendimentos,

com apenas 5,44%. Isso pode ser devido ao fato de que elas ja estdo mais estabelecidas e podem
ndo precisar tanto dos servicos do Sebrae quanto os outros grupos.

Pagina 29 de 70



| I

Além, de analisar o atendimento por publico, é importante relatar quais foram os instrumentos que
esse publico mais consumiu no Sebrae -AL em 2023. Para facilitar essa andlise, elaboramos a figura
a seguir.

Figural4 — Numero de atendimentos por instrumento

Curso autoinstrucional - 24,594
Ferramenta . 21.318
Palestra . 21.027
Consultoria . 19.534
Oficina . 17.375
Curso . 15.362

Seminario I 9.879

Missdo/caravana I 813

Feira ‘ 176

50 mil 100 mil 150 mil 200mil 250mil 300mil 350 mil

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

1. Orientagdo: com 341.184 atendimentos, este é o instrumento mais utilizado pelos clientes
atendidos Sebrae em 2023. Isso indica que a maioria das pessoas procura o Sebrae para
orientacdo, o que faz sentido, pois muitos empreendedores iniciantes podem ndo ter
certeza de como navegar no mundo dos negdcios;

2. Curso Autoinstrucional: este instrumento foi atualizado por 24.594 atendimentos, o que é
significativamente menor em comparag¢do com a Orientacdo. Isso pode sugerir que,
embora alguns empreendedores estejam interessados em aprender por conta prdpria, a
maioria prefere a orientagdo direta;

3. Ferramenta: 21.318 atendimentos foram realizados utilizando alguma ferramenta do
Sebrae;

4. Palestra: o instrumento Palestra se comportou similarmente a Ferramenta. Foram
realizados, ao todo, 21.027 atendimentos com esse instrumento. Isso pode indicar que as
palestras do Sebrae sdo bastante procuradas.

Os outros instrumentos, como Consultoria, Oficina, Curso, Seminario, Missdo/Caravana e Feira, tém
numeros de atendimentos variando de 19.534 a 176. Isso sugere que eles sdo menos procurados
em comparagdo com o instrumento Orientacao.

Em resumo, a Orienta¢ao parece ser o servico mais valioso que o Sebrae oferece, com os Cursos
Autoinstrucionais, Ferramentas e Palestras também sendo bastante utilizados. No entanto, pode
haver oportunidades para o Sebrae aumentar a utilizacdo de seus outros servigos.

Quantos aos atendimentos aos pequenos negdcios, por agéncia territorial, tem-se destaque para a
Sede, com 58,15% (162.122) dos atendimentos, seguido de Arapiraca com 20,13% (56.134),
Delmiro Gouveia com 9,92% (27.658), Outros Estados com 6,06% (16.904) e Penedo com 5,73%
(15.989).
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Figura 15 — Andlise territorial de atendimentos
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Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)
3.3.2 Publico

Na construcdo dos objetivos estratégicos do Sebrae Alagoas, tem-se uma perspectiva com trés
objetivos dedicados a transformacao do propdsito institucional. Em plena evolugdo para ampliacao
do conhecimento sobre o publico real e potencial com a ajuda da anadlise de dados do universo de
pequenos negdécios do estado, assim como os cenarios econémicos e sociais que os impactam, o
Sebrae Alagoas vem tornando suas solugdes e abordagem cada vez mais assertivas.

No entanto, além de atender as necessidades dos pequenos negdcios de forma diretiva e
inovadora, é parte fundamental da estratégia da instituicdo desenvolver a cultura empreendedora
e estimular a criagdo de uma nova gera¢do de empresas. Dessa forma, além dos pequenos negdcios,
0s potenciais empresarios e pessoas fisicas sdao beneficidrios de algumas das iniciativas. Em 2023,
com base nisso, registou-se o seguinte cendrio de atendimento:

Figura 16 — Pequenos negdcios atendidos x pessoas fisicas

47,7%

@l Pessoas fisicas
M Pequenos negécios

52,3%

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

Foram 173.625 clientes atendidos em 2023, dos quais 52,3% foram pessoas fisicas. Em 2021, esse
percentual foi de 63%, e em 2022, 57%, que pode ser a expressao do cendrio de restricdes sociais
e incertezas econdmicas que causaram muito desemprego, gerando a necessidade de buscar
alternativas para geragdo de renda. Além, evidentemente, dos incentivos que as solugdes para o
publico em especifico proporcionam.

Pagina 31 de 70




| I

E perceptivel o aumento na participacdo dos Pequenos Negdcios no publico atendido, cerca de
82.528, sendo 51.877 MEIs, 24.853 MEs e 5.798 EPPs, através dos diversos instrumentos ja
mencionados acima. Abaixo, os pequenos negdcios atendidos estdo divididos por porte como uma
melhor forma de comparar e entender os dados analisados.

Figura 17 — Pequenos negdcios atendidos por porte

51.877

24.853
5.798
MEI ME EPP

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

Para essa andlise comparativa, um dos indicadores importantes para avaliar a relevancia de atuacdo
institucional no cendrio estadual é a mensuragcdo do market share por porte empresarial dos
pequenos negdcios atendidos, de forma a direcionar toda a equipe de atendimento para estratégias
especificas de evolugdo em cada porte, sendo 41,1% para as EPPs, 34,6% para as MEls e 24,9% para

as MEs.
Figura 18 — Pequenos negdcios atendidos (market share)
Clientes atendidos Clientes atendidos Clientes atendidos
MEI ME EPP
34,6% 24,9% 41,1%
A | |
o |
65,4% 75,1% 58,9%
MEIs atendidas MEIs Publico ME atendidas ME Publico EPP atendidas EPP Publico
51.877 149.482 24.853 99.748 5798 14100

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

Em sintonia com esses numeros do market share, no PA 2023 pactuou-se o indicador de Cobertura
de Atendimento.
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Assim, com o valor estimado, no documento Publico-alvo do Sebrae, de 2022 para 2023 temos o
numero de, aproximadamente, 93.287 MEs e EPPs, e meta de atendimento planejada para 25%
desse total, o Sebrae Alagoas atingiu 35%, chegando ao valor absoluto de 32.651 MEs e EPPs
atendidas, obtendo, dessa forma, 140% de execuc¢do da meta, sendo posicionado em sexto lugar
no contexto nacional e segundo lugar no regional (Nordeste).

Figura 19 — Indicador institucional: Cobertura de Atendimento

Meta: 25%
Executado: 35%
Polaridade:
Posicao Nacional:
6° lugar

Posicdo Nordeste:
2° lugar

4

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

No universo de pequenos negdcios atendidos, foram coletadas informag&es dos principais CNAEs
que utilizaram, para sua melhoria, as solugdes e instrumentos do Sebrae. Abaixo, é possivel ver que
Comércio Varejista de Vestudrio e Acessorios, segmento de Restaurantes; Cabeleireiros e
Minimercados estdo como os principais tipos de negdcios que foram atendidos em 2023, conforme
demonstrado.

Figura 20 — 10 CNAEs mais atendidos em 2023

Comércio varejista de artigos
do vestuario e acesséﬁos 20.740

Restaurantes e outros estabelecimentos 17.398
de alimentacgao e bebidas -

Cabeleireiros e outras atividades

de tratamento de beleza 16.589

Comércio varejista de mercadorias em geral, com predominéncia
de produtos alimenticios - minimercados, mercearia e armazéns

Comércio varejista de outros produtos novos 7.466
nio especificados anteriormente .

Atividades de publicidade 5.875
nao especificada anteriormente

Atividades de ensino 5717
néo especificada anteriormente -

Servigos de catering, bufé e outros servigos
de comida preparada

Comércio varejista de ferragens,
madeira e materiais de construgdo

5 mil 10 mil 15 mil 20 mil 25 mil

[«

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)
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3.3.3 Temas e solugbes

As solucbes disponibilizadas pelo Sebrae Alagoas, que visam aprimorar processos, produtos e
servicos ou introduzir inovagdes nas empresas e nos mercados, foram identificadas como um
indicador institucional para avaliar a aderéncia ao objetivo estratégico de promover um
relacionamento acessivel, integrado, resolutivo, agil e transformador.

O Sebraetec, aliado a estratégia de atendimento digital, € uma das principais ferramentas para
alcancar o sucesso nesse indicador. Ele desempenha um papel fundamental na busca pelo
fortalecimento da capacidade competitiva das pequenas empresas, possibilitando a transferéncia
de tecnologia entre instituicGes e empresas, a fim de superar limitagdes e barreiras tecnolégicas.

Em relagdo as solugdes de inovacdo, pode-se observar o desempenho do indicador institucional
“Pequenos negdcios atendidos com solucdo de inovagdo”, para o qual executou-se a meta
importante de 456%, como demonstrado na figura abaixo. Vale ressaltar, com este resultado, que
o Sebrae Alagoas ficou em primeiro lugar tanto na esfera nacional quanto na regional (Nordeste).

Figura 21 — Indicador institucional: Pequenos negdcios atendidos com solugdo de inovagao

Meta:
4.500
Executado:
20.534

Posi¢do Nacional:
1° lugar
Posigdo Nordeste:
1° lugar

7

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

Os principais subtemas aplicados nas solugdes consumidas pelos clientes foram as demonstradas
no treemap abaixo, destacando-se os temas Gestdo da Inovagdo (8,62%), Sem inovagdo e sem
crédito orientado (8,44%), Comportamento empreendedor (7,2%) e Educacdo empreendedora
(6,54%).

Figura 22 — Subtemas mais procurados no atendimento

Sem inovacgdo e sem crédito orientado
Compotamento empreendedor
Educacdc Empreendedora
Planejamento estratégico de marketing
Declaragéo anual (DASN)
Emissdo ou atualizagdo de DAS
Transformagcio Digital
Produtividade

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)
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A solucdo destinada a apoiar pequenos negdcios no acesso ao Fundo de Aval as Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte (Fampe), em parceria com a Caixa EconGmica Federal (CEF), permite
aos empresarios realizarem duas interacdes com a instituicdo antes e apds a contratacdo do
empréstimo. Essa parceria, que resolve uma importante necessidade dos pequenos negdcios
brasileiros, também é medida pelo indicador institucional, o Percentual de Pequenos Negdcios
Atendidos pelo Fampe. Mesmo com a variagao no indicador durante o ano, foi possivel superar a
meta prevista em 137%.

Figura 23 — Indicador institucional: Clientes com garantia do Fampe assistidos na fase pds-crédito

Meta:

70%
Executado:
97,5%
137% Posi¢cdo Nacional:
1° lugar

Posicdo Nordeste:
1° lugar

7/

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

Nesse, também vale ressaltar, com esse resultado, que o Sebrae Alagoas ficou em primeiro lugar
tanto na esfera nacional quanto na regional (Nordeste).

Outro tema, atrelado as solugdes relevantes para o atendimento, foi a Educa¢do Empreendedora,
considerada relevante para o Sebrae Alagoas, uma vez que a educacdo empreendedora
desempenha um papel crucial na formacao e preparacdo de futuros empreendedores.

A atuacdo consciente no atendimento aos professores com solugées de educacdo empreendedora
fornece os conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias para que os alunos, sendo futuros
empreendedores, alcancem a gestdo bem-sucedida de um negécio.

Para esse indicador, o Sebrae Alagoas teve resultado relevante, com 168% em execuc¢do da meta
planejada, ficou em sétimo lugar na esfera nacional e em terceiro na regional (Nordeste).

Figura 24 — Indicador institucional: Professores atendidos em solu¢Ges de educacdo empreendedora

Meta:
4.000
Executado:
6.735
168% Posi¢do Nacional:
7° lugar

Posicao Nordeste:
3° lugar

7
Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

Uma das ac¢des diretas do Programa de Educacdo Empreendedora, com o objetivo de mostrar
nocdes de empreendedorismo aos jovens da rede publica junto com a Seduc, foi realizar diversas
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interacdes destinadas aos lideres dos grémios estudantis na faixa etaria entre 15 e 17 anos, acao
gue teve destaque nacional pela inovacgao e alto impacto no publico-alvo.

3.3.4 Satisfagao do cliente

O Net Promoter Score (NPS) é amplamente utilizado por empresas de todos os setores como uma
métrica importante para avaliar a satisfacdo e a lealdade dos clientes.

A zona de exceléncia da pesquisa de recomendagdao NPS é uma faixa especifica de pontuagdo que
indica um alto nivel de satisfacdo e lealdade dos clientes. No contexto do NPS, os clientes sdo
solicitados a classificar sua probabilidade de recomendar a empresa, produto ou servico para outras
pessoas em uma escala de 0 a 10. A zona de exceléncia geralmente inclui as pontuacbes 9 e 10, que
representam os clientes "promotores" - aqueles que estdo altamente satisfeitos e propensos a
recomendar ativamente a marca. Essa zona é crucial para as empresas, pois indica um forte
potencial de crescimento por meio do boca a boca positivo e da fidelidade do cliente.

Alcancar e manter-se na Zona de Exceléncia do NPS sdo objetivos buscados por todos os
colaboradores da instituicdo. No ciclo de 2023, o Sebrae Alagoas alcancou o NPS de 89,8 pontos,
consolidando o foco das ac¢des na transformacdo do cliente. Ndo apenas isso; também saiu de
Alagoas a segunda maior nota alcangada em todo o sistema, atribuida ao analista da Unidade de
Relacionamento (Regional Maceid) Carl Broad.

Outra a¢do que alavancou a pontuagdao do Sebrae Alagoas quanto ao NPS foi a estratégia de
Customer Success (CS) para o atendimento ao cliente. Ela envolveu a criagdo de um plano proativo
para garantir a satisfacdo e o sucesso do cliente. Isso incluiu compreender as necessidades e
objetivos do cliente, oferecer suporte personalizado, fornecer treinamento e orientagdo e estar
sempre disponivel para a escuta ativa e auxilio agil. Para tanto, foram aplicados encontros rotineiros
com clientes-chave dos segmentos priorizados com o foco em construir relacionamentos
duradouros, ajudando-os a alcancgar seus objetivos e maximizar sua experiéncia com a empresa.

Dessa forma, no ciclo de 2023, o NPS foi mantido em 89,8 pontos, consolidando o foco das acGes
na transformacao do cliente.

Figura 25 — Indicador institucional: Recomendagdo do Sebrae (NPS)

~ - Executado:
89,8 pts

Posicdo Nacional:
1° lugar
Posicao Nordeste:
1° lugar

7/

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

Percebe-se destaque importante nesse indicador, sendo o Sebrae Alagoas o primeiro colocado em
niveis nacional e Nordeste.
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Figura 26 — Desempenho NPS por agéncia (considera-se o municipio de origem)

92 91 90 85
Sede Arapiraca Penedo Delmiro
Gouveia

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

E possivel notar que todos os territdrios de atendimento obtiveram nota significativa quanto a
recomendacdo (NPS); destaque para o territério em que a Sede estd inserida, com 92 em
pontuacao.

Figura 27 — Desempenho mensal da recomendagdo do Sebrae (NPS) - 2023

89 8 NPS por més
?

88,3 87,3 88,5 88,3 89,2 92,6 91,5 90,4 90,5 92,5 87,9 89,8
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7,1%

Neutro

1,5%

Detrator Janelro  Feverelro  Margo Abril Malo Junho Jutho Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

Durante o ano e de acordo com as solu¢des aplicadas e o relacionamento com os clientes, o indice
do NPS sofreu uma movimentacdo natural de acordo com a ampliag¢do da pesquisa.

3.3.5 Benchmarking com o Sistema Sebrae

Com o objetivo de avaliar e comparar o desempenho do Sebrae Alagoas no Sistema Sebrae, foram
monitorados os resultados aplicados em um ranking de execu¢do da meta por indicador, num
conceito de benchmarking, gerando a possibilidade de uma andlise comparativa baseada em
indicadores institucionais pactuados e caracteristicas locais.

Assim como no ano anterior, em 2023 o Sebrae/AL também foi um dos que mais evoluiram na

execucao fisica e financeira, figurando entre os trés primeiros colocados no ranking em pelo menos
seis indicadores institucionais e, ainda, posicionando-se em primeiro lugar em cinco desses.
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Esse importante resultado proporcionou inimeras visitas de outras Unidades Federativas do
Sistema Sebrae a instituicdo local para identificar as estratégias de atuacdo exitosas traduzidas nos
numeros mensurados nos indicadores, ilustrados nas figuras a seguir®.

Figura 28 - Posi¢cdo: desempenho geral das metas fisicas e financeiras

AM 142%
SE 138%
BA 138%

MA 134%

MS 133%

CE 132%

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)
No que se refere ao atingimento das metas institucionais, sejam fisicas ou financeiras, o Sebrae
Alagoas teve destaque, apresentando-se em segundo lugar, sendo o Sebrae Rio de Janeiro o

primeiro nesse quesito.

Figura 29 - Posicdo: indicador institucional Produtividade
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Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)
Em relagdo ao percentual de execugdo do indicador institucional de Produtividade, o Sebrae
Alagoas se apresentou entre os dez primeiros colocados, com 151%.

8 Destacam-se todos os indicadores, nos quais o Sebrae/AL aparece entre os dez primeiros colocados no sistema.
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3.3.5.1 Indicador institucional de faturamento

Em termos de faturamento, conseguimos a 52 posicdo em nivel nacional e a 22 no Nordeste.
Tinhamos estabelecido uma meta de crescimento de 5,4% para os pequenos negdcios que
atendemos através do Programa Brasil Mais Competitivo. Felizmente, superamos essa meta em
347%, resultando em um aumento de 25,6% no faturamento das empresas que atendemos.

Figura 30 - Posicdo: indicador institucional Faturamento
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Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

Figura 31 - Posigdo: indicador institucional Clientes Atendidos por Meio de Servigos Digitais

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

A respeito do percentual de execu¢do do indicador institucional Clientes Atendidos por Meio de
Servigos Digitais, o Sebrae Alagoas se apresentou em quarto lugar, com 163%.
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Figura 32 - Posicdo: indicador institucional Cobertura do Atendimento (ME+EPP)
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Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

Ja no que se refere ao percentual de execugao do indicador institucional Cobertura do Atendimento
(ME+EPP), o Sebrae Alagoas se apresentou em sexto lugar, com 140%.

Figura 33 - Posi¢do: indicador institucional Clientes com Garantia do Fampe Assistidos na Fase Pds-Crédito
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Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)
Sobre o percentual de execuc¢do do indicador institucional Clientes com Garantia do Fampe

Assistidos na Fase Pds-Crédito, o Sebrae Alagoas se apresentou em destagque com o primeiro lugar,
sendo 137% seu percentual de execucdo.
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Figura 34 - Posicdo: indicador institucional Tempo de Abertura de Empresas
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Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

Observa-se que o percentual de execugao do indicador institucional Tempo de Abertura de
Empresas, o Sebrae Alagoas se apresentou em segundo lugar, com 155%.

Figura 35 - Posicdo: indicador institucional Pequenos Negdcios Atendidos (MEI, ME, EPP)
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PR 136%

SE 133%

MA 131%

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

Em relagdo ao percentual de execugdo do indicador institucional Pequenos Negdcios Atendidos
(MEI, ME, EPP), o Sebrae Alagoas se apresentou em destaque com o primeiro lugar, sendo 207%
seu percentual de execugao.
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Figura 36 - Posicdo: indicador institucional Recomendagdo do Sebrae (NPS)
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Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

Ja no que se refere ao percentual de execugao do indicador institucional Recomendagao do Sebrae
(NPS), o Sebrae Alagoas se destacou em primeiro lugar, demonstrando o compromisso no
relacionamento de exceléncia com os clientes, com 112%.

Figura 37 - Posicdo: indicador institucional Professores Atendidos em SolugGes de Educagdo
Empreendedora
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Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)
Sobre o percentual de execugdo do indicador institucional Professores Atendidos em Solugdes de
Educacdao Empreendedora, o Sebrae Alagoas se apresentou em sétimo lugar, sendo 168% seu
percentual de execugao.
Posicionamento da Marca Sebrae
Em 2023, alcangamos um excelente resultado. Obtivemos a melhor nota do sistema (9,04) para

imagem junto aos PNs e, com relagdo a imagem junto a sociedade, ficamos empatados em 32 lugar,
ao lado de Roraima, Acre e S3o Paulo.
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Figura 38 - Imagem do Sebrae junto aos Pequenos Negdcios -2023
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Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

Figura 39 — Imagem junto a sociedade — 2023
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Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)

3.4 Gestao Ambiental, Social e de Governanga (ASG)

A pauta da sustentabilidade empresarial vem se consolidando a cada ano, a medida em que a
sociedade, por meio dos consumidores e investidores, passa a valorizar cada vez mais as
organizagdes que vao além de suas obrigacOes legais. Conforme apontado por uma pesquisa
conduzida pelo Instituto Akatu em 2023, 55% dos consumidores brasileiros estao dispostos a pagar
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um preco maior por produtos ou marcas que estejam empenhados em melhorar a sociedade e o
meio ambiente. Paralelamente, os investidores estdo direcionando seus recursos para empresas
comprometidas com praticas sustentaveis, reconhecendo que elas estdo mais bem posicionadas
para enfrentar desafios relacionados as mudancas climaticas, escassez de recursos e
regulamentacdes mais rigorosas, o que tende a traduzir-se em maior rentabilidade a longo prazo.
Essa tendéncia é evidenciada pelo desempenho do indice de Sustentabilidade Empresarial, o ISE da
B3, que apresentou valorizacdo de 267,05% no periodo de 11/2015 a 12/2021, superando os
228,42% do |Ibovespa.

Dessa forma, a agenda ASG se torna o instrumento que direciona as iniciativas de uma organizac¢ado
permitindo mensuragdo de resultados e esfor¢cos por meio de indicadores relacionados as trés
dimensdes: ambiental, social e governanca. Ao adotar a agenda ASG, uma organizacdo passa a
identificar e gerenciar riscos ligados a questdes ambientais, sociais e de governanca, prevenindo
crises e fortalecendo a resiliéncia da organizacdo e consequentemente a reputac¢do da marca junto
ao mercado.

Nesse contexto, o Sebrae atua no nivel interno, alinhando seu propdsito as praticas sustentaveis,
gerando vantagens competitivas ao diminuir gastos, aumentando a eficiéncia, aprimorando os
resultados alcancados e mitigando riscos juridicos, financeiros e de imagem. Desde 2018, o
Sebrae/AL é signatario do Pacto Global, uma iniciativa da ONU com organizaces e empresas que
se comprometem a implementar principios de sustentabilidade e executar acdes que contribuam
para o alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que estabelece metas para
até 2030. No nivel externo, como agente de desenvolvimento, cabe ao Sebrae posicionar os
pequenos negdécios no contexto da sustentabilidade, demonstrando a necessidade de adaptagdo
para um modelo econdmico mais eficiente e seus beneficios, até para que esses pequenos negdcios
possam concorrer ou mesmo integrar cadeias produtivas mais sustentaveis.

Assim, ao longo de 2023 fortalecemos a cultura de atengdo e respeito a diversidade, reforcando o
adequado letramento junto a colaboradores e terceirizados, apoiamos iniciativas de
empreendedores de grupos minorizados e investimos em acGes para sustentabilidade e mitigacdo
de riscos na gestdo dos pequenos negocios.

Seguimos implementando avancos nos processos operacionais, gerando economia sistematica no
uso de recursos, como pode ser visto neste documento. Reduziu-se o consumo de insumos, como,
por exemplo, energia elétrica e papel, enquanto foram ampliados indicadores de atendimento e de
clientes atendidos.

Cabe ao Comité ASG o objetivo de “Difundir, transversalizar e implementar a agenda ESG
internamente no Sebrae/AL, bem como elaborar a¢des relacionadas ao tema ambiental, social e de
governanga, protagonizando a tematica sustentabilidade como estratégia para a instituicdo”. Em
2023, foram realizadas a¢des e eventos com o objetivo de fortalecer o entendimento e a discussao
sobre temas relativos as dimensdes ambiental e social, a saber:

e lLancamento da publicagdo Guia de Sustentabilidade e ASG para Micro e Pequenas
Empresas;

e Formacao em sustentabilidade, em parceria com o Centro Sebrae de Sustentabilidade
— CSS (publico interno);

® Projeto Reflorilha - plantio das primeiras mil mudas (de um total de cinco mil) de
espécies nativas na Ilha do Ferro. A a¢cdo compreende a realizacdo de capacitacdes,
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reciclagem, acdes com foco no turismo consciente e na sustentabilidade das atividades
econdmicas;

e Lancamento do edital para selecdao de agentes de desenvolvimento empresarial para
atuacao em territérios periféricos - Acelera Perifa, atendendo 150 negdcios de periferia;

e Oficina de planejamento e alinhamento das a¢des do Sebrae aos ODS. Agdo realizada
para publico interno e contou com representantes das unidades organizacionais;

e Palestra/debate sobre letramento racial e diversidade para colaboradores e
terceirizados;

e Emissdes de CO2 — mudanga da matriz de combustivel da frota de veiculos leves de
combustivel féssil para uso de etanol;

® Geracgdo propria de energia fotovoltaica;

® Parceria com a Pestalozzi no campo do empreendedorismo — formacdo de jovens com
deficiéncia e vulnerabilidade social;

e Realizacdo do Afrotuturas — para mulheres negras;

e Realizacdo do Workshop de Diversidade e Inclusdo;

® Realizacdo do Impacta Alagoas em Maceid, Arapiraca e Delmiro Gouveia com a presenca
de 224 participantes;

e Palestra de letramento racial (publico interno);

Apoio a grupos de empreendedores (diversidade, afroempreendedorismo, mulheres

empreendedoras, populacdes em vulnerabilidade social, artesdos e agricultores

familiares);

Educacdo empreendedora — estudantes das redes publicas, municipal e estadual,;

Letramento em diversidade para os colaboradores terceirizados;

Monitoramento das informagdes publicadas no Portal da Transparéncia;

Implementac¢do do Programa de Adequacgdo a LGPD;

Publicacdo de série audiovisual sobre diversidade e inclusdo nas empresas;

Capacitagdo em ASG dos membros do Comité ASG;

Oferta de capacitacdo na agenda aberta: Palestra ASG para Pequenos negdcios, Painel

Sustentabilidade e Diversidade, Aplique os ODS nos Pequenos Negécios, Oficina ASG na

Pratica, Encontro de Diversidade e Inclusdo.

Quanto a eficiéncia operacional, seguiu-se alcancando resultados na reducdo das despesas, de
maneira geral, conforme figuras 40, com destaque para o item ‘combustivel por veiculo’ e
consequente reduc¢do na emissdo de CO? resultante da mudancga na matriz de combustivel de fossil
para etanol. No insumo ‘energia elétrica’, que representa a maior parcela no montante de despesas
(figura 40), houve redugdo no consumo, em fung¢do das medidas de uso mais eficiente, como a
substituicdo de aparelhos de ar-condicionado antigos por equipamentos novos, além da operagao
de uma microgeragao distribuida de energia solar através de placas fotovoltaicas. Essas agdes
contribuem para sustentabilidade e eficiéncia energética do prédio sede e reduzem os custos
operacionais.

O item ‘agua’ foi o que demonstrou crescimento de consumo ao longo do ano. Entretanto, esse
aumento foi influenciado pelo nimero de eventos realizados nas dependéncias do Sebrae. Em
2023, foram realizados 1.522 eventos, ante 1.058 em 2022, um crescimento de 44%. Os eventos
geram uma maior circulacdo de pessoas nas dependéncias do Sebrae, o que eleva o consumo de
agua.

A seguir, é apresentado o painel dos principais indicadores operacionais no relacionados a despesas
de energia, agua, consumo de papel, combustivel, telefonia, entre outros.
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Figura 40 — Indicadores operacionais
% de despesas (todas as contas) até Dez. 2023
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A governanca engloba todos os processos de tomada de decisdo, de emissdo de politicas e diretrizes
e de assessoramento institucional, tais como atividades juridicas, de controles internos envolvendo
gestdo de riscos, de compliance, de ouvidoria e de auditoria, a fim de garantir que a entidade opere
em todos os seus niveis de forma proba, eficiente, transparente e em observancia a sua missdo
institucional, bem como prevenir, detectar e combater ameacas internas ou externas.

Para tanto, o Sistema Sebrae dispGe de um Programa de Integridade Corporativa aprovado pelo
Conselho Deliberativo Nacional (CDN), que visa identificar e mitigar riscos de gestdo, considerando,
ainda, as necessidades de:

v Proporcionar maior transparéncia na gestdo do Sistema Sebrae;

v Oferecer segurancga nas operagdes e maior controle na aplicagdo dos recursos;
v Fortalecer a imagem institucional;

v Atuar em conformidade com as regulamentacdes internas e externas;

v Ter um melhor atendimento aos 6rgdos reguladores;

v Aperfeicoar a governanca corporativa do Sebrae.

O Programa de Integridade Corporativa do sistema é baseado nos pilares abaixo relacionados e, no
Sebrae/AL, conta com o pleno engajamento e compromisso da alta administracdo.

Figura 41 — Pilares do Programa de Integridade do Sistema Sebrae

‘ PROGRAMA DE ‘
’ INTEGRIDADE '

CORPORATIVA
Fonte: Unidade Juridica e de Controle Interno (UJUC)

Destaca-se que o Sebrae/AL vem trabalhando intensamente para fortalecer a cultura da integridade
mapeando riscos, adotando medidas para mitigd-los, monitorando os planos de a¢gdo, mantendo os
canais de denuncia e reclamacao ativos, repassando conhecimento, engajando a forga de trabalho,
realizando campanhas internas, dentre outras ag¢oes.

Todo esse esforgo fez com que o Sebrae/AL, em 2023, obtivesse o nivel maximo, ou seja, o nivel 4
— Estruturado, ficando na 42 colocagao entre as 27 UFs e o Nacional, na avaliagdo da maturidade do

Programa de Integridade do Sistema, realizada pelo Sebrae/NA.

Outro ponto forte em 2023 refere-se as a¢des voltadas a privacidade e a prote¢do de dados pessoais
dispostas na Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD). Como resultado do primeiro ciclo de avaliagdo
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de governanca em privacidade realizado pelo Sebrae/NA, através da empresa especializada Mddulo
Security Solutions S/A, o Sebrae/AL obteve indice geral de conformidade 97,12% dos 139 controles
avaliados nas 9 dimensdes da LGPD.

Além disso, uma outra perspectiva do pilar de governanca sdao os mecanismos de transparéncia e
relacionamento com seus stakeholders. Nesse sentido, o Sebrae/AL busca fornecer os meios
adequados de transparéncia e comunicacdo e adotar as medidas de supervisdo, controle e
correicdo pertinentes. Assim, todas as informacdées de interesse da sociedade em relagdo a atuacdo
do Sebrae, bem como o acesso a ouvidoria e o relatério consolidado dos resultados e o acesso ao
Servico de Informacdo ao Cidaddo (SIC), estdo disponiveis no Portal da Transparéncia
(https://transparencia.sebrae.com.br/). O anexo Links para informacdes sobre Transparéncia
apresenta detalhes sobre os conteudos apresentados.

Para as demandas referentes a prote¢do de dados pessoais, o Sebrae dispGe de canal préprio,
disponivel no endereco:
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/canais adicionais/conheca lgpd, para
atendimento as solicitacdes dos titulares dos dados. Destaca-se que, nesse portal, além de registrar
ou consultar uma solicitacdo, é possivel conhecer os Termos de Uso e a Politica de Privacidade e
Tratamento de Dados Pessoais do Sistema Sebrae, como também contatar os encarregados de
protecdo de dados pessoais para solicitar esclarecimentos ou informacdes.

No que se refere as acdes de supervisdo, controle e correi¢do, o Sebrae/AL dispde de normativos
internos que regulamentam o processo de apuragao de responsabilidade. O objetivo é o de apurar
responsabilidades dos seus empregados e dirigentes em atos decorrentes do exercicio de suas
fungdes ou que tenham relagdo com as atribuigdes funcionais que exer¢am, quando desconhecidas
a autoria e/ou materialidade. Em se tratando de processos administrativos disciplinares que
envolvam questdes éticas, observa-se o que determina o Cédigo de Etica do Sistema Sebrae, que
regula os deveres e direitos dos conselheiros, diretores, empregados, estagiarios, bem como
fornecedores e parceiros que, de forma direta ou indireta, se relacionem com o Sistema Sebrae,
entre outros.

Uma outra parte interessada diz respeito ao atendimento aos drgdos de controle. Assim,
disponibilizamos, trimestralmente, ao Tribunal de Contas da Unido (TCU) informacbes sobre
licitantes, contratos, transferéncias, recursos humanos, plano de cargos, receitas, despesas e plano
de contas em atendimento ao processo de fiscalizagdo continua.

Destaca-se também outras a¢des que foram realizadas em 2023, dentre as quais listamos:

e Boletim Informativo UJUC: boletim enviado periodicamente para as instancias de lideranca
e alta administracdo contendo informagdes importantes sobre a atuagao da Unidade
Juridica e de Controle Interno;

e Coédigo de Etica: com vistas a fortalecer a disseminagdo do nosso codigo de ética,
realizamos encontros, envio de cards por e-mail, concursos e publicacbes em murais
digitais;

e Mapa de Riscos: elaboracdo do Mapa de Riscos Estratégicos apresentado a alta
administragdao conforme metodologia explanada no item 2 deste relatdrio.
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Por fim, a implantacdao de uma cultura ASG parte do entendimento de que esse conceito nao pode
ser acdo de uma Unica area e sim transversal. Assim, espera-se, ao longo do tempo, uma inflexdo
na cultura organizacional, incutindo em cada colaborador a consciéncia sobre a necessidade de
contribuir para a construcdo de uma sociedade mais justa, integra e ambientalmente mais
responsavel.

3.5 Informagodes sobre outras areas da gestao
3.5.1 Informagdes sobre a gestao de tecnologia da informagao

Em um cendrio de mudangas cada vez mais constantes e velozes, a tecnologia se torna um
elemento-chave na sustentabilidade organizacional. Sendo assim, os objetivos estratégicos do
Sebrae/AL possuem forte relacdo na atuacdo da unidade de tecnologia da informacdo (TI) visando
a obtencdo do alinhamento estratégico com a instituicdao, fomentando a implantagdo de servigos e
ferramentas que auxiliem as areas de negdcio da instituicdo na busca dos resultados almejados.
Para isso, a governanca de Tl, apresentada na figura abaixo, engloba um conjunto abrangente de
praticas, acOes e controles especificos que buscam alinhar estrategicamente a tecnologia da
informacdo aos objetivos do negdcio.

Figura 42 — Governanca de Tl do Sebrae/AL

ESTRATEGIA

CADEIA DEVALOR

Desenvolvimento
e e
Riscos sistemas

L
de requisitos
Maturidade =TT E desistemas

CONSELHO doprocesso ~ COVERNANGA ™
/ N Resolugio
REX Métodos % deProblemas
‘ /
of dgeis | \

DADES -- e ]
o Ganh 1\ Levantamento
PARCEIROS nﬁp':d:: N ,  deRequisitos

N ¢ deProcessos Cliente Sebrae
Y
Automatizagio = - _ - = Monitorasmsento

dos processos de Processos

I e
melhorias de Processos

Fonte: Unidade de Tecnologia da Informacdo e Processos (UTIP)
Para impulsionar o aumento da produtividade e o desempenho da organizagdo com foco no

atendimento das necessidades e expectativas das partes interessadas do Sebrae/AL, é necessario
realizar investimentos em TI. A seguir, sdo apresentados os recursos aplicados em TI.
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Tabela 6 — Execugdo orgamentaria em Tl em 2023
Execugao orcamentaria em TI
i Realizado % de execugao

4.450.454,00 4.416.877,43 99,25%
Fonte: Unidade de Tecnologia da Informacgao e Processos (UTIP)

A partir da execucdo desses recursos, foram desenvolvidas varias ac¢bes voltadas ao
desenvolvimento e manutencdo de sistemas de informacdo, investimentos e manutencdo da
infraestrutura de TI. Abaixo, listamos as principais iniciativas em Tl e os ganhos para a instituicao.

Projetos/Iniciativas

Tabela 7 — Principais projetos/iniciativas de Tl em 2023

Ganhos relevantes

Descri¢ao

Tipo do projeto/iniciativa: Processos

Apoio na estruturagdo do
Processo de Sucesso do
Cliente

Processo para as empresas que
buscam proporcionar uma
experiéncia positiva e
satisfatoria aos consumidores

Impulsionar o crescimento, a
rentabilidade e a reputa¢do da marca

Mapeamento do processo
de Lead Scoring (passagem
dos leads do marketing
para o relacionamento)

Processo com abordagem
orientada por dados ajudando a
concentrar esforgos nas
oportunidades mais
promissoras

Identificar, priorizar e nutrir leads de
maneira mais eficaz, resultando em
beneficios tangiveis, como aumento nas
taxas de conversdo, eficiéncia
operacional e satisfacdo do cliente

Revisdao e automatizagao
do processo de Missdo
Empresarial

Padronizar o processo de
Missdo Empresarial

Fluxo revisado e atualizado com o
normativo resultando em maior
agilidade ao processo

Revisdo e atualizagao dos
fluxos de atividades do
nucleo de convénios

Identificar, através de fluxo, as
atividades do nucleo de
convénios e contratos do
Sebrae Alagoas

Padronizagdo, transparéncia e agilidade
na execugao de atividades

Criagdo do fluxo da
jornada de autoconsumo

Processo de aquisi¢ao e
utilizagdo produtos ou servigos
para os clientes

Trazer autonomia ao consumidor
adaptando estratégias que garantam e
atendam as expectativas dos nossos
clientes

Levantamento de
requisitos e atualizagdo de
fluxo de reembolsos para

os clientes

Processo de reembolsos a
clientes

Estabelecimento de padrao de prazos
para devolugGes resultando em
processos mais ageis

Estruturacdo do processo
financeiro para
implantagdo do RPA

Automatizar as agdes
repetitivas do processo

Eliminacdo de agdes humanas em
tarefas repetitivas, minimizando erros,
aumentando a agilidade e liberando os
colaboradores para pensar
estrategicamente sobre os processos

Tipo do projeto/iniciativa

: Tl

Renovacgdo do parque
tecnoldgico

Atualizagdo e modernizagdo dos
equipamentos, sistemas,
tecnologias e infraestruturas

Manter a competitividade, a eficiéncia
e a relevancia no mercado atual,
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acompanhando os processos de
negadcio da instituicdo

Hiperconvergéncia

Arquitetura de infraestrutura
de tecnologia da informacgdo
(TI) que combina computacao,
armazenamento, rede e
virtualizagdo em uma Unica
plataforma integrada

O objetivo/ganho da hiperconvergéncia
é simplificar a gestdo da infraestrutura,
melhorar a escalabilidade e reduzir a
complexidade operacional

Aquisi¢do e implantagao
da internet via satélite

Aquisi¢cdo de uma antena via
satélite para proporcionar
mobilidade a todos os lugares
de atendimento do Sebrae/AL

Promocgdo de atendimento aos clientes
em locais de dificil ou pouco acesso a
tecnologia

Automatizagdo da
prestacao de contas de
convénios (modulo de

convénios do Sistema de
Processo de Pagamento
Eletronico - PPE)

Automatizar as agdes
repetitivas do processo

Promover agilidade, padronizacdo, e
transparéncia ao processo para
acompanhamento de agdes
subsequentes ou ja realizadas

Implantagdo do ZéBot (via
Whatsapp) — uso interno

Implantagdo de canal interno
automatizado para
recebimento de solicitagdes
relacionadas ao Financeiro,
Solugdes e fornecedores
credenciados

Eliminagdo de agbes humanas em
tarefas repetitivas, minimizando erros,
aumentando a agilidade e liberando os
colaboradores para pensar
estrategicamente sobre os processos

Automatizagdo dos
registros no SAS dos
atendimentos advindos do
convénio do Senar (via API
sistema Senar e Integra)

Melhoramento do fluxo de
registro dos atendimentos
advindos do convénio Sebrae-
Senar, tendo em vista que
maior parte do processo é feita
de forma manual

Agilidade no registro dos atendimentos
do parceiro reduzindo custos e
eliminando retrabalhos

Machine Learning

Machine Learning (ML), ou
Aprendizado de Maquina da IA,
que se concentra no
desenvolvimento de algoritmos
e modelos, permitindo a um
sistema computacional
aprender padrdes a partir de
dados, sem ser explicitamente
programado para realizar
tarefas especificas

Melhorias nas tomadas de decisGes,
automatizagdo de tarefas, inovagao e
desenvolvimento de produtos, dentre
outros

Fonte: Unidade de Tecnologia da Informagdo e Processos (UTIP)

3.5.2 Informagdes sobre a gestao de pessoas

Para a gestdo de pessoas em 2023, foram priorizadas dentre as a¢des do Planejamento Estratégico
de Pessoal (PEP), a gestdo do capital humano nos seguintes aspectos: gestdo do desempenho,
carreira, feedbacks, monitoramento das equipes com relacdo a entregas e acGes de qualidade de
vida, dentre as quais destacamos:

. Terceiro Ciclo de Desempenho: reconhecimento do capital humano do Sebrae/AL
em relagdo ao seu desempenho e carreira. As informacGes detalhadas sobre os critérios de
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evolucdo da carreira da instituicdo podem ser acessadas no Portal da Transparéncia, no
endereco https://transparencia.sebrae.com.br/, conforme detalhamento informado no
anexo “Links para informacgdes sobre Transparéncia”;

° Programa de Trainees: inicio da 32 edi¢do do Programa de Trainees para selec¢ao de
30 novos profissionais para fortalecer a forca de trabalho do Sebrae/AL apds a conclusdo a
22 edicdo, iniciada em 2022, na qual houve o aproveitamento de 16 trainees do total de 30
gue passaram para a funcao de Analista Técnico I. O programa tem o objetivo de identificar,
capacitar e desenvolver profissionais de alto potencial contribuindo com o Sebrae/AL no
alcance dos resultados;

° Diagndstico da Cultura: tem o objetivo de avaliar em que medida os valores
compartilhados e praticados precisam ser reforgados, ressignificados ou superados no
sentido de promover um comportamento organizacional habilitador das suas estratégias, o
que permitiu a construcdo e consolidacdo do Book de Identidade Cultural e Estratégia,
Propésito, Valores, Comportamentos, Grandes Diretrizes e Drivers de Valor;

° Pesquisa de Diagndstico de Maturidade dos Processos de Gestao de Pessoas: para
a maturidade dos processos de gestdo de pessoas, obtivemos o indicador geral de 3,9 numa
escala de 1 a5, atingindo, assim, a meta estabelecida para 2023, que era de 3,9;

° Pesquisa de Clima: atingimos 71,28% de indice de favorabilidade, ultrapassando a
meta estabelecida de 60%;
° Questionario Disc: ferramenta que possibilitou mapear os perfis comportamentais,

sendo um instrumento valioso que proporciona aos colaboradores insights sobre como
interagimos com o mundo ao nosso redor, como nos comunicamos e como podemos
potencializar nossos talentos individuais.

Com base nesses resultados, conseguimos mapear o cendrio atual e de aplicabilidade dos processos
que serdo priorizados e quais serdo aderidos ao Programa do Sebrae/NA em 2024, proporcionar
melhorias aos processos atuais, tragar medidas de gestao e fazer branding das a¢des de gestdo de
pessoas.

Com relagdo as acGes de melhoria de qualidade de vida e bem-estar dos colaboradores, langcamos
o Programa de Salide e Bem-Estar do Sebrae/AL visando humanizar e promover a qualidade de vida
do individuo em seu ambiente de trabalho, com vistas a gerar motivacdo e satisfacdo em diferentes
niveis e tipos de atitudes e condutas. Desse programa, destacamos as seguintes acdes:

. AgOes voltadas a satude psicossocial e nutricional: a¢Ges realizadas por psicélogo e
nutrélogo contratados para proporcionar aos colaboradores o apoio e o acolhimento nos
pilares emocional e alimentar;

. Contratacdo do Gympass: contratagdo realizada para incluir o pilar fisico,
incentivando os colaboradores para a criagdo de uma rotina fisicamente ativa.

Essas agOes visam promover o equilibrio entre salde, corpo e mente e promover mais qualidade
de vida e bem-estar aos seus colaboradores, o que reflete na maior satisfacdo e produtividade no
ambiente de trabalho.

Quanto as ac¢des de gestdo interna, a Unidade de Gestdo de Pessoas (UGP) buscou aprimorar seus

processos de suporte com vistas a obter uma atuagdo mais estratégica, assertiva e de entrega de
valor para o cliente. Com base nisso, destacamos as seguintes a¢des:
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° Implementacdo de solugao de andlise de dados: criacdo do “Bl Humano”, que é
uma ferramenta de business intelligence capaz de realizar coleta, organizacdo, analise,
compartilhamento e monitoramento de informagbes que ddao suporte a unidade
concernentes a dados demograficos, absenteismo, desempenho por competéncias, perfil
dos colaboradores, entre outros, o que tornou possivel entender, de forma analitica, varios
processos e indicadores da unidade;

. DAF ltinerante: acdo coordenada pela UGP e que conta com a participacdo de
outras unidades que objetiva gerar mais aproximac¢do da Sede com os colaboradores das
Agéncias de Atendimento Integrada em Arapiraca, Penedo e Delmiro Gouveia, através de
visitas para escuta ativa dos colaboradores quanto a demandas de pessoas, de processos e
de estruturas. Durante as acdes, também sdo realizadas dindmicas de integracao,
treinamentos, repasses e esclarecimentos.

O Sebrae/AL, para cumprir sua missdo institucional e visando adequar o capital humano a sua
estratégia, conta com uma forca trabalho composta por diretores, analistas, assistentes, gerentes,
gerentes adjuntos, secretdrias, trainees e assessores. Sendo assim, finalizamos o ano de 2023 com
142 colaboradores, o que representa uma reducao de 11,8% se comparado ao ano de 2022, e um
aumento de 4,4% se comparado ao ano de 2021, desconsiderando, desse total, os trés diretores
com vinculo empregaticio a partir de 2023. O grafico abaixo apresenta o comparativo da forca de
trabalho, por espaco, ao longo do tempo:

Figura 43 — Quantidade de colaboradores do Sebrae/AL (por espago ocupacional)
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Fonte: Unidade de Gestdo de Pessoas (UGP)

Um ponto importante é a qualificacdo dessa forga de trabalho, em que o percentual de empregados
que possui graduagdo completa continua em torno 97%, indicando equilibrio em relagdo ao ano
anterior. Desses, 68% possuem nivel de pds-graduacdo. O nivel de escolaridade completo estd
apresentado no grafico abaixo:

Pagina 53 de 70




Figura 44 — Niveis de escolaridade

Percentual de colaboradores por nivel de escolaridade
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Fonte: Unidade de Gestdo de Pessoas (UGP)

Para assegurar a prontiddo e aptiddo dos nossos colaboradores e o alinhamento da cultura
organizacional a estratégia, que é um dos objetivos que sustentam nosso propdsito, realizamos
diversas ag¢bes para promover o desenvolvimento dos nossos colaboradores e potencializar a
competéncia digital, inteligéncia emocional, atuacdo integrada (em rede), pensamento critico,
gestdo de contratos, flexibilidade, adaptabilidade e agilidade, comunicacdo efetiva, inovagao,
dentre as quais destacamos:

° Plataforma Alura: contratacdo da escola on-line de tecnologia; terminamos o ano
de 2023 com a participacdo de 43 colaboradores;
. Desenvolvimento das liderangas: participacdo das liderancas em programa

executivo com o propésito de prepara-las cada vez mais para os novos desafios dos
negocios, abordando temadticas voltadas para inovagdo e tecnologia, novas regras do novo
mercado, liderancga e gestao.

Outro fato que merece destaque quanto ao dimensionamento e a distribuicdo de pessoal foi um
amplo estudo para identificar o quadro atual de toda a forca de trabalho do Sebrae/AL. Para termos
um panorama completo, foram considerados nesse estudo os estagidrios, terceirizados e
tempordrios, sendo um importante instrumento para fornecer subsidios para aprimoramento do
Planejamento Estratégico de Pessoal (PEP). Abaixo, segue a situacdo levantada:
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Figura 45 — Estudo de dimensionamento da forc¢a de trabalho

Dimensionamento da forca de trabalho
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Fonte: Unidade de Gestdo de Pessoas (UGP)

Com base nesse estudo, identificamos a necessidade do quantitativo ideal, que resultou na
abertura do 32 Processo de Selecdo de Trainees.

Concernente aos investimentos na gestdo de recursos humanos, incluindo pessoal, encargos e
beneficios, o grafico abaixo apresenta a evolugdo dos investimentos com pessoal.

Figura 46 — Evolugdo dos investimentos com pessoal, encargos e beneficios
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Fonte: Unidade de Gestdo de Pessoas (UGP)

Percebe-se um crescimento nos investimentos de 14,30% comparando o exercicio de 2023 ao de
2022, e de 22% comparando o exercicio de 2023 ao de 2021. A evolugdo dos investimentos justifica-
se principalmente pelo encerramento do Programa Trainee, com a efetivagdo de 16 analistas e o
desligamento de 13 trainees, e pelo reajuste salarial, concedido no més de setembro, na ordem de
4,61%. Também vale ressaltar que em margo foi firmado um novo contrato do Seguro Saude, com
um aumento no valor do prémio por vida de 30,82%, passando de RS 671,39 para RS 878,29. Apesar
do crescimento, é importante salientar que o Sebrae/AL se tornou imune em julho de 2022 as
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contribui¢des patronais incidentes sobre a folha de INSS, terceiros, risco de acidente do trabalho e
PIS, passando a carga tributaria incidente sobre a folha de pagamento de 32,7% para 8% (FGTS).

Por fim, apresentamos uma visao geral dos indicadores gerenciais referentes a gestao de pessoas
e suas principais analises:

Tabela 8 — Indicadores de recursos humanos

Indicador 2020 2021 2022 | 2023

indice de rotatividade (turnover) 1,39% 1,77% | 12,37% | 6,75%
indice de horas de capacitagdo por colaborador 45,71h 47,31h 39,5h 49,72h
Taxa de colaboradores capacitados 78,17% 99% 91% 100%

Taxa de aplicagdo em capacitagdo de recursos humanos 0,50% 2,9% 5,2% 4,6%

Taxa de aplicacdo em pessoal, encargos e beneficios 49,80% 42,8% 31,50% 38,3%

Taxa de representatividade do Programa Estagio/ Jovem
A di 24,00% | 25,00% | 23,00% 20,7%
prendiz

Fonte: Unidade de Gestdo de Pessoas (UGP)

Principais anadlises:

Em 2023, o turnover do Sebrae/AL foi de 6,75%, considerando 3 admissdes e 19 desligamentos ao
longo do ano. Em comparativo com 2021 e 2022, quando tivemos os percentuais de 1,76% e de
12,37% respectivamente, temos uma reducdo devido ao encerramento do Programa Trainee
ocorrido no fim do ano.

Quanto ao indice de Horas de Capacitagdo por Colaborador, este foi de 49,72h, e a Taxa de
Colaboradores Capacitados foi de 100%, que reflete o quadro total de colaboradores ativos do
Sebrae/AL, em todo o ano, engajado em a¢des educacionais em prol do autodesenvolvimento para
melhores praticas. Ambos os indicadores apresentaram acréscimo em relagdo ao ano anterior, visto
gue, para as estratégias de capacitacdo adotadas em 2023, foram utilizadas diversas frentes de
oportunidades (capacita¢cdes individuais de mercado, solucGes da UCSebrae, solucGes da
Plataforma Alura, capacitacbes in company com empresas de mercado, como também com
facilitadores funcionarios do Sebrae/AL).

A Taxa de Representatividade do Programa Estagio/Jovem Aprendiz, em 2023, foi de 20,7%,
entendida como proxima ao percentual do exercicio anterior, durante o ano ocorrendo oscilagdes
entendidas como regulares no quantitativo do quadro de estagiarios. Mas, ao compararmos jan/23
e dez/23, identificamos aumento de 46% no referido quadro, finalizando o referido exercicio com
35 estagiarios no quadro.

Com relagdo a Taxa de Aplicagdo em Pessoal, Encargos e Beneficios, tivemos um decréscimo
significativo desde 2020 em decorréncia do reconhecimento da imunidade tributaria do Sebrae/AL,
ocorrida em setembro de 2022, concernente as contribuicdes patronais de INSS, Terceiros, RAT e
PIS. Finalizamos o ano de 2023 com o percentual de 38,3%.

Informacgdes sobre mao de obra temporadria
A contratacdo dos servicos de mao de obra temporaria foi realizada por meio de empresa

especializada, a qual atendeu as demandas das unidades do Sebrae/AL quando da necessidade de
substituicdo de funcionario em fungao de licenga-maternidade ou aumento de demanda, advindos
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de projetos e/ou atividades. O valor da contratacdo, em 2023, foi de RS 556.765,59 (quinhentos e
cinquenta e seis mil, setecentos e sessenta e cinco reais e cinquenta e nove centavos). Esse valor
comparado ao ano de 2022 teve uma variacgado de -20,92%, isso devido a reducdo de demandas no
22 semestre.

3.5.3 Gestao de licitagGes, compras diretas e informagoes sobre contratos e
transferéncias

Todos os contratos do Sebrae/AL objetivam garantir o cumprimento de seu propdsito alinhado as
suas operacOes. Além disso, estabelece parcerias e apoios através de instrumentos, como
convénios e contratos de patrocinios, para conjugar esforcos para atingimento de objetivos
comuns, fomentar e apoiar o empreendedorismo e fortalecer a sua imagem junto aos pequenos
negacios.

Com relagdo as licitacOes realizadas no exercicio, a tabela abaixo demonstra um resumo dos
processos licitatérios realizados em 2023.

Tabela 9 — Resumo das licitagoes 2023
Resumo de licitacdes de janeiro a dezembro de 2023

Valor em contrato/ARP (RS)

Quantidade Modalidade Estimativa de demanda

Demanda anual fixa

(a)

0 Convite --- -
2 Concorréncia - RS 4.486.745,32
5 Pregdo - forma presencial RS 6.572.233,92 RS 8.977.152,00
5 Pregdo - forma eletrénica R$ 1.435.200,00 RS 2.806.814,01
0 Leildo
(b)
0 Concurso
Total \ RS 8.007.433,92 RS 16.270.711,33
Notas:
(a) Valor em contratos por estimativa a serem executados de acordo com as demandas.
(b) Por se tratar da modalidade Leildo/Concurso, essa quantia ndo compde o valor total da tabela acima.

Fonte: Unidade de Administragdo e Suprimentos (UAS)

Quanto as contratagdes do tipo de Adesdo a Ata de Registro de Precos (ARP), a tabela a seguir
demonstra uma visdo das contratagdes ARP em 2023.

Tabela 10 — Resumo das contratagdes ARP 2023
Resumo das contratagées/ARP de janeiro a dezembro de 2023
Empresas em geral
(incluido PF, MEI, ME MEI, ME e EPP
e EPP) (RS)
(R$)
14

% MEI, ME e
EPP
(A)

Descricao

N2 de contratagio/ARP* 8
Contratos/ARP* por
demandas anuais fixas
Contratos/ARP* por

estimativa de demanda

RS 8.007.433,92 RS 6.664.233,92 83,23

R$ 16.270.711,33 R$ 10.255.576,01 63,03

Valor dos contratos/ARP

Valor total

RS 24.278.145,25
contratado/ARP* >

RS 16.919.809,93
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Notas:
(a) = % MEI, ME e EPP em relagdo aos nimeros de empresas em geral contratadas e ao valor estimado total em
contrato.
ARP* = Ata de Registro de Precos.
Fonte: Unidade de Administragdo e Suprimentos (UAS)

Conforme apresentado acima, destaca-se que, do montante das contratacdes celebradas até
dezembro, 69,69% foram realizadas com microempreendedores individuais, microempresas e
empresas de pequeno porte.

Com relagdo as transferéncias realizadas mediante convénios, segue uma visdo geral em
dezembro/23:

Tabela 11 — Valores totais de transferéncias mediante convénios
Transferéncias totais RS 7.081.360,63
Prestacao de contas totais RS 4.787.767,65
Fonte: Unidade de Administragdo e Suprimentos (UAS)

As informacdes sobre os contratos e transferéncias da entidade podem ser acessadas por meio do
Portal da Transparéncia, modulo Contratos e Convénios, como também informacdes sobre as
licitacOes através do maddulo LicitacOes, ambos disponiveis em
https://transparencia.sebrae.com.br, conforme detalhado no anexo Links para informacdes sobre
Transparéncia, apensado a este Relatério de Gestao.

Complementarmente, mais informagdes sobre os processos licitatérios e transferéncias mediante
convénios realizados em 2023 podem ser encontradas nos anexos Informagdes sobre Licita¢oes e
Demonstrativo de Recursos Mediante Convénios deste Relatério de Gestdo.

Pagina 58 de 70


https://transparencia.sebrae.com.br/

| I

4 Informagoes orgamentarias, financeiras e contabeis
4.1 Desempenho or¢gamentario, financeiro e patrimonial

4.1.1 Desempenho or¢gamentario

Tabela 12 — Balango Orcamentério 2023 em (RS mil)

Prevista no ano Executada Prevista no ano Executada

Receitas Despesas
I I I I I I e I I 2
91.765 91.765| 100,0% | 93.919,10 | 102,3% | 102,3% 95.946 | 100.569 | 104,8% | 92.766,22 96,7% | 92,2%

Contribuigdo Social Ordinaria - CSO 57.559 57.559 100,0% | 62.643,41 | 108,8% | 108,8% | Pessoal, encargos e beneficios 25.797 27.425| 106,3% | 27.176,55| 105,3% | 99,1%
CS do Sebrae/NA - Aprovada 25.794 27.654 107,2% | 22.949,34 89,0% 83,0% | Servigos profissionais e contratados 54.469 51.027 93,7% | 47.185,15 86,6% | 92,5%
CS do Sebrae/NA - Proposta 1.860 0 0,0% 0,00 0,0% - | Demais despesas operacionais 12.986 19.003 | 146,3% | 15.341,23 | 118,1% | 80,7%
Convénios com parceiros 175 175 100,0% 0,00 0,0% 0,0% | Encargos diversos 194 284 | 146,9% 238,79 | 123,3% | 84,0%
Aplicagdes financeiras 2.618 2.618 100,0% 5.483,92 | 209,5% @ 209,5% | Transferéncias 2.500 2.830 | 113,2% 2.825| 113,0% | 99,8%
Empresas beneficiadas 3.399 3.399 100,0% 2.527,42 74,4% 74,4%

Outras receitas 360 360 100,0% 315,01 87,5% 87,5%

Déficit corrente Superavit corrente 1.152,88
e 2 2 ] e 3 R R
Receita de alienacdo 19,40 0,0% 0,0% | Investimentos / Outros 3.101 2.248 72,5% 2.226,26 71,8% | 99,0%

Amortizacdo de empréstimos 938 | 100,0% 934,14 99,6% | 99,6%

Outras receitas de capital 17.788
Saldo financ. exerc. anterior 17.788
Receitas totais 109.553

Déficit Total 1.988,11 Superavit total

Total geral receitas 109.553 109.7 100,1% | 95.926,61 87,4% | Total geral despesas 109.553 109.702 | 100,1% | 95.926,61 87,4%

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)
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O orgcamento consolidado do Sebrae/AL para o exercicio de 2023 recebeu aprovagdo do
Conselho Deliberativo Estadual (CDE) por meio da Resolugdo CDE n2 020/2022, datada de 20 de
outubro de 2022. Da mesma forma, o orcamento do Sistema Sebrae foi aprovado pelo Conselho
Deliberativo Nacional (CDN) através da Resolucdo CDN n°® 412/2022, em 29 de novembro de
2022, e pelo Ministério da Economia por meio da Portaria Sepec/ME n2 11.198, de 29 de
dezembro de 2022.

Ao longo do exercicio, o Plano Anual do Sebrae/AL passou por ajustes que nio tiveram impactos
significativos em relacdo a proposta original. Essas pequenas modificacbes nao
descaracterizaram o planejamento inicial; pelo contrdrio, contribuiram para o alcance dos
resultados planejados. As variagdes sdo detalhadas na Tabela 12 (Balango Orcamentario 2023),
especificamente na coluna "% (b/a)", que compara as receitas e despesas entre os valores
"Original" e "Ajustado". Esses ajustes seguem as diretrizes estabelecidas no item "1.3 —
Alteracbes do Plano Anual" do documento de referéncia das diretrizes para a elaboracdo do
Plano Anual 2023.

A seguir, serdo apresentadas as principais justificativas relacionadas a execucdo das receitas e
despesas no exercicio de 2023.

Principais andlises e justificativas relacionadas ao percentual de execucdo das receitas,
comparando os valores executados com o previsto anual (% c/a), destacando variagbes que
ultrapassam 15%, tanto acima quanto abaixo, em relagdo a estimativa original:

1. A receita de “CS do Sebrae/NA — Proposta”, no montante de RS 1.860 mil, relacionada
ao projeto “Programa AgroNordeste-AL”, foi realocada para a receita “CS do Sebrae/NA
— Aprovada”, apds ser devidamente aprovada pelo Sebrae/NA.

2. Aauséncia de execucdo de receita proveniente de Convénios com Parceiros resultou da
nao transferéncia da segunda parcela do convénio pelo Ministério Publico do Trabalho
(MPT) e da demora na aprovagdo da prestagdo de contas, enviada pelo Sebrae em
agosto de 2022. E relevante ressaltar que todas as correcdes necessdrias foram
realizadas pelo Sebrae no periodo de novembro a dezembro de 2022. Além disso, fomos
informados pelo MPT que uma demanda urgente, solicitada pelo Governo Federal,
ocasionou atrasos em todas as analises de prestagao de contas, incluindo a do Sebrae.

3. 0O aumento significativo no volume de recursos mantidos em aplica¢des financeiras,
representando uma execugdo de 209,5% em comparagao ao previsto original, teve
origem das receitas provenientes de aplicacdes de recursos ordinarios e recursos
proprios, que estdo detalhados a seguir:

i Liberacdo em julho/2022 dos depdsitos judiciais correspondentes a acdo de
imunidade tributaria, relativa aos tributos federais — Contribuicdo
Previdencidria Patronal e PIS sobre a Folha de Pagamento; os quais o Sebrae
manteve aplicado em Fundo de Investimento na CEF durante o exercicio de
2023;

ii. Contribuicdo Social do Nacional (CSN), decorrente da execuc¢do das iniciativas,
que ultrapassou o valor recebido do Sebrae/NA gerando um direito a receber
em 31 de dezembro de 2022, cujo recebimento ocorreu no més de janeiro de
2023.
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iii. Atualizacdo monetdria do processo de imunidade referente a contribuicdo
previdenciaria patronal, RAT/SAT, PIS, bem como as contribuicdes destinadas a
terceiros, como Incra, Funrural e Salario-Educacdo, o qual ja transitou em
julgado, relativo aos ultimos cinco anos anteriores a propositura da agao
judicial. Os precatérios ja foram emitidos e estdo contabilizados, sendo
atualizados pela Taxa Selic, aguardando o recebimento pelo Governo Federal
(Unido).

4. A taxa de execucdo baixa de 74,4% nas receitas das empresas beneficiadas derivou da
implementacdo de programas que oferecem solugdes gratuitas, abrangendo
consultorias (SGF, Sebraetec e Mercado), além de capacitagdes (cursos, oficinas e
palestras). Essa estratégia é voltada para atender as necessidades das micro e pequenas
empresas, que ainda enfrentam a fase de recuperacdo dos impactos causados pela
pandemia da Covid-19. Importa ressaltar a urgéncia de expansao, aprimoramento do
desempenho e, acima de tudo, o compromisso de atender de maneira eficaz as
demandas dessas empresas durante esse periodo desafiador, cumprindo a missdao do
Sebrae.

5. A execucdo de receita proveniente da alienagdo, totalizando RS 19,4 mil, originou-se do
leildo dos ativos imobilizados, abrangendo equipamentos de informatica, méveis e
utensilios. Essa fonte de receita é tipicamente imprevisivel, uma vez que esta associada
a alienacgdo de bens que ndo podemos antecipar.

6. Ao final desse exercicio, houve déficit orcamentério de RS 1.988,11 mil, resultado da
diferenca entre o montante das “Receitas” e “Despesas” que estd suportado pelos
resultados superavitarios acumulados nos exercicios anteriores, essencial para alcancar
o equilibrio orgamentario.

Principais andlises e justificativas relacionadas ao percentual de execucdo das despesas,
comparando os valores executados com o previsto anual (% c/a), destacando variagbes que
ultrapassam 15%, tanto acima quanto abaixo, em relagao a estimativa original:

1. A execugdo de 118,1% em Demais Despesas Operacionais resultou do aumento
necessario para a readequag¢do da frota de veiculos, em conformidade com o novo
contrato. Essa medida visa otimizar o atendimento as necessidades do Sebrae/AL,
contemplando tanto a sede quanto as agéncias de atendimento.

2. Aexecucdo de 123,3% em Encargos Diversos resultou de uma previsao inferior ao valor
efetivamente despendido. Essas despesas englobam as taxas e tributos do Sebrae/AL,
incluindo ISS homologado, Taxa de Coleta de Lixo, Taxa de Licen¢a de Funcionamento,
Taxa de Bombeiro, IPTU, IPVA e outros encargos similares.

3. A alocagdo eficiente de recursos em investimentos de despesas de capitais atingiu um
patamar notdvel de 71,8%, resultante de uma estratégia econdmica aplicada na
aquisicdo de bens méveis ao longo do ano de 2023.
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4.1.1.1 Limites orgamentarios

Tabela 13 - Limites orgamentdrios 2023

Valor
Limites orgamentarios Base calculo Valor limite Situagao
executado executado

Limite de Capacitagdo de Recursos Humanos
(Min. 2% e M3x. 6%) 27.176.550,98 543.531,02 1.240.114,25

Limite de Tecnologia da Informagdo e da

it 20 62.643.41428  1.252.868,29  4.456.554,38 7,1 oK
Pessoal, Encargos e Beneficios-Sebrae UF: 5 509 260 91 39.033.370,87  27.176.550,98 38,3 oK
Max. 55%
Divulgacdo, Anuncio, Publicidade e 93.938.502,87  5.166.617,66  1.139.902,30 1,2 oK
Propaganda: Max. 5,5%
Bens Méveis (3% dos Recursos + Receitas de
e e 2.148.495,46  2.148.49546  830.502,94 38,7 oK
Custeio Administrativo (5% Lei n2 8.029,
alteracdes da Lei 8.154/90 e Decreto 14.731.411,81 14.731.411,81 10.186.913,78 69,2 oK
99.570/90): Méx. de 100%
Contrapartida da Contribuicdo Social 62.643.41428  3.132.170,71  2.527.420,76 4,0 abaixo do
Ordinaria: Min. 5% minimo
Fundo de Reserva: Méx. 10 % 109.702.486,00 10.970.248,60  5.946.790,00 5,4 oK

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (UGE)
Principais andlises:

Os limites orgamentarios do exercicio de 2023 foram cumpridos em sete, enquanto um limite
nao foi atendido, conforme evidenciado no quadro acima e justificado a seguir:

No que diz respeito a justificativa, especificamente em relacdo as iniciativas do AL - Cliente em
Foco nas cidades de Arapiraca, Delmiro, Maceié e Penedo, quanto a meta de contrapartida de
CSO, de no minimo 5% das empresas beneficiadas, a baixa execugdo é parcialmente explicada
pela implementacdo de programas que oferecem solugbes gratuitas, incluindo consultorias
(SGF, Sebraetec e Mercado), assim como capacitacdes (cursos, oficinas e palestras).

Essa estratégia visa atender as necessidades das micro e pequenas empresas, que ainda se
encontram em fase de recuperacdo dos impactos causados pela pandemia da Covid-19. E
importante ressaltar a necessidade de expansdo, melhoria de desempenho e, sobretudo, o
compromisso de atender as demandas dessas empresas durante esse periodo desafiador.

4.1.2 Desempenho financeiro, contabil e patrimonial

O desempenho financeiro e patrimonial do Sebrae/AL se revela pela anélise das demonstragdes
financeiras, as quais sdo auditadas pela empresa de auditoria independente Grant Thornton.
Destaca-se que os demonstrativos contdbeis, as notas explicativas e relatério dos auditores
independentes podem ser acessados através do Portal da Transparéncia, no enderego
https://transparencia.sebrae.com.br/, escolhendo-se o estado de Alagoas e na opcdo
DemonstragGes Contabeis.
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Figura 47 — Balango patrimonial 2023

Balango patrimonial - 31/12/2023
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Fonte: Unidade de Gestdo Financeira (UGF)
Figura 48 — Balancgo Patrimonial 2022 (reapresentado)
Balango patrimonial - 31/12/2023
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Fonte: Unidade de Gestdo Financeira (UGF)

A seguir, estdo apresentados os indices de desempenho da posi¢ao patrimonial e financeira da
instituicdo, refletida nos indices de liquidez e de estrutura de capitais, concernentes ao exercicio
de 2023, comparados com o mesmo periodo do ano de 2022.

(a) INDICES DE LIQUIDEZ

Os indices de liquidez propiciam a visdo da situagao financeira da instituicdo, servindo para
averiguar a capacidade monetaria no cumprimento das obrigages do passivo. Para a verificagdo
da liquidez, foram utilizados trés indices: (i) Liquidez corrente; (ii) Liquidez imediata, e; (iii
Liquidez geral.
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Tabela 14 - Liquidez corrente
DEZEMBRO

2022
reapresentado

Indicadores Calculo Indica Interpretagdo

Mede a capacidade da 37.610 41.564

Liquidez Corrente | LC = Ativo Circulante empresa de pagar seus | Quanto maior, 13.958 14.105
(LC) Passivo Circulante compromissos de melhor

curto prazo em dia =2,69 =2,95

Fonte: Unidade de Gestdo Financeira (UGF)

Figura 49 - Liquidez corrente

Liquidez corrente

® Dezembro 2022

@® 2023
8,00
6,00
I N
1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE

Fonte: Unidade de Gestdo Financeira (UGF)

indice que indica se a quantidade de recursos que a empresa possui no Ativo Circulante é
suficiente para pagar as dividas constantes no Passivo Circulante. Ou seja, mede a capacidade
da empresa em pagar tempestivamente seus compromissos de curto prazo.

Ao final do exercicio de 2023, esse indice representou 2,69, indicando que, para cada R$ 1,00
em obrigacdes de curto prazo, existem RS 2,69 de disponibilidades e direitos para honra-las,
demonstrando que a instituicdo tem condi¢des financeiras suficientes para saldar seus
compromissos a curto prazo.

A redugdo em relagdo a 31 de dezembro de 2022 foi decorrente do menor volume de recursos
mantidos em aplicagdes financeiras ao final de 2023, os quais foram aplicados na execuc¢do
orcamentdria da Atividade Fim e nas Atividades de Suporte da institui¢do.
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Tabela 15 - Liquidez imediata
DEZEMBRO

2022

Indicadores Indica Interpretagdao
reapresentado

Este indice
compreende a relagdo

das disponibilidades 20.499 25.707
Liquidez Imediata LI = Disponibilidades R . P Quanto maior, 13.958 14.105
- - imediatas com que a
(LI) Passivo Circulante embresa conta para melhor
P P =1,47 =1,82

liquidar suas obrigagdes
a curto prazo

Fonte: Unidade de Gestdo Financeira (UGF)

Figura 50 - Liquidez imediata
Liquidez geral
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Fonte: Unidade de Gestédo Financeira (UGF)

Esse indice representa o valor de disponibilidades imediatas para saldar as dividas de curto
prazo. E um indice conservador e ainda mais restritivo do que o indice de liquidez corrente, pois
considera apenas as disponibilidades em caixa, bancos e aplicagdes financeiras de liquidez
imediata para quitar as obrigag¢des, excluindo-se os valores de estoques e das contas e valores
a receber.

Ao final do exercicio de 2023, esse indice representou 1,47, indicando que, para cada R$ 1,00
em obrigacbes de curto prazo, existem R$ 1,47 de disponibilidades financeiras imediatas para
honra-las.

A reducdo em relacdo a 31 de dezembro de 2022 foi decorrente do menor volume de recursos
mantidos em aplicaces financeiras ao final de 2023, os quais foram aplicados na execucdo
orcamentdria da Atividade Fim e nas Atividades de Suporte da institui¢do.

Tabela 16 - Liquidez geral
DEZEMBRO

2022
reapresentado

Indicadores Calculo Indica Interpretagao

Mede a capacidade

Ativo Circulaifei Realizavel a dis::g:izauge 37.610+21.044 | 41.564+19.504
Liquidez Geral . Quanto maior, | 13.958+ 3.470 14.105+2.922
(LG) Longo Prazo compromissos para melhor
Passivo Circulante + Passivo com terceiros, sejam
o =3,37 =3,59
N&o Circulante de curto ou de longo
prazo

Fonte: Unidade de Gestdo Financeira (UGF)
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Figura 51 - Liquidez geral
Liquidez geral
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Fonte: Unidade de Gestdo Financeira (UGF)

Esse indice considera a situagdo em longo prazo da instituicdo, incluindo no calculo os direitos e
as obrigacGes de longo prazo, representando quanto a empresa possui de ativo circulante +
realizavel em longo prazo para cada unidade monetdria de obrigacdo total.

Ao final do exercicio de 2023, esse indice representou 3,37, indicando que, para cada RS 1,00
de divida total, existem RS 3,37 de bens e direitos para liquida-las. A diminuicdo em
disponibilidades e direitos a receber contribuiu para a reducdo desse indicador.

(b) INDICES DE ENDIVIDAMENTO

Os indices de endividamento avaliam a estrutura de capital da instituicdo através da composicao
do Capital Proprio e Capital de Terceiros. Esses indices apresentam as fontes de captacdo de
recursos, revelam o grau de endividamento da empresa e retratam a posi¢do do capital préprio
(Patrimonio Liquido), evidenciando se a instituicdo utiliza mais recursos de terceiros ou de
recursos dos proprietdrios.

Tabela 17 - Endividamento em curto prazo

DEZEMBRO
. . ~ 2022
Indicadores Indica Interpretagao 2023 0
reapresentado
Mostra a
Passivo Circulante participagdo 13.958 14.105
Endividamento L . percentual das Quanto menor, 13.958+3.470 14.105+2.922
Passivo Circulante + Passivo Ndo -
curto prazo Circulante obrigagdes a curto melhor
prazo em relagdo =80% =83%
a divida total

Fonte: Unidade de Gestdo Financeira (UGF)
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Figura 52 - Endividamento em curto prazo
Endividamento curto prazo
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Fonte: Unidade de Gestdo Financeira (UGF)

O endividamento de curto prazo é um indicador que evidencia a relagdo percentual existente
entre a divida de curto prazo e a divida total da empresa.

A provisdo do Beneficio P6s-Emprego, decorrente do Plano de Salde, passou de RS 2.040 mil
em 2022 para RS 3.426 mil em 2023, conforme relatério atuarial da empresa Vesting Consultoria
Financeira e Atuarial, e fez com que a divida de longo prazo aumentasse ao final de 2023 em
relagao ao final de 2022, contribuindo para a diminui¢gdo do percentual de endividamento de
curto prazo.

Ao final de 2023, o montante da divida de curto prazo representou 80% da divida total,
indicando que, para cada R$ 100,00 de divida total da instituicdo, R$ 80,00 venceram em curto
prazo, ou seja, num periodo inferior a um ano.

Tabela 18 - Endividamento em longo prazo

D] ¥43\%1:13{e}
Indicadores Indica Interpretagao 2022
reapresentado
Mostra a
. - participagdo 3.470 2.922
- P N&o Circulant
Endividamento assn/.o a.o rew’ante percentual das Quanto menor, 13.958+3.470 14.105+2.922
Passivo Circulante + s
longo prazo Passivo N3o Circulante obrigagdes a longo melhor
prazo em relagdo a =20% =17%
divida total
Fonte: Unidade de Gestdo Financeira (UGF)
Figura 53 - Endividamento em longo prazo
Endividamento longo prazo
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@ 2023
30
25
20
15
10
1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE

Fonte: Unidade de Gestao Financeira (UGF)
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Esse indice indica quanto a instituicdo estd comprometida com as dividas de longo prazo, ou
seja, aquelas classificadas no Passivo Ndo Circulante.

Observa-se aumento no endividamento em longo prazo motivado pela provisdo do Beneficio
Pés-Emprego, decorrente do Plano de Saude, que passou de RS 2.040 mil em 2022 para RS 3.426
mil em 2023, conforme relatério atuarial da empresa Vesting Consultoria Financeira e Atuarial,
fazendo com que a divida de longo prazo aumentasse em relagdo a 31 de dezembro de 2022.

Ao final de 2023, a divida de longo prazo representou 20% da divida total da instituicdo,
indicando que, para cada RS 100,00 de divida total, R$ 20,00 venceram em longo prazo.

No passivo de longo prazo, estdo registradas as seguintes provisdes de dividas: (i) Passivo
atuarial relativa ao Beneficio Pés-Emprego - Plano de Saude, conforme relatdrio técnico atuarial
da empresa Vesting Consultoria Financeira e Atuarial; (ii) Trabalhistas e civeis, conforme
relatdrios de advogados.

Tabela 19 — Endividamento geral

DEZEMBRO

2022
reapresentado

Indicadores Calculo ‘ Indica ‘ Interpretagdo ‘ 2023

Passivo circulante + Mede a proporgdo 13.958+3.470 14.105+2.922
Endividamento o s~ dos ativos totais da Quanto menor, 79.010 80.755
Passivo N&o Circulante . .
geral Ativo Total empresa financiada melhor
por terceiros =22% =21%
Fonte: Unidade de Gestdo Financeira (UGF)
Figura 54 — Endividamento geral
Endividamento geral (ativo)
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Fonte: Unidade de Gestdo Financeira (UGF)
Esse indice é utilizado como um indicador financeiro na analise do endividamento da instituicdo,

medindo a proporcao do endividamento em relacdao ao total do seu ativo, ou seja, qual
montante dos ativos da empresa estdo financiados por terceiros.

O endividamento geral da instituicdo ao final de 2023 foi de 22% do Ativo Total, indicando que
22% do Ativo Total foram financiados por capital de terceiros (Passivo Circulante e Nao
Circulante). Em consequéncia, 78% do Ativo Total foram financiados por capital préprio
(patrimonio liquido).
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Com relagdo ao mesmo periodo do ano anterior, observa-se aumento nesse percentual
motivado pelo aumento da provisdo do Beneficio Pés-Emprego, decorrente do Plano de Saude,
que passou do importe de RS 2.040 mil em 2022 para RS 3.426 mil em 2023, conforme relatério
técnico atuarial da empresa Vesting Consultoria Financeira e Atuarial.

No longo prazo, estdo registradas as seguintes provisdes de dividas: (i) Passivo atuarial relativa
ao Beneficio Pés-Emprego - Plano de Saude, conforme relatério técnico atuarial da empresa
Vesting Consultoria Financeira e Atuarial; (ii) Trabalhistas e civeis, conforme relatérios de
advogados.

Tabela 20 - Imobilizagdo do Capital Préprio (Imobilizagdo do Patrimonio Liquido)

DEZEMBRO |
Indicadores Calculo Indica 2022
reapresentado
Mostra quanto do 20.356 19.687
Imobilizagdo do ICP =1mobilizado patriménio liquido foi Quanto menor, 61.582 63.728
Capital Préprio (ICP) Patrimonio Liquido aplicado no ativo melhor
imobilizado =33% =31%

Fonte: Unidade de Gestdo Financeira (UGF)

Figura 55 - Imobilizacdo do Capital Préprio (Imobilizagdo do Patrimonio Liquido)
Imobilizagdo do capital préprio
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Fonte: Unidade de Gestédo Financeira (UGF)

Indica quanto do patriménio liquido da instituicdo esta aplicado no ativo imobilizado. Ou seja,
guanto do ativo imobilizado da empresa é financiado pelo seu patrimonio liquido, revelando
maior ou menor dependéncia de recursos de terceiros para manutenc¢do dos negdcios.

As aplicages dos recursos do patriménio liquido sdo mutuamente exclusivas do ativo circulante
e ativo imobilizado. Quanto mais a instituicdo investir no ativo imobilizado, menos recursos
proprios sobrardo para o ativo circulante, e, em consequéncia, maior serd a dependéncia do
capital de terceiros para o financiamento do ativo circulante.

O patrimonio liquido é representado pelos superdvits e déficits acumulados, bem como pelo
saldo de ajuste de avaliagdo patrimonial pela mais-valia do custo atribuido dos bens do ativo
imobilizado, juntamente com outros resultados abrangentes que estdo relacionados a valores
atuariais ou beneficios pds-emprego. Ressalta-se que os resultados apurados sao aplicados no
objeto social da instituicdo visando sua continuidade.
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O aumento da provisdo do Beneficio Pés-Emprego, decorrente do Plano de Saude, que passou
de RS 2.040 mil em 2022 para R$ 3.426 mil em 2023, conforme relatério técnico atuarial da
empresa Vesting Consultoria Financeira e Atuarial, resultou no aumento do déficit do exercicio,
contribuindo para a redugdo do patriménio liquido, consequentemente, aumentou sua
participacdo em relagdo ao ativo imobilizado da instituicdo.

4.1.3 Resultado orcamentario x contabil

Tabela 20 - Resultado orgamentario x contabil

(+) Receita executada 93.939
(-) Despesa executada (95.927)
Resultado orcamentario (1.988)
(+) Aquisigdes do ativo imobilizado 2.226
(+) Amortizagdes de empréstimo 934
(+) Outras receitas operacionais 271
(+) Transferéncias (entidades parceiras) 2.824
(-) VariagGes monetarias passivas (93)
(-) Depreciagbes e amortizagdes (1.529)
(-) Despesas com provisdes (325)
(-) Devolugdes de recursos de convénios (40)
(-) Outras despesas operacionais (3.315)
Resultado contabil (1.035)

Fonte: Unidade de Gestdo Financeira (UGF)
4.2 Conclusdes de auditorias independentes

O Sebrae/AL tem suas demonstragbes contabeis e financeiras auditadas pela empresa de
auditoria independente Grant Thornton Auditores Independentes Ltda, que emitiu o Relatério
do Auditor Independente sobre as Demonstragdes Contdbeis, compreendendo o balango
patrimonial em 31 de dezembro de 2023 e as respectivas demonstra¢des do resultado, das
mutag¢des do patrimonio liquido, dos fluxos de caixa e o balango orgamentario para o exercicio
findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas
contabeis significativas e outras informacgdes elucidativas. Os referidos demonstrativos constam
no anexo “Parecer do Auditor Independente e Demonstra¢des Contabeis” deste relatdrio.
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SEBRAE

Links para informacdes sobre Transparéncia

As informac0es sobre diversos assuntos referente a transparéncia e acesso ao Servico de
Informacéo ao Cidaddo (SIC) e Ouvidoria do SEBRAE/AL podem ser acessados pelo
Portal da Transparéncia do Sistema SEBRAE.

Assunto Principais Contetidos Endereco

Institucional - Atos de constituicdo do SEBRAE;

- Estatuto Social;

- Estrutura Organizacional;

- Regimento Interno.

Atos - Legislagdo de interesse das MPE;
Normativos - Politicas e Regulamentos — Auditoria,
Etica, Integridade e Controles Internos;

- Politicas e Regulamentos — Licitagdes,
Patrocinios e Gestdo de Contratos e
Convénios;

- Politicas e Regulamentos — Orcamento e
Contabilidade;

- Politicas e Regulamentos — Tecnologia da
Informacgdo e LGPD;

- Politicas e regulamentos — Transparéncia.
Estratégia e | - Informagdes sobre projetos, programas e
Resultados indicadores;

- Documentos da Estratégia.

Orgamento e | - Orgamento por receita e despesa,
Execugdo Receita e Despesa por Regido, Aplicagdo
Orcamentaria por Finalidade, Despesa por Modalidade
de Licitacdo e Emenda Parlamentar;

- Documentos de aprovagao do orgamento.
Licitacoes - Consulta de licitagBes; https://transparencia.sebrae.com.br/
- Consulta das empresas suspensas de
licitar com o Sistema SEBRAE;

- Regulamento de LicitagSes e Contratos do
Sistema Sebrae (RLCSS).

Contratos e | - Informagdes de contratos;

Convénios - InformacgGes de convénios;

- Informagdes dos contratos e convénios
firmados com federagdes, confederagoes e
emendas parlamentares.

Demonstragfes | - Relatério de Auditoria Independente e
Contéabeis Demonstragdes Contabeis;

- Balancetes Contabeis;

- Demonstragdes Contabeis;

- DemonstragOes Contabeis Auditadas.
Dirigentes e | - Relagdo de Conselheiros (Deliberativo e
Empregados Fiscal);

- Relagdo de Diretores;

- Relagdo do Corpo Técnico;

- Estrutura remuneratoria;

- Critérios de Evolugdo de Carreira.
Prestacdo  de | - Relatério de Gestdo;

Contas - Relatdrio dos resultados consolidados dos
trabalhos da ouvidoria;

- ROL de Responsaveis;

- Agdes de Supervisao e Correigado.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas
Rua Dr. Marinho de Cusman, 46 - Centro. MaceidfAL CEP 57020-565

waww sebrae com brfalagoas
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Assunto ‘ Principais Conteddos Endereco
Infraestrutura - InformagGes dos postos de atendimento

de Atendimento | (Sede, Agéncias de Atendimento Regionais
e Salas do Empreendedor).

Integridade - Manual do Programa de Integridade
Corporativa do Sistema Sebrae.
Perguntas e | - Acesso ao FAQ do Sistema SEBRAE

Respostas

Lei de Acesso a | - Informagdes e documentos sobre o

Informacéo atendimento a Lei de Acesso a Informagao;
- Politicas e Regulamentos sobre
Transparéncia.

Ouvidoria - Acesso a Ouvidoria do Sistema SEBRAE

Servigo de | - Acesso ao Servico e documentos de

Informagdo ao | Informagdo ao Cidaddo do Sistema Sebrae.
Cidadao (SIC)

Cursos Acesso ao Portal de Cursos Online do
Gratuitos SEBRAE

Nota: O Portal da Transparéncia do Sistema SEBRAE é um portal Unico para todo o Sistema
SEBRAE, para selecionar as informagoes do Estado de Alagoas, basta selecionar a UF “AL” na
pagina principal do portal.

Servico de Apoio s Micro e Pequenas Empresas de Alagoas
Rua Dr. Marinho de Cusman, 46 - Centro. MaceidfAL CEP 57020-565

www sebrae com brfalagoas
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SEBRAE

Lista de siglas e abreviacdes

ARP — Ata de Registro de Precos

ASG - Ambiental, Social e Governancga

Bl — Business Intelligence

CAGED - Cadastro geral de Empregados e Desempregados
CDE - Conselho Deliberativo Estadual

CDN - Conselho Deliberativo Nacional

CEF - Caixa Econdmica Federal

CF — Conselho Fiscal

CNAE - Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas
CNPJ — Cadastro Nacional da Pessoa Juridica

CS — Contribuicdo Social

CSO - Contribuicdo Social Ordindria

CSN - Contribuicdo Social Nacional

CSS - Centro Sebrae de Sustentabilidade

DAF - Diretoria de Administracdo e Financas

DIREX — Diretoria Executiva

DISUP - Diretoria Superintendéncia

DITEC - Diretoria Técnica

EPP — Empresa de Pequeno Porte

FAMPE - Fundo de Aval para Micro e Pequenas Empresas
FBCF — Formagao Bruta de Capital Fixo

FGV - Fundacdo Getulio Vargas

FGTS — Fundo de Garantia do Tempo de Servico
FMI - Fundo Monetario Internacional

IA — Inteligéncia Artificial

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
INSS - Instituto Social do Seguro Social

IPCA - indice de Precos ao Consumidor Amplo
IPEA — Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
ISE — indice de Sustentabilidade Empresarial
JUCEAL - Junta Comercial do Estado de Alagoas
LGPD - Lei Geral de Prote¢do de Dados

ME — Microempresa

MEI — Microempreendedor Individual

MGE — Médias e Grandes Empresas

MPE — Micro e Pequenas Empresas

NPS — Net Promoter Score

ODS — Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
ONU - Organizac¢do das Nagbes Unidas

PA - Plano de Atividades

PEC - Proposta de Emenda a Constituicao

PEP — Planejamento Estratégico de Pessoal

PF — Pessoa Fisica

Pl — Partes Interessadas

PNAD - Pesquisa Nacional de Amostra de Domicilios
PIB — Produto Interno Bruto

PJ — Pessoa Juridica
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PN — Pequenos Negdcios

PNGRE - Programa Nacional de Gestao de Riscos Estratégicos
RH - Recursos Humanos

SEBRAE/AL - Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas
SEBRAE/NA — Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
SETUR — Secretaria de Turismo

SFL — Sem Fins Lucrativos

SIC - Servico de Informagdo ao Cidadao

TCU - Tribunal de Contas da Uniao

Tl - Tecnologia da Informacao

UAN - Unidade de Ambiente de Negdcios

UAS - Unidade de Administracdao e Suprimentos

UCS - Unidade de Competitividade Setorial

UCSebrae — Universidade Corporativa Sebrae

UGE - Unidade de Gestdo Estratégica

UGF - Unidade de Gestdo Financeira

UGP - Unidade de Gestdo de Pessoas

UJUC — Unidade Juridica e de Controle Interno

UMC - Unidade de Comunicacdo e Marketing

URE - Unidade de Relacionamento Empresarial

USI — Unidade de Solugdes e Inovagées

UTIP - Unidade de Tecnologia da Informacdo e Processos
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Relatorio do auditor
Independente sobre as
demonstracoes contabeis

Grant Thornton Auditores
Independentes Ltda.

Praca Carlos Chagas, 49 - 4° andar
Santo Agostinho, Belo Horizonte (MG)
Brasil

T +55 31 3289-6000

Ao Conselho Deliberativo e aos Administradores do
Servigco de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas — SEBRAE/AL
Macei6 — AL

Opinido

Examinamos as demonstra¢des contabeis do Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de
Alagoas — SEBRAE/AL (Entidade), que compreendem o balancgo patrimonial em 31 de dezembro de 2023
e as respectivas demonstragdes do resultado, das mutac¢des do patrimdnio liquido, dos fluxos de caixa e

0 balanco orcamentario para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragfes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos
0s aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira do Servigo de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas de Alagoas — SEBRAE/AL em 31 de dezembro de 2023, o desempenho de suas operagdes,
os seus fluxos de caixa e o balan¢o orgcamentario para o exercicio findo nessa data, de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis ao setor publico (NBCs TSP) emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.

Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estéo descritas na se¢éo a seguir
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragbes contabeis”.

Somos independentes em relagdo a Entidade, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Cadigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de
Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opinido.

© 2024 Grant Thornton Auditores Independentes Ltda. Todos os direitos reservados \ SEBRAE/AL | GTB34545 5
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Outros assuntos

Reapresentacdo das demonstracdes contdbeis comparativas examinadas por outro auditor
independente

A auditoria das demonstracdes contabeis referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022,
preparadas originalmente antes dos ajustes de correcdo de erro no registro de créditos extemporaneos
da recuperacdo do recolhimento de cota patronal ao INSS e PIS sobre folha de pagamentos corrigidos
pela Selic, descritos na Nota Explicativa no 13, foi conduzido sob a responsabilidade de outro auditor
independente que emitiu relatério, de auditoria, sem modificagcdo em 06 de fevereiro de 2023.

Como parte de nosso exame das demonstraces contabeis para o exercicio findo em 31 de dezembro de
2023, revisamos também os ajustes descritos na nota explicativa no 2.2, que foram efetuados para
alterar os valores correspondentes relativos as demonstragfes contabeis referentes ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2022. Em nossa opinido, tais ajustes sdo apropriados e foram corretamente
efetuados.

N&o fomos contratados para auditar, revisar ou aplicar quaisquer outros procedimentos sobre as
demonstra¢des contabeis da Entidade referentes ao exercicio de 2022 e, portanto, ndo expressamos
opinido ou qualquer forma de asseguracao sobre as demonstracdes contabeis de 2022 tomadas em
conjunto.

Responsabilidades da administracao e da governanca pelas demonstraces
contabeis

A administracdo é responsavel pela elaboragéo e adequada apresentacdo das demonstracdes contabeis
de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis ao setor publico (NBCs TSP) e pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstragdes
contabeis livres de distor¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracéo das demonstra¢des contabeis, a administragdo é responsavel pela avaliacdo da
capacidade da Entidade continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados
com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracédo das demonstraces
contabeis, a ndo ser que a administracéo pretenda liquidar a Entidade ou cessar suas operacdes, ou ndo
tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.

Os responsaveis pela governanca da Entidade sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do
processo de elaboracédo das demonstracdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstra¢des contabeis

Nossos objetivos sao obter seguranga razoavel de que as demonstracdes contabeis, tomadas em
conjunto, estdo livres de distor¢éo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir
relatorio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel de seguranca, mas nao
uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢fes podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto,
possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas
com base nas referidas demonstracdes contabeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

e Identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo relevante nas demonstracdes contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opiniéo. O risco de ndo deteccao de distor¢éo relevante resultante
de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os
controles internos, conluio, falsificagdo, omisséo ou representagdes falsas intencionais;

© 2024 Grant Thornton Auditores Independentes Ltda. Todos os direitos reservados \ SEBRAE/AL | GTB34545 6
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e Obtivemos o entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Entidade;

e Avaliamos a adequacéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis
e respectivas divulgacdes feitas pela administracéo;

e Concluimos sobre a adequagao do uso, pela administragdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagédo
a eventos ou condi¢gdes que possam levantar davida significativa em relagdo a capacidade de
continuidade operacional da Entidade. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstracdes
contabeis ou incluir modificagcdo em nossa opinido, se as divulga¢des forem inadequadas; e

e Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o contetdo das demonstrag8es contabeis, inclusive as
divulgacdes e se as demonstragfes contabeis representam as correspondentes transacdes e 0s
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacéo adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance e
da época dos trabalhos de auditoria planejados e das constata¢ées significativas de auditoria, inclusive
as deficiéncias significativas nos controles internos que, eventualmente, tenham sido identificadas
durante nossos trabalhos.

Belo Horizonte, 26 de junho de 2024

Grant Thornton Auditores Independentes Ltda.
CRC MG-008.957/F-8

Daniel Munrrs iira

Daniel Menezes Vieira
Contador CRC 1MG-078.081/0-1

© 2024 Grant Thornton Auditores Independentes Ltda. Todos os direitos reservados \ SEBRAE/AL | GTB34545 7
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Servi¢o de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas — SEBRAE/AL

Balangos patrimoniais em 31 de dezembro de 2023, 31 de dezembro de 2022 e 1° de
janeiro de 2022

Em milhares de reais

31/12/2022 01/01/2022
Ativo Nota 31/12/2023 (Reapresentado) (Reapresentado)
Ativo circulante
Caixa e equivalentes de caixa 4 17 43 18
Aplicacdes financeiras temporéarias 5 19.675 25.645 14.792
Adiantamentos a funcionarios 6 633 461 485
Numeraérios vinculados a convénios e programas 7 807 19 1.071
Adiantamentos a convénios e acordos a executar 8 2.241 2.744 3.717
Créditos com o sistema SEBRAE 9.1 13.512 11.520 7.697
Valores a receber com contraprestacao 10 591 953 579
Outros créditos 11 134 179 206
Total do ativo circulante 37.610 41.564 28.565
Ativo ndo circulante
Depdsitos realizaveis 12 1 21 10.739
Valores a receber 13 21.043 19.483 17.996
Imobilizado 14 20.356 19.687 17.427
Total do ativo nao circulante 41.400 39.191 46.162
Total do ativo 79.010 80.755 74.727
Passivo
Passivo circulante
Remuneracao e encargos 15 293 236 202
Obrigagdes trabalhistas 16 3.361 2.484 2.462
Obrigacdes tributarias 17 878 844 643
Contas a pagar 18 7.838 9.628 5.803
Obrigagdes com convénios e contratos 19 520 10 639
Obrigac¢des com o sistema SEBRAE 9.2 1.068 903 2.265
Total do passivo circulante 13.958 14.105 12.014
Passivo néo circulante
Provisbes 20 3.470 2.094 16.131
Obrigacdes com o Sistema SEBRAE 9.2 - 828 1.617
Total do passivo nédo circulante 3.470 2.922 17.748
Total do passivo 17.428 17.027 29.762
Patrimonio liquido 21
Superavit acumulado 44.723 28.094 24916
Superavit (déficit) do exercicio (1.035) 16.485 3.074
Ajuste de avaliagao patrimonial 7.015 7.116 7.220
Outros resultados abrangentes 10.879 12.033 9.755
Total do patriménio liquido 61.582 63.728 44.965
Total do passivo e do patrimdnio liquido 79.010 80.755 74.727

As notas explicativas da Administragdo sao partes integrantes das demonstracdes contébeis.
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Servi¢o de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas — SEBRAE/AL
Demonstracdo dos resultados

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
Em milhares de reais

31/12/2022
Nota 31/12/2023 (Reapresentado)

Receitas sem contraprestacéo
Contribuigao social ordinaria - CSO 22.1 62.644 55.393
Contribuigdo social do nacional - CSN 22.2 22.949 19.770
Receitas de convénios, subvenc¢des e auxilios financeiros 22.3 - 685
Oultras receitas operacionais 22.4 565 15.022
86.158 90.870

Receitas com contraprestacéo
Receitas financeiras 225 5.483 4.589
Receitas de Empresas beneficiadas 22.6 2.528 2.937
8.011 7.526
Total das receitas 94.169 98.396

Despesas

Pessoal, encargos e beneficios sociais 23.1 (27.177) (23.776)
Servigos profissionais e contratados 23.2 (47.185) (41.925)
Custos e despesa de operacionalizacao 23.3 (15.341) (9.129)
Despesas tributarias 23.4 (34) (79)
Despesas financeiras 235 (331) (525)
Despesas com provisdes 23.6 (198) (49)
Depreciacdo e amortizagédo 23.7 (1.529) (1.243)
Despesas com variagcdes monetarias 23.8 (93) (815)
Outras despesas operacionais 23.9 (3.316) (4.370)
Total das despesas (95.204) (81.911)
Superavit (déficit) do exercicio (1.035) 16.485

As notas explicativas da Administragdo sao partes integrantes das demonstracdes contabeis.
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Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas — SEBRAE/AL

Demonstracdo das mutac¢fes do patrimdnio liquido

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
Em milhares de reais

Ajuste de Outros Total do

Superavit Superévit do avaliacdo resultados patrimdnio

acumulado exercicio patrimonial abrangentes liguido

Saldo em 1° de janeiro de 2022 (Reapresentado) 24.916 3.074 7.220 9.755 44.965
Incorporagédo do superavit do exercicio anterior 3.074 (3.074) - - -
Realizacao do ajuste de avaliacdo patrimonial (Nota 21.iii) 104 - (104) - -
Remensuracédo de obrigacédo de beneficio pés-emprego (Nota 24.2) - - - 2.278 2.278
Superavit do exercicio (Nota 21.ii) - 16.485 - - 16.485
Saldo em 31 de dezembro de 2022 (Reapresentado) 28.094 16.485 7.116 12.033 63.728
Incorporacédo do superavit do exercicio anterior 16.485 (16.485) - - -
Realizacdo do ajuste de avaliacdo patrimonial (Nota 21.iii) 144 - (101) (43) -
Remensuracao de obrigacédo de beneficio pds-emprego (Nota 24.2) - - - (1.111) (1.111)
Déficit do exercicio (Nota 21.ii) - (1.035) - - (1.035)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 44.723 (1.035) 7.015 10.879 61.582

As notas explicativas da Administracéo séo partes integrantes das demonstracdes contabeis.
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SEBRAE

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas — SEBRAE/AL
Demonstracédo dos fluxos de caixa — Método indireto

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
Em milhares de reais

31/12/2022
Fluxo de caixa das atividades operacionais Nota 31/12/2023 (Reapresentado)
Superavit (déficit) do exercicio (1.035) 16.485
Ajustes econdmicos:
Depreciacéo e amortiza¢éo 14 e 23.7 1.529 1.243
Custo na baixa do ativo imobilizado 14 e 23.9 28 110
Provis6es para riscos 20 (20) (14.284)
Obrigacdes de beneficios pds-emprego plano de saude 23.5e23.6 275 397
Ajustes financeiros:
Rendimentos financeiros em fundos de investimentos 5e225 (3.923) (3.102)
Atualizacdo monetaria valores a receber (transito em julgado) 13e225 (1.560) (1.487)
Depositos judiciais - atualizacédo - (1.189)
Reducdo (aumento) nos ativos
Adiantamentos a funcionarios 6 (172) 24
Numerdérios vinculados a convénios e programas 7 (788) 1.052
Adiantamentos de convénios e acordos a executar 8 503 973
Créditos com o Sistema SEBRAE 9.1 (1.992) (3.823)
Valores a receber com contraprestacéo 10 362 (374)
Depositos realizaveis 12 20 14.035
Outros créditos 11 45 27
(6.718) 10.087
Aumento (reducdo) nos passivos
Remuneracdes e encargos 15 57 34
Obrigacdes trabalhistas 16 877 22
Obrigacgdes tributarias 17 34 201
Contas a pagar 18 (2.790) 3.826
Obrigacdes com convénios e contratos 19 510 (629)
Obrigag¢des com o Sistema SEBRAE 9.2 271 164
(41) 3.618
Fluxo de caixa liquido decorrente (aplicado nas) das atividades
operacionais (6.759) 13.705
Fluxo de caixa de atividades de investimento
Adicbes ao ativo imobilizado 14 (2.226) (3.613)
Aplicag@es financeiras em fundos de investimentos 5 (96.954) (92.455)
Resgates financeiros em fundos de investimentos 5 106.847 84.703
Fluxo de caixa liquido decorrente (aplicado nas) das atividades
de investimento 7.667 (11.365)
Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Amortizacdo de operagBes com o SEBRAE Nacional 9.2 (934) (2.315)
Fluxo de caixa liquido decorrente das atividades de
financiamento (934) (2.315)
(Redugdao) aumento liqguido em caixa e equivalentes de caixa (26) 25
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 4 17 43
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 4 43 18
(Reducéo) aumento liquido em caixa e equivalentes de caixa (26) 25

As notas explicativas da Administragdo sao partes integrantes das demonstracdes contabeis.
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Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas — SEBRAE/AL
Demonstragao do balangco orgcamentario
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

Em milhares de reais

BALANCO ORGAMENTARIO DE JANEIRO A DEZEMBRO DE 2023 (R$ mil)

Variacao
Executado . : Executado Exeer;::rl’((a:io
Natureza no' . Prgv!sto P_rewsto no % % Anterior
P Nota | Exercicio | Original | Ajustado . . | Executado | Executado
Orgcamentaria Anterior Exercicio e
Exercicio
Atual
(A) (B) ©) (D) (D/B) (DIC) (DIA)
Receitas Correntes 95.117 91.765 91.765 93.919 102,3% 102,3% -1,3%
Receitas de
ContribuicGes 75.163 85.213 85.213 85.593 100,4% 100,4% 13,9%
CSO Lei 8.029/90 55.393 28.065 28.065 30.545 108,8% 108,8% -44.9%
CSN Res. CDN 20/92
(20%) - 29.494 29.494 32.099 108,8% 108,8% 0,0%
CSN Programas e
Projetos Nacionais 19.770 16.562 18.422 17.390 105,0% 94,4% -12,0%
CSN Proposta 2531 - 1.860 - - 0,0% 0,0% 0,0%
CSN Agentes - 9.232 9.232 5.560 60,2% 60,2% 0,0%
Receitas
Patrimonial 3.101 2.618 2.618 5.484 209,5% 209,5% 76,8%
Aplicacdes
Financeiras 25.3.3 3.101 2.618 2.618 5.484 209,5% 209,5% 76,8%
Receitas de
Servicos 2.937 3.399 3.399 2.527 74,4% 74,4% -14,0%
Empresas
Beneficiadas 25.3.4 2.937 3.399 3.399 2.527 74,4% 74,4% -14,0%
Transferéncias
Correntes 685 175 175 - 0,0% 0,0% | -100,0%
Convénios,
Subvencdes e
Auxilios 25.3.2 685 175 175 - 0,0% 0,0% | -100,0%
Outras Receitas
Correntes 13.230 360 360 315 87,5% 87,5% -97,6%
Outras Receitas 13.230 360 360 315 87,5% 87,5% -97,6%
Receitas de Capital 194 17.788 17.937 19 0,1% 0,1% -90,0%
Receita de
Alienacao 194 - - 19 0,0% 0,0% -90,0%
Alienacdo de Bens | 25.3.5 194 - - 19 0,0% 0,0%| -90,0%
Outras Receitas de
Capital - 17.788 17.937 - 0,0% 0,0% 0,0%
Saldo Financ. Exerc.
Anterior - 17.788 17.937 - 0,0% 0,0% 0,0%
Total Receitas 95.312 109.553 | 109.702 93.939 85,7% 85,6% -1,4%

(*) As informacg6es das colunas previsto original e previsto ajustado ndo foram auditadas.

As notas explicativas da Administragdo séo partes integrantes das demonstragdes contabeis.
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Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas — SEBRAE/AL
Demonstragao do balangco orgcamentario
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

Em milhares de reais

BALANCO ORCAMENTARIO DE JANEIRO A DEZEMBRO DE 2023 (R$ mil)

Variacao
Executado Executado entre
Natureza no Previsto | Previsto no % % Exercicio
Orcamentaria Nota | Exercicio | Original | Ajustado Exercicio Executado | Executado | Anterior e
¢ Anterior Exercicio
Atual
(A) (B) © (D) (D/B) (DIC) (DIA)
Despesas Correntes 78.586 95.946 | 100.569 92.766 96,7% 92,2% 18,0%
ggifé’ig' B EMEETE e 23.776| 25.797| 27.425 27.177|  105,3% 99,1% 14,3%
Pessoal 15.795 17.622 19.026 18.951 107,5% 99,6% 20,0%
Encargos Sociais 2.196 1.410 1.342 1.318 93,5% 98,2% -40,0%
Beneficios Sociais 5.784 6.765 7.057 6.907 102,1% 97,9% 19,4%
Olilres DissEets 2536| 54.810| 70149| 73.144| 65590 93,5% 89,7% 19,7%
Correntes
Servigos 0 0 0
Especializados 27.294 41.386 35.321 31.683 76,6% 89,7% 16,1%
Servigos Contratados 14.621 13.083 15.699 15.495 118,4% 98,7% 6,0%
Encargos Sociais
s/Servicos de 10 - 7 7 0,0% 97,5% -30,9%
Terceiros
S?SDGS""S com 3.996| 5702 6.176 6.198| 108,7%|  100,3% 55,1%
iagens
Aluguéis e Encargos 951 929 1.979 1.774 190,9% 89,6% 86,5%
Divulgagao, Anuncios,
Publicidade e 1.078 1.061 2.040 1.140 107,5% 55,9% 5,8%
Propaganda
Servigos Graficos e de 444 524 674 571|  108,9% 84,7% 28,7%
Reproducédo
Servigos de
Comunicagdo em 312 283 1.145 427 151,1% 37,3% 37,0%
Geral
Materiais de Consumo 859 1.142 1.233 1.107 96,9% 89,8% 28,9%
Demais Custos e 1.041| 1.290 1.330 1.120 86,8% 84,2% 7,7%
Despesas Gerais
Doagges e 450|  2.055 4.427 3.004|  146,2% 67,9% 567,6%
Subvencdes
Despesas Tributarias 79 - 70 33 0,0% 47,8% -57,6%
Despesas Financeiras 177 194 214 205 106,1% 95,8% 15,8%
Transf. Externas -
Convénios c/Outras 3.500 2.500 2.830 2.825 113,0% 99,8% -19,3%
Entidades
Despesas de Capital 5.928 4.039 3.186 3.160 78,2% 99,2% -46,7%
Investimento 25.3.7 3.613 3.101 2.248 2.226 71,8% 99,0% -38,4%
Bens Mdveis 3.613 3.101 2.248 2.226 71,8% 99,0% -38,4%
gf".o”'za@oes de 2.315 938 938 934 99,6% 99,6% -59,6%
ividas
Amortizacdo
Empréstimos com 2.315 938 938 934 99,6% 99,6% -59,6%
Sebrae/NA
Total Despesas 84.514| 99.985| 103.756 95.927 95,9% 92,5% 13,5%
Fundo de Reserva - 9.568 5.947 - 0,0% 0,0% 0,0%
Total de Despesas 84.514 | 109.553| 109.702 95.927 87,6% 87,4% 13,5%
Superavit/Déficit 25.3.8 10.798 - - -1.988 0,0% 0,0% -118,4%

(*) As informacg6es das colunas previsto original e previsto ajustado ndo foram auditadas.
As notas explicativas da Administragcdo sao partes integrantes das demonstra¢des contabeis.
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1.1.

SEBRAE

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas — SEBRAE/AL
Notas explicativas da Administragdo as demonstra¢c8es contabeis

dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

A ENTIDADE E SUAS OPERACOES
Constituicao social

O Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas — SEBRAE/AL é um servico
social autbnomo, instituido por escritura publica, sob forma de entidade associativa de direito
privado, sem fins lucrativos, tendo por objetivo fomentar o desenvolvimento sustentavel, a
competitividade e o aperfeicoamento técnico das microempresas e das empresas de pequeno
porte industriais, comerciais e de servicos, notadamente nos campos da economia,
administracao, financas e legislacéo; da facilitacdo do acesso ao crédito; da capitalizacéo e
do fortalecimento do mercado secundario de titulos de capitalizacdo daquelas empresas; da
ciéncia, da tecnologia e do meio ambiente; da capacitagéo gerencial e da assisténcia social,
em consonancia com as politicas nacionais de desenvolvimento. A sede da Entidade esta
localizada & Rua Dr. Marinho de Gusmao, n° 46, Centro, Macei6, Alagoas.

A primeira denominacdo da Entidade foi Centro Brasileiro de Apoio a Pequena e Média
Empresa - CEBRAE, tendo sido desvinculada da Administracdo Publica, alterada para
SEBRAE e transformada em servigo social autdnomo pela Lei n° 8.029, de 12 de abril de
1990 e regulamentada pelo Decreto n® 99.570, de 9 de outubro de 1990.

O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE, unidade
responséavel pela coordenacéo nacional, doravante denominado SEBRAE, recebe recursos
mediante contribuicdo parafiscal das empresas privadas instaladas no Pais. Parte desses
recursos é repassada para os SEBRAE dos Estados e do Distrito Federal (coletivamente
SEBRAE/UF) para a manutencéo de suas atividades e programas.

Os SEBRAE dos Estados e do Distrito Federal tém relativa autonomia financeira,
administrativa e patrimonial, sendo constituidos como entidades autbnomas para
apresentacdo de suas demonstragfes contabeis.

A Entidade tem como associados:

SEBRAE Nacional e demais SEBRAE dos outros estados da federacéo;

Federacio do Comércio do Estado de Alagoas - FECOMERCIO;

Federacdo das Industrias do Estado de Alagoas - FIEA;

Federacédo das Associacdes Comerciais do Estado de Alagoas - FEDERALAGOAS;
Federacéo da Agricultura e Pecuaria do Estado de Alagoas - FAEAL;

Federagéo das Camaras de Dirigentes Lojistas de Alagoas - FCDL,;

Banco do Nordeste do Brasil S.A. - BNB;

Superintendéncia de Desenvolvimento do Nordeste - SUDENE;

Secretaria de Estado do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos — SEDICS;
Universidade Federal de Alagoas - UFAL;

Banco do Brasil - BB;

Caixa Econdbmica Federal - CEF;

Instituto Euvaldo Lodi - IEL;

Cooperativa de Colonizacdo Agropecuaria e Industrial Pindorama Ltda.; e
Associacao de Microcrédito e Desenvolvimento Socioecondémico de Alagoas - AMICRED.
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1.2.

1.3.

SEBRAE

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas — SEBRAE/AL
Notas explicativas da Administragdo as demonstra¢c8es contabeis

dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Da imunidade e isencdao tributaria

Por se enquadrarem como servico social autdnomo, sem fins lucrativos, que prestam os
servicos para os quais foram instituidos, o SEBRAE e os SEBRAE/UF, coletivamente
denominados Sistema SEBRAE, sdo Entidades imunes do imposto de renda (art. 15 da Lei
n°® 9.532/97 e art. 184 do Decreto n°® 9.580/18) e isentas da contribuicdo social sobre o lucro
liquido (art. 6° da Lei 7.689/88). Nesse sentido, considera-se Entidade sem fins lucrativos a
gque ndo venha a apresentar superavit em suas contas ou que, caso o apresente, se destine
tal superavit integralmente a manutencéo e ao desenvolvimento dos seus objetivos sociais.

O SEBRAE/AL impetrou contra a Unido, na Justica Federal, acdo ordinaria com repeticéo de
indébito e pedido de tutela de urgéncia (Processo n°® 1010293-02.2018.4.01.3400), visando o
reconhecimento da isencéo fiscal ampla, com a exoneragdo do imposto de renda e demais
tributos incidentes inconstitucionalmente sobre suas aplica¢des financeiras. O valor atribuido
a causa é no importe de R$2.274. A sentenca de primeiro grau julgou procedente o pedido. O
processo subiu em grau de recurso para o Tribunal Regional Federal da 12 Regido e encontra-
se concluso para decisdo. O SEBRAE/AL, diante do exposto, informou as instituicbes
bancérias mantenedoras das suas aplicacdes financeiras para que promovessem a
suspensédo da cobranca do IRPJ e I0OF, cuja solicitacdo foi acatada.

Em 30 de marco de 2020, o SEBRAE/AL apresentou peticdo juntando precedentes e
requerendo incluséo do feito em pauta e 17 de abril de 2020 e 13/05/2023, os autos foram
redistribuidos aos Desembargadores Federais. Até a presente data de preparagdo destas
demonstragdes contabeis, ndo houve novas movimentagées no processo.

Da imunidade das contribui¢cfes para o PIS e para a COFINS

Os servicos saciais autbnomos ndo sdo contribuintes do PIS sobre receita ou faturamento,
conforme o inciso VI do art. 8° da Instrucdo Normativa n° 2.121/2022. Por conseguinte, fica
dispensado de efetuar os recolhimentos.

Com relacdo a tributacdo da Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social -
COFINS, o inciso X do art. 14 e o inciso VI do art. 13, ambos da Medida Provisoéria n°® 2.158-
35/2001, determinam que as receitas da atividade prépria sdo imunes para servigos sociais
autdbnomos, criados ou autorizados por lei.

Nesse sentido, em relacdo as receitas relativas a atividade propria, a Secretaria da Receita
Federal do Brasil (“RFB”), por meio do art. 47 da Instru¢ao Normativa da n°® 247/2002, definiu
como sendo aquelas decorrentes de contribuicbes, doagbes, anuidades ou mensalidades
fixadas por lei, assembleia ou estatuto, recebidas de associados ou mantenedores, sem
carater contraprestacional direto, destinadas ao seu custeio e ao desenvolvimento dos seus
objetivos sociais.

Para corroborar essa tese, o tributarista contratado, Dr. Roque Carrazza, concluiu que o
Sistema SEBRAE esta sob égide constitucional da imunidade tributaria. Além disso, ainda que
0 SEBRAE néo tenha ajuizado acdo para discutir o assunto judicialmente, sua Administracdo
entende que se enquadra no regime ndo-cumulativo, segundo o disposto no art. 1° da Lei n®
10.833/2003.
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1.4.

1.5.

1.6.

SEBRAE

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas — SEBRAE/AL
Notas explicativas da Administragdo as demonstra¢c8es contabeis

dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Em tempo, esclarece-se que alguns SEBRAE UFs ajuizaram acdes visando a obtencdo da
declaracao, pelo Poder Judiciario, de que estdo enquadrados no regime nao-cumulativo,
segundo o disposto no art. 1°, da Lei n° 10.833/2003, acBes essas com decisdes favoraveis
as entidades na condicdo de isentas.

Seja como for, vale dizer, independentemente da condicdo de imune ou isento, o fato é que
nenhuma obrigacéo seria devida pela Entidade, uma vez que os gastos diretos aplicados aos
servigos por ela prestados superam as respectivas receitas de servicos.

Da acdo declaratéria da imunidade tributaria das contribuicfes sociais

O SEBRAE/AL ingressou com acao declaratéria contra a Unido Federal requerendo a
inexigibilidade da contribuicdo previdenciaria patronal, RAT/SAT, PIS, contribuicdes
destinadas a terceiros - Incra, Funrural, Salario-educag&o, bem como a imunidade e a isencao
tributaria por ser servigo social autbnomo e, por consequéncia, entidade beneficente sem fins
lucrativos nos termos legais. Concomitantemente, foi requerida a restituicdo dos valores
recolhidos a tal titulo, nos ultimos cinco anos, corrigidos monetariamente pela SELIC.

Em 29 de maio de 2018 foi deferido o pedido de liminar para suspender de imediato a
exigibilidade destas contribuicbes, momento em que o SEBRAE/AL passou a realizar o
depdsito judicial dos valores relacionados.

Em 20 de julho de 2022 a Justica Federal liberou, em favor do SEBRAE/AL, os depositos
judiciais correspondentes a acdo de imunidade tributaria no montante de R$ 14.284 da
seguinte forma: foi creditado na conta corrente do SEBRAE/AL o valor liquido de R$ 12.856
e o valor de R$ 1.428 foi destinado aos honorarios advocaticios, referente aos tributos federais
— Contribuicdo Previdenciaria Patronal e PIS sobre a Folha de Pagamento, no contexto do
Processo N°. 1010278-33.2018.4.01.3400.

Do imposto sobre servigos de qualquer natureza

Estédo imunes em relacdo aos impostos municipais, a sede do SEBRAE/AL localizada na rua
Dr. Marinho de Gusmao, 46 — Centro em Macei6 e a Agéncia de Atendimento Integrada de
Arapiraca, em virtude do reconhecimento administrativo pelas Secretarias de Administracédo
e Financas do Municipio de Macei6 e da Secretaria da Fazenda do municipio de Arapiraca,
através dos Oficios SMF 171/2003 e SMEF 133/2003 respectivamente.

Base para elaboracdo e apresentacdo das informacdes orcamentarias

A apresentacdo das informacdes orcamentarias nas demonstragdes contabeis considera as
normas estabelecidas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), por meio da NBC TSP
13 - Apresentacdao de Informacdo Orcamentaria nas Demonstracbes Contabeis, as
orientacdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU) contidas no Acoérddo 699/16 sobre
melhorias na transparéncia e as praticas ja adotadas pelo Sistema SEBRAE para elaboracao
do Relatério de Gestéo, incluido nas prestacdes de contas anuais.
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1.6.1.

1.7.

1.7.1

SEBRAE

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas — SEBRAE/AL
Notas explicativas da Administragdo as demonstra¢c8es contabeis

dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Conceitos e regras do orgcamento na visao contébil

Regime contabil — O Sistema SEBRAE elabora e apresenta as demonstracdes contabeis de
acordo com o regime de competéncia, conforme definido na NBC TSP 11 - Apresentacao das
Demonstracdes Contabeis. Além disso, considera como Receitas e Despesas os fatos que
provocam, respectivamente, aumentos ou diminui¢cdes na Situagdo Patrimonial Liquida (PL
ou Ativo menos Passivo).

Regime orcamentario — Para a elaboracdo e execucdo do orgcamento a Entidade utiliza o
mesmo regime de competéncia contébil, exceto por aqueles assuntos que modificam o
resultado orcamentario realizado para convergir com a forma que o orcamento foi elaborado,
em especial aqueles itens que tenham impacto no fluxo financeiro ou por comprometimento
das receitas e outros similares conforme aprovado pela Diretoria Executiva do SEBRAE
Nacional (Instrugdo Normativa n° 37, de 23 de setembro de 2020, que trata da execugdo
orcamentaria do Sistema SEBRAE), autoridade com prerrogativa fixada pelo Conselho
Deliberativo Nacional (CDN), instdncia méxima, com a particularidade de que Receitas e
Despesas correspondam, respectivamente, a aumentos ou diminui¢cdes na Parcela Financeira
da Situag&o Patrimonial Liquida (PL financeiro).

Parcela Financeira do PL — Diferenca entre Ativos Financeiros e Passivos Financeiros
(equivalente ao conceito de Superavit/Déficit Financeiro adotado na legislagdo orgamentaria
do setor publico), onde Ativo Financeiro corresponde as disponibilidades financeiras e aos
valores financeiros a receber, do Ativo Circulante. J4 o Passivo Financeiro compreende ao
proprio Passivo Circulante.

Base legal do orcamento no SEBRAE

O Decreto n°® 11.427, de 2 de marco de 2023, absorveu parte da estrutura do Ministério da
Economia e em seu artigo 2°, inciso I, letra d, criou a Secretaria da Microempresa e Empresa
de Pequeno Porte e do Empreendedorismo que tem, entre outras competéncias, a de
formular, implementar, coordenar, acompanhar e avaliar politicas publicas, programas e
acoes de apoio ao artesanato, aos microempreendedores individuais, as microempresas, as
empresas de pequeno porte e ao empreendedorismo.

Os prazos para aprovacgao, reformulacéo e prestacdo de contas foram definidos no Decreto
n® 715, de 29 de dezembro de 1992, em seus respectivos Art.: 3°; 4° e 5°:

a) Até o dia 30 de novembro de cada exercicio financeiro, para submeter a aprovacao do
Ministro de Estado, a proposta orgcamentéaria anual que englobe as previsdes de receitas
e de aplicagbes de seus recursos;

b) Até 31 de outubro do exercicio seguinte para as reformulacées orcamentarias; e

c) Até 31 de margo do ano seguinte, para remeter ao Tribunal de Contas da Unido, as contas
da gestdo anual, aprovada pelo Presidente do CDN, acompanhadas de relatério sucinto,
indicando os beneficios realizados (Relatério de Gestéao).

O SEBRAE e a Lei de Diretrizes Or¢gcamentérias (LDO)

Embora receba recursos oriundos das empresas (Lei n° 8.029 de 12 de abril de 1990), cujas
transferéncias ndo transitam no Orcamento da Unido, as Leis de Diretrizes Orcamentérias —
LDO, que disciplinam os orcamentos da esfera federal, sempre incluem o SEBRAE nas regras
de transparéncias, como é o caso da atual Lei n°® 14.436, Art.161, de 09 de agosto de 2022,
que trata da LDO para 2023.
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BASE DE APRESENTAGCAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

Base de apresentacdo das demonstracdes contabeis

As demonstrag@es contabeis foram preparadas em observancia aos critérios de apresentacao
das Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (“NBCs TSP”) e
evidenciam todas as informacfes relevantes proprias das demonstracbes contdbeis, e
somente elas, as quais estdo consistentes com as utilizadas pela administracdo na sua
gestao.

As demonstracdes contdbeis foram preparadas considerando o custo histérico como base de
valor, que, no caso de certos ativos e passivos financeiros (inclusive instrumentos derivativos)
é ajustado para refletir a mensuragéo ao valor justo.

Estas demonstracdes contabeis sdo apresentadas em Reais, que é a moeda funcional da
Entidade. Todas as informacdes financeiras apresentadas em Real foram arredondadas para
o milhar mais proximo, exceto quando indicado de outra forma.

a. Autorizacdo para emissdo das demonstracdes contabeis

As demonstracdes contabeis foram aprovadas pela Diretoria Executiva em 26 de junho de
2024.

Reapresentacgao das cifras comparativas

A Entidade revisitou a sua avaliacdo sobre o momento do registro dos créditos tributarios
referentes aos processos transitados em julgado, conforme detalhado a seguir:

Sendo os detalhamentos da situagéo processual e efeitos da reapresentacdo como segue:

a) Imunidade da contribuicdo previdenciéria patronal, RAT/SAT, PIS, contribuicbes
destinadas a terceiros - Incra, Funrural, Salario-educacgéo

Em 31 de dezembro de 2023 foram identificados ajustes nos exercicios de 2021 e 2022 em
funcéo do transito julgado favoravel a Entidade, emitido pelo Tribunal Regional Federal - TRF
12 Regido Secdo Judiciaria do Distrito Federal 92 Vara — Brasilia, relacionado ao processo de
namero 1010278-33.2018.4.01.3400, impetrado em 21 de maio de 2018, que requereu a
imunidade sobre as referidas contribuicdes e a recuperacdo dos recolhimentos do periodo
entre maio de 2013 e abril de 2018.

Os referidos créditos foram registrados pela Entidade considerando as contribuicdes
recolhidas no periodo requerido no processo, ajustados pelo valor dos titulos precatérios que
foram emitidos a favor da Entidade em 01 de dezembro de 2022 e atualizados pela SELIC até
a data de apresentacdo destas demonstragBes contabeis. Os referidos créditos foram
inicialmente apresentados na rubrica “Superavit acumulado” e seus respectivos rendimentos,
apos o registro inicial, foram apresentados na rubrica “Receitas financeiras”.

Todos os efeitos supracitados nao fazem parte do orcamento, assim foram tratados como
reconciliagdo entre contabil e orgamentério no balanco orgamentario (Nota Explicativa n°
25.5).
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b) Outros assuntos em reapresentacao

A Administracdo efetuou outras melhorias de apresentacdo das informacdes comparativas,
que nao representam retificacao de erro, mas sim melhorias de divulgacéo e transparéncia as
melhores praticas, como segue:

Balango patrimonial em 31/12/2022: Segregacgdo realizada no patriménio liquido, para
adequacdo do registro das remensuracdes do beneficio pds-emprego, antes apresentado
como “ajustes de avaliagao patrimonial”, reclassificado para “outros resultados abrangentes”.

Demonstracdo dos fluxos de caixa em 31/12/2022: Reclassificacdo de ajustes para o
resultado, com impactos demonstrados no fluxo de atividades operacionais e fluxo de
atividades de investimentos, conforme indicado nos efeitos da reapresentacéo abaixo.

c) Efeitos da reapresentacéo

Os efeitos da reapresentacdo para cada rubrica das demonstragdes contabeis do exercicio
comparativo, estdo demonstrados a seguir:

Balango patrimonial em 31 de dezembro de 2022

(Em milhares de Reais)

Originalmente Ajustes de
Ativo apresentado reapresentacao Reapresentado
Ativo circulante
Total do ativo circulante 41.564 - 41.564
Ativo néo circulante
Depdsitos realizaveis 21 - 21
Valores a receber - 19.483 19.483
Imobilizado 19.687 - 19.687
Total do ativo ndo circulante 19.708 19.483 39.191
Total do ativo 61.272 19.483 80.755
Passivo
Passivo circulante
Total do passivo circulante 14.105 - 14.105
Passivo ndo circulante
Total do passivo néo circulante 2.922 - 2.922
Total do passivo 17.027 - 17.027
Patriménio liquido
Superavit acumulado 11.287 16.807 28.094
Superavit do exercicio 13.809 2.676 16.485
Ajuste de avaliac@o patrimonial 7.116 - 7.116
Qutros resultados abrangentes 12.033 - 12.033
Total do patriménio liquido 44.245 19.483 63.728

Total do passivo e do patriménio
liquido 61.272 19.483 80.755
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Balanco patrimonial em 01 de janeiro de 2022
(Em milhares de Reais)

Originalmente Ajustes de
Ativo apresentado reapresentacéo Reapresentado
Ativo circulante
Total do ativo circulante 28.565 - 28.565
Ativo ndo circulante
Depdsitos realizaveis 11.928 (1.189) 10.739
Valores a receber - 17.996 17.996
Imobilizado 17.427 - 17.427
Total do ativo néo circulante 29.355 16.807 46.162
Total do ativo 57.920 16.807 74.727
Passivo
Passivo circulante
Total do passivo circulante 12.014 - 12.014
Passivo nédo circulante
Total do passivo néo circulante 17.748 - 17.748
Total do passivo 29.762 - 29.762
Patriménio liquido
Superavit acumulado 8.109 16.807 24916
Superavit do exercicio 3.074 - 3.074
Ajuste de avaliacdo patrimonial 7.220 - 7.220
QOutros resultados abrangentes 9.755 - 9.755
Total do patriménio liquido 28.158 16.807 44,965

Total do passivo e do patrim6nio
liquido 57.920 16.807 74.727
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Demonstracdo do resultado
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2022
(Em milhares de Reais)

Originalmente Ajustes de

apresentado reapresentacéo Reapresentado

Receitas sem contraprestacéo
Receitas sem contraprestagéo 89.681 1.189 90.870
89.681 1.189 90.870

Receitas com contraprestagao
Receitas financeiras 3.102 1.487 4.589
Receitas de empresas beneficiadas 2.937 - 2.937
6.039 1.487 7.526
Total das receitas 95.720 2.676 98.396

Despesas

Demais despesas operacionais (81.911) - (81.911)
Total das despesas (81.911) - (81.911)

Superavit do exercicio 13.809 2.676 16.485
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Demonstragcdo das mutac8es do patrimdnio liquido
(Em milhares de Reais)

Total do
Superavit Superévit do Ajuste de avaliagéo Outros resultados patriménio
acumulado exercicio patrimonial abrangentes liguido
Saldo em 1° de janeiro de 2022 (originalmente apresentado) 8.109 3.074 7.220 9.755 28.158
Ajustes de reapresentacdo 16.807 - - - 16.807
Saldo em 1° de janeiro de 2022 (reapresentado) 24.916 3.074 7.220 9.755 44.965
Saldo em 31 de dezembro de 2022 (originalmente apresentado) 11.287 13.809 7.116 12.033 44.245
Ajustes de reapresentacdo 16.807 2.676 - - 19.483
Saldo em 31 de dezembro de 2022 (reapresentado) 28.094 16.485 7.116 12.033 63.728
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2.3

Demonstragao dos fluxos de caixa
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2022
(Em milhares de Reais)

Originalmente Ajustes de
Fluxo de caixa das atividades operacionais apresentado reapresentacao Reapresentado
Superavit do exercicio 13.809 2.676 16.485
Ajustes econdmicos:
Depreciacéo e amortiza¢éo 1.243 - 1.243
Custo na baixa do ativo imobilizado 110 - 110
Provisdes para riscos (12.156) (2.128) (14.284)
Obrigacdes de beneficios pds-emprego plano de
salde 397 - 397
Ajustes financeiros:
Rendimentos financeiros em fundos de
investimentos - (3.102) (3.102)
Resultado reconhecimento transito em julgado - (1.487) (1.487)
Depdsitos judiciais - atualizagdo - (1.189) (1.189)
Reducéo (aumento) nos ativos:
Demais reducdo (aumento) nos ativos (2.121) - (2.121)
Depositos realizaveis 11.907 2.128 14.035
Aumento (redugdo) nos passivos: 3.618 - 3.618
Fluxo de caixa liquido decorrente das
atividades operacionais 16.807 (3.102) 13.705
Fluxo de caixa de atividades de investimentos
Adic¢bes ao ativo imobilizado (3.613) - (3.613)
Aplicagbes financeiras em fundos (92.455) - (92.455)
_Rendl_mentos flnance_erSNem f_undos_de (3.102) 3102 )
investimentos de aplicacdes financeiras
Resgates financeiros em fundos de investimento 84.703 - 84.703
Fluxo de caixa liquido decorrente das
atividades de investimentos (14.467) 3.102 (11.365)
Fluxo de caixa liquido decorrente das -
atividades de financiamentos (2.315) (2.315)
Aumento liquido em caixa e equivalentes de -
caixa 25 25

Uso de estimativas e julgamentos

A preparacao das demonstracfes contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil exige que a Administracdo faga julgamentos, estimativas e premissas que afetam a
aplicacdo de politicas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e
despesas. Os resultados reais podem divergir dessas estimativas. Ativos e passivos
significativos sujeitos a essas estimativas e premissas incluem o valor justo dos ativos
financeiros, a provisdo estimada para créditos de liquidacdo duvidosa, revisdo da vida util
sobre o ativo imobilizado e provisdes para riscos civeis, fiscais e trabalhistas e os ativos,
passivos e premissas de aposentadoria e demais beneficios de risco relativos a planos de
beneficios pos-emprego.

Estimativas e premissas sdo revistas de forma continua, pelo menos anualmente. Revistes
com relacdo a estimativas contabeis sdo reconhecidas no exercicio em que as estimativas
séo revisadas e em quaisquer exercicios futuros afetados.
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As informacdes sobre julgamentos criticos referentes as politicas contabeis adotadas que tem
efeitos significativos sobre os valores reconhecidos nas demonstracdes contabeis estdo
descritos a sequir:

a. Premissas para os calculos atuariais sobre o plano de beneficios de risco péds-
emprego

O passivo reconhecido no balanco patrimonial com relacdo aos planos de beneficio definido
€ o valor presente da obrigacao de beneficio definido na data do balanco.

A obrigacéo de beneficio definido é calculada anualmente por atuarios independentes, usando
0 método da unidade de crédito projetada. O valor presente das obrigagbes de beneficio
definido € detereminado mediante o desconto das saidas futuras estimadas de caixa, usando
taxas de juros condizentes com os rendimentos de mercado e que tenham prazos de
vencimento proximo daqueles da respectiva obrigag&o do plano.

O valor atual de obrigag6es de beneficios de risco a empregados depende de uma série de
fatores que sao determinados com base em calculos atuariais, que utilizam uma série de
premissas. Entre as premissas usadas na determinacdo do custo (receita) liquido para o
plano, estd a taxa de desconto. Quaisquer mudancas nessas premissas afetardo o valor
contébil das obrigagdes do beneficio pés-emprego.

O SEBRAE determina a taxa de desconto apropriada ao final de cada exercicio. Esta € a taxa
de juros que deveria ser usada para determinar o valor presente de futuras saidas de caixa
estimadas, que devem ser necessarias para liquidar as obrigag6es do plano. Ao determinar a
taxa de desconto apropriada, a Entidade considera as taxas de juros de titulos privados de
alta qualidade, sendo estes mantidos na moeda em que os beneficios serdo pagos e que tém
prazos de vencimento préximos aos prazos das respectivas obrigacdes do plano.

Outras premissas importantes para as obrigacdes de planos de penséo se baseiam, em parte,
em condigOes atuais do mercado (Nota Explicativa n°® 24.2).

Os ganhos e perdas atuariais decorrentes de ajuste pela experiéncia e nas mudancas das
premissas atuariais sao registrados diretamente no patrimonio liquido, como Remensuracao
de obrigagéo de beneficio p6és-emprego, quando ocorrem.

b. Premissas de valor justo de instrumentos financeiros

Quando o valor justo de ativos e passivos financeiros apresentados no balanco patrimonial
ndo puder ser obtido de mercados ativos, é determinado utilizando técnicas de avaliagao,
incluindo o método de fluxo de caixa descontado. Os dados para esses métodos se baseiam
naqueles praticados no mercado, quando possivel, contudo, quando isso ndo for viavel, um
determinado nivel de julgamento é requerido para estabelecer o valor justo. O julgamento
inclui consideragdes sobre os dados utilizados como, por exemplo, risco de liquidez, risco de
crédito e volatilidade. Mudangas nas premissas sobre esses fatores poderiam afetar o valor
justo apresentado nos instrumentos financeiros.
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c. Provisdes parariscos tributérios, civeis e trabalhistas

O SEBRAE/AL reconhece provisdo para causas civeis, trabalhistas e fiscais. A avaliagéo da
probabilidade de perda inclui as evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis, as
jurisprudéncias disponiveis, as decisdes mais recentes nos tribunais e sua relevancia no
ordenamento juridico, bem como a avaliagdo dos advogados internos e externos.

As provisdes sdo revisadas e ajustadas para levar em conta alteracGes nas circunstancias,
tais como prazo de prescricdo aplicavel, conclusées de inspecdes fiscais ou exposicoes
adicionais identificadas com base em novos assuntos ou decisdes de tribunais.

A liguidagcdo das transacdes envolvendo essas estimativas podera resultar em valores
significativamente divergentes dos registrados nas demonstragfes contabeis devido as
imprecisdes inerentes ao processo de sua determinagdo. A Entidade revisa suas estimativas
e premissas em bases trimestrais.

d. Avaliagdo de vidas uteis e valor residual dos ativos imobilizados

A depreciacao € calculada pelo método linear, a taxas anuais variaveis de 2% a 25%, levando
em consideracgéo a vida util estimada dos bens. Os terrenos ndo sao depreciados.

Itens do ativo imobilizado sdo depreciados a partir da data em que sao instalados e estédo
disponiveis para uso, ou em caso de ativos construidos internamente, do dia em que a
construcao é finalizada e o ativo esta disponivel para utilizag&o.

Os métodos de depreciacdo, as vidas Uteis e os valores residuais serdo revistos a cada
encerramento de exercicio financeiro e eventuais ajustes sdo reconhecidos como mudanca
de estimativas contabeis (Nota Explicativa n° 14).

PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

As principais politicas contabeis adotadas na elaboragdo das demonstra¢des contabeis estao
definidas abaixo. As politicas foram aplicadas de forma consistente em todos os exercicios
apresentados nestas demonstracdes contabeis, a menos quando divulgado de forma diversa.

Reconhecimento das receitas e despesas
As receitas e despesas séo contabilizadas pelo regime de competéncia.

As receitas s@o preponderantemente relacionadas as transferéncias sistémicas e periddicas
da Receita Federal do Brasil - RFB, originadas do Instituto Nacional da Seguridade Social -
INSS (Lei n° 8.154 de 28 de dezembro de 1990 - contribuicdo parafiscal das empresas
privadas instaladas no pais), e normalmente sdo recebidas no més subsequente (Nota
Explicativa n° 22.1). As receitas sdo classificadas em “sem contraprestagdo” e “com
contraprestacéo”.
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Do total das receitas do SEBRAE/AL, 91% representam receitas sem contraprestacdo e
engquadram-se na classificacdo da NBC TSP 01 - Receita de Transacdo sem Contraprestacao,
sendo que a principal se refere a transferéncias efetuadas pela Receita Federal do Brasil
(RFB).

As receitas com contraprestacdo de servicos sdo oriundas de instrumentos contratuais
firmados junto aos clientes do SEBRAE/AL e sdo reconhecidas a medida em que 0s servicos
sao prestados.

Empréstimos e recebiveis

Empréstimos e recebiveis séo ativos financeiros com pagamentos fixos ou calculaveis que
ndo sdo cotados no mercado ativo. Tais ativos sdo reconhecidos inicialmente pelo valor justo
acrescido de quaisquer custos de transacao atribuiveis. ApGs o reconhecimento inicial, os
empréstimos e recebiveis sdo mensurados pelo custo amortizado utilizando o método dos
juros efetivos, deduzidos de qualquer perda por reducéo ao valor recuperavel.

Os empréstimos e recebiveis abrangem a conta a receber e outros créditos.
Caixa e equivalentes de caixa

Compreende o somatério de valores em caixa e em bancos, bem como os equivalentes que
representam recursos com livie movimentacdo para aplicacdo nas operacfes da Entidade,
inclusive, aplicacdes financeiras de curto prazo, de alta liquidez, que sdo prontamente
conversiveis em valor conhecido de caixa e que estdo sujeitas a insignificante risco de
mudanca de valor.

Passivos financeiros nao derivativos

Os passivos financeiros incluem as dividas a pagar comerciais, outras dividas a pagar (NBC
TSP 11 - Apresentacdo das Demonstracdes Contabeis), passivos mantidos para negociacao
e saldos bancarios negativos.

Classificagdo dos Passivos Financeiros: Os passivos financeiros que proporcionem
financiamento de longo prazo (ou seja, ndo fazem parte do capital circulante utilizado no ciclo
operacional normal da Entidade) e cuja liquidagdo néo esteja prevista para o periodo de até
doze meses apO0s a data das demonstragfes contabeis sdo classificados como né&o
circulantes. Quando o seu pagamento estiver previsto para o periodo de até doze meses apos
a data das demonstracdes contbeis, sdo classificados como circulante.

Classificagéo entre circulante e n&o circulante

Os direitos realizaveis e as obrigacfes venciveis apés 0os 12 meses subsequentes a data das
demonstracBes contabeis sao considerados como nédo circulantes.
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Imobilizado

Reconhecimento e mensuracao

Itens do imobilizado sdo mensurados pelo custo histérico de aquisicdo ou construcao,
deduzidos de depreciacdo acumulada e perdas de reducao ao valor recuperavel (impairment).
O custo inclui gastos que sdo diretamente atribuiveis a aquisicdo de um ativo, e 0 passivo
correspondente, guando aplicavel, é reconhecido como provisdes no passivo.

Mensuracado ap6s o reconhecimento

A administracdo, a partir da ado¢cdo as NBC TSP, em especial a NBC TSP 07 - Ativo
Imobilizado, adota 0 Modelo de Custo para a mensuragéo apos o reconhecimento.

Custos subsequentes

Gastos subsequentes sao capitalizados na medida em que seja provavel que os beneficios
econbmicos, associados com o0s gastos, serdo auferidos pelo SEBRAE/AL. Gastos de
manutencado e reparos recorrentes sdo registrados no resultado quando incorridos.

Depreciacéao

Itens do ativo imobilizado sao depreciados pelo método linear no resultado do exercicio
baseado na vida util estimada dos bens. Terrenos ndo séo depreciados.

Itens do ativo imobilizado sdo depreciados a partir da data em que sao instalados e estéo
disponiveis para uso, ou em caso de ativos construidos internamente, do dia em que a
construcao é finalizada e o ativo esta disponivel para utilizag&o.

Os métodos de depreciacdo, as vidas Uteis e os valores residuais serdo revistos a cada
encerramento de exercicio financeiro e eventuais ajustes sdo reconhecidos como mudanca
de estimativas contabeis.

As vidas Uteis estimadas para 0os exercicios corrente e comparativo sao as seguintes:

Edificios 2% e 4% ao ano
Magquinas e equipamentos 8,18% ao ano
Moveis e utensilios 8,25% ao ano
Veiculos e acessorios 20% e 25% ao ano
Equipamentos de informatica 23,07% ao ano
Instalagdes 10% ao ano

Bens de terceiros 10,11% ao ano

Reducdo ao valor recuperavel (impairment)
O SEBRAE/AL considera ativo gerador de caixa aguele mantido com o objetivo principal de

gerar retorno por meio do fornecimento de bens e/ou servigos, consequentemente, ativo ndo
gerador de caixa como outros ativos que ndo tem como objetivo a geracéo de receita.
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A Entidade avalia anualmente se ha indicacdo de que o ativo imobilizado possa ser objeto de
reducdo ao valor recuperavel. Se houver qualquer indicacdo, o valor recuperavel de servigco
do ativo sera devidamente estimado e divulgado.

Provisodes

As provisdes sao reconhecidas apenas quando existe uma obrigacdo presente (legal ou
implicita) resultante de evento passado, que seja provavel, que para a solucdo dessa
obrigacéo ocorra uma saida de recursos e o montante da obrigacdo possa ser razoavelmente
estimado. As provisdes séo constituidas, revistas e ajustadas de modo a refletir a melhor
estimativa nas datas das demonstragdes. As provisdes sdo mensuradas pelo valor presente
dos gastos necessarios para liquidar uma obrigacao, a qual reflita as avaliacdes atuais de
mercado do valor temporal do dinheiro e dos riscos especificos da obrigagéo.

O reconhecimento, a mensuracdo e a divulgacdo das provisbes, contingéncias ativas e
contingéncias passivas sao efetuados de acordo com os critérios da NBC TSP 03 - Provisdes,
Passivos Contingentes e Ativos Contingentes e consideram as premissas definidas pela
Administracdo da Entidade e seus assessores juridicos (Nota Explicativa n® 20).

Beneficios a empregados

Beneficios de curto prazo

Obrigacdes de beneficios de curto prazo a empregados sdo mensuradas em uma base ndo
descontada e séo incorridas como despesas, conforme o servigo relacionado seja prestado.
O passivo é reconhecido pelo valor esperado a ser pago sob os planos de remuneragédo em
dinheiro ou participagéo nos lucros de curto prazo, se a Entidade tem uma obrigagéo legal ou
construtiva de pagar esses valores em fungéo de servi¢co passado prestado pelo empregado
e a obrigagdo possa ser estimada de maneira confiavel (Nota Explicativa n° 15).

Beneficios p6s-emprego

SEBRAEPREV

O SEBRAE/AL é um dos patrocinadores solidarios do plano de beneficios SEBRAEPREV,
administrado e executado pelo SEBRAE Previdéncia - Instituto SEBRAE de Seguridade
Social. O plano possui caracteristicas de contribuicdo definida, cujos percentuais séo
baseados na folha de pagamento, sendo essas contribuigdes levadas ao resultado quando
incorridas, exceto pelo risco vinculado a projecdo de contribuicdes em caso de invalidez ou
morte. Essa parcela de risco gera a obrigacéo atuarial de beneficio pés-emprego sob a qual
0 SEBRAE/AL reconhece uma despesa de beneficios a empregados no resultado de cada
exercicio durante a carreira ativa de sua populagédo (Nota Explicativa n® 24.1).

Seguro saude

O SEBRAE/AL fornece a seus empregados plano de saude com caracteristicas de beneficios
pés-emprego, em que 0s empregados contribuem para o custeio das mensalidades,
permitindo a permanéncia dos inativos no plano.

Apesar da Entidade n&o contribuir no custeio dos inativos, essa operagcdo gera uma
expectativa de obrigacao futura para a Entidade que é calculada por atuarios contratados.

Como consequéncia, hd uma expectativa de obrigagdo futura para o SEBRAE/AL, pois se

espera que o valor da mensalidade dos ativos (custeada em parte pela Entidade) sofra
incrementos decorrentes da permanéncia dos inativos, garantidos por lei especifica.
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As atualizacBes desses célculos serdo realizadas anualmente visando atender as exigéncias
da NBC TSP 15 - Beneficios a empregados.

Mudancas nhas praticas contabeis e divulgacfes

As normas elencadas a seguir foram emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade e
entrardo em vigor, no que couber, conforme indicag&o do inicio da vigéncia.

NBC TSP 29 - Beneficios Sociais: entrard em vigor em 01/01/2024 e objetiva aprimorar a
relevancia, a representacéo fidedigna e a comparabilidade das informacdes fornecidas
nas demonstracdes contabeis acerca de beneficios sociais.

NBC TSP 30 — Instrumentos Financeiros Apresentacdo: entrard em vigor em 01/01/2024
e objetiva estabelecer principios para a apresentacdo de instrumentos financeiros como
passivos ou patrimonio liquido e para compensacdo de ativos financeiros e passivos
financeiros.

NBC TSP 31 - Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuracao: entraréd em vigor
em 01/01/2024 e objetiva estabelecer principios para os relatérios contabeis sobre ativos
e passivos financeiros que devem apresentar informacgfes Uteis e relevantes para os
usuarios das demonstracdes contabeis para a sua avaliacdo dos valores, época e
incerteza dos fluxos de caixa futuros da Entidade.

NBC TSP 32 - Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuracdo (Contabilidade
de Hedge - Aplicagdo Residual): entrara em vigor em 01/01/2024 e objetiva estabelecer o
tratamento contébil para aplicagcéo residual aos instrumentos de hedge alcangados pela
NBC TSP 31 - Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuracao.

NBC TSP 33 - Instrumentos Financeiros: Divulgacdes: entrara em vigor em 01/01/2024 e
objetiva estabelecer as divulgagbes cujas entidades devem disponibilizar nas suas
demonstra¢fes contabeis para possibilitar aos usuarios avaliar:

a) a relevancia dos instrumentos financeiros para a situacdo patrimonial e para o
resultado da entidade; e

b) a natureza e a extensédo dos riscos decorrentes de instrumentos financeiros aos quais
a entidade estd exposta durante e ao fim do exercicio a que se referem as
demonstragBes contabeis, e como a entidade gerencia esses riscos.

NBC TSP 34 - Custos no Setor Puablico: entrara em vigor em 01/01/2024 e objetiva
estabelecer diretrizes e padrbes a serem observados na implementacdo do sistema de
custos. Trata de critérios para geragdo da informacdo de custos, como instrumento de
governanca publica, e aponta para o importante papel do gestor na adocéo efetiva de
modelos de gerenciamento de custos.

O SEBRAE/AL realiza constante avaliacdo das normas e até o momento ndao ha impactos
relevantes nas praticas e divulgacdes ja adotadas.
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4. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Sao disponibilidades imediatas em caixa e contas correntes bancarias, cujas posi¢cdes estao
demonstradas a seguir:

31/12/2023 31/12/2022

Fundo fixo de caixa 12 10
Contas bancarias (i) 5 33
Total 17 43
(i) referem-se a contas correntes bancérias, conforme demonstrado a seguir:

31/12/2023 31/12/2022
Banco do Brasil S/A (i) 5 33
Total 5 33

5. APLICACOES FINANCEIRAS TEMPORARIAS

Fundos de investimentos cujas carteiras sdo compostas substancialmente por papéis de
renda fixa de longo prazo com alta liquidez. As aplicagbes sdo operadas pelo Comité de
Politicas de Investimentos do SEBRAE.

Taxa
Rendimento
Instituic6es Financeiras % a.a Nome do Fundo 31/12/2023 31/12/2022
Banco do Brasil (i) 13,6048 Fundo Milénio BB 10.807 8.967
Caixa Econdmica Federal (i) 13,3489 CAIXA FI SEBRAE 6.209 14.308
Banco do Nordeste (i) 12,2361 BNB Especial FI 2.659 2.370
Total 19.675 25.645

(i) Os recursos aplicados sdo destinados & manutencdo operacional e administrativa da Entidade.

6. ADIANTAMENTOS A FUNCIONARIOS

Referem-se a adiantamentos concedidos a pessoal, tais como adiantamentos de férias, 13°
salario e outros adiantamentos a funcionarios, conforme quadro abaixo:

31/12/2023 31/12/2022
Adiantamento de férias 498 330
Outros adiantamentos (i) 135 131
Total 633 461

() Referem-se aos empréstimos concedidos aos funcionarios por ocasido do retorno das
férias, conforme Resolugdo CDE 008/96.
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7. NUMERARIOS VINCULADOS A CONVENIOS E PROGRAMAS

Representam recursos financeiros recebidos pelo SEBRAE/AL mantidos e vinculados em
convénios e programas.

31/12/2023 31/12/2022
Conta garantia — caugdes (i) 299 -
Recursos vinculados a convénios (i) 508 19
Total 807 19

(i) Sao valores vinculados a depdsitos e caugdes recebidos para garantia de operacdes
contratadas.

(i) Os saldos das contas vinculadas a convénios compreendem a soma dos aportes
financeiros de parceiros e a contrapartida do proprio SEBRAE/AL. A utilizacdo de conta
Unica para movimentacdo e aporte financeiro esta prevista em contrato. As obrigagdes
com parceiros em face dos depdsitos recebidos sdo registradas na rubrica “Obrigacbes
com convénios e contratos”. O aumento no periodo foi decorrente do recebimento da 12
parcela do convénio 03/2023 SETUR.

8. ADIANTAMENTOS A CONVENIOS E ACORDOS A EXECUTAR
Referem-se a saldos de convénios e acordos, com recursos repassados pelo SEBRAE/AL, a

serem executados por parceiros nos programas definidos, aguardando a comprovacéo de
despesa através de prestacao de contas conforme quadro abaixo:

LiberagGes Execucdes Devolucdes

31/12/2022 @ (i) (iii) 31/12/2023
CV 12/18 SINDIPAN 18 %) (14) -
CV 01/19 SENAR 210 - (210) - -
CV 01/20 INST. TERRA VIVA 209 - (209) - -
CV 02/20 SENAR 330 - (330) - -
CV 15/21 SINDUSCON 328 - (307) (21) -
CV 19/21 ADEMI 132 - (127) (5) -
CV 11/22 FIEA 1.050 1.050 (2.100) - -
CV 14/22 FEDERALAGOAS 467 - - - 467
CV 01/23 MAC - 255 - - 255
CV 02/23 INST. TERRA VIVA - 275 - - 275
CV 03/23 ADEMI - 215 - - 215
CV 04/23 SENAR - 299 - - 299
CV 05/23 ACA - 270 - - 270
CV 07/23 SINDUSCON - 210 - - 210
CV 08/23 FEDERALAGOAS - 250 - - 250

Saldo a executar 2.744 2.824 (3.287) (40) 2.241
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Liberac@es Execucdes Devolucdes

31/12/2021 (@) (i) (iii) 31/12/2022
CV 01/17 FIEA 186 - (108) (78) -
CV 35/17 SINPLAST 25 - (18) (7) -
CV 01/18 SINCADEAL 102 - (36) (66) -
CV 12/18 SINDIPAN 18 - - - 18
CV 13/18 FAPEAL 25 - (23) 2) -
CV 01/19 SENAR 227 - a7) - 210
CV 11/19 FEDERALAGOAS 381 - (364) 17) -
CV 19/19 FAPEAL 425 - (425) - -
CV 01/20 INST. TERRA VIVA 429 178 (398) - 209
CV 02/20 SENAR 314 300 (284) - 330
CV 01/21 MAC 203 51 (253) (1) -
CV 13/21 FIEA 1.016 1.016 (1.990) (42) -
CV 15/21 SINDUSCON 271 313 (256) - 328
CV 19/21 ADEMI 95 125 (88) - 132
CV 11/22 FIEA - 1.050 - - 1.050
CV 14/22 FEDERALAGOAS - 467 - - 467
Saldo a executar 3.717 3.500 (4.260) (213) 2.744

(i) Valor liberado durante o exercicio para execucgdo de acordos e convénios;

(ii) Valor prestado contas durante o exercicio;

(i) Saldos remanescentes ndo executados e devolvidos para o SEBRAE/AL apés o
encerramento do convénio, em virtude de serem valores ndo executados pelos parceiros
conveniados e que por isso, deve ser restituido ao SEBRAE/AL, conforme contrato entre
as partes.

PARTES RELACIONADAS — TRANSACOES COM O SISTEMA SEBRAE

Sao definidos como partes relacionadas as seguintes transagoes:

Créditos com o Sistema SEBRAE (nota 9.1);
Obrigagdes com o Sistema SEBRAE (nota 9.2);
Transagfes do Resultado (nota 9.3);

Pessoal-chave da Administragdo (nota 9.4);

Plano de Beneficios SEBRAE Previdéncia (nota 24.1).

As composi¢fes das transacdes com partes relacionadas estdo demonstradas a seguir:
Créditos com o Sistema Sebrae

Representam os valores a receber do Sistema SEBRAE, conforme quadro a seguir:

31/12/2023 31/12/2022
Contribuigdo Social Ordinaria — CSO a Receber (i) 8.689 7.680
Contribuigdo Social do Nacional — CSN a Receber (ii) 4.823 3.840
Total 13.512 11.520

(i) Nesta rubrica séo registrados os créditos a receber do SEBRAE/NA, relativo aos recursos
de “Contribui¢gdes Sociais Ordinarias — CSO”. Os recursos da CSO registrado no més de
dezembro, estdo compostos da arrecadacdo da Receita Federal do Brasil acrescida da
folha de pagamento do 13° Salério das empresas.

(i) Nesta rubrica sao registrados os créditos a receber do SEBRAE/NA, relativo aos recursos
de “Contribuicdo Social Nacional — CSN”, decorrente da execuc¢do das iniciativas, que
ultrapassou o valor recebido do SEBRAE/NA, gerando um direito a receber.
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9.2 Obrigacdes com o Sistema Sebrae

Representam obrigacdes com o Sistema SEBRAE, conforme quadro a seguir:

31/12/2023 31/12/2022
Nao
Circulante Nao Circulante circulante

(@) Circulante (b) Total (@ (b) Total

CT 229/2018 - Imobilizacéo (i) 890 - 890 903 828 1.731
Outros débitos dos SEBRAES

UFs (ii) 178 - 178 - - -

Total 1.068 - 1.068 903 828 1.731

(i) Estao contabilizados nesta rubrica, o CT 229/2018 — imobilizado, os adiantamentos
recebidos através do SEBRAE/NA para fazer face aos programas de imobilizagbes com
vistas a reforma da sede do SEBRAE/AL. A reducéo foi motivada pelas amortizagfes das
parcelas dos referidos empréstimos.

(i) Valor referente as licencas Microsoft contrapartida de 30% via CSO, adquiridas pelo
SEBRAE Nacional que apoiard 70% do valor para os estados que entraram como
participes da ata de registro de precos, conforme Nota Técnica UIC n°® 055/2023.

Abaixo demonstramos a movimentagdo dos empréstimos e licenca Microsoft contraidos junto
ao SEBRAE Nacional:

31/12/2023 31/12/2022
Saldo inicial 1.731 3.865
Juros incorridos 93 181
Incluséo 178 -
Pagamentos principal (934) (2.315)
Saldo final 1.068 1.731

Termos e condigfes do contrato n° 229/2018 (imobilizag&o):

Ano
Contrato Data Modalidade Index Taxa venc. 2023 2022
229 2018 Mduatuo com SEBRAE Nacional TJLP 0,530101 2024 890 1.731

Contrato 229/18, no montante de R$ 2.491 liberado em 03 (trés) parcelas de R$ 830 cada,
repassado pelo Sebrae Nacional ao Sebrae Alagoas, com vistas a reforma e ampliacdo do
prédio da sede do Sebrae Alagoas. A primeira parcela no valor de R$ 830 foi repassada em
outubro/2018 e as demais em outubro/2019. Houve termo aditivo no valor de R$ 933 cujo
recebimento ocorreu em dezembro/2019. O valor contratado sera pago em 60 parcelas,
corrigidos pela variacdo da Taxa de Longo Prazo — TLP.
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A pandemia provocada pelo COVID-19 e as medidas epidemiolégicas necessdarias ao
enfrentamento da crise, fez 0 SEBRAE/NA apresentar uma série de medidas de gestdo com
vistas a garantir a sustentabilidade financeira para os Sebrae/UF, entre elas a suspenséo por
7 meses, de junho a dezembro de 2020, o pagamento dos empréstimos contraidos pelos
Sebrae/UF conforme Resolugdo CDN n° 349/2020. No més de dezembro/2020 as
amortizagdes das parcelas voltaram a ser contabilizadas, cujas retengdes financeiras
ocorreram a partir de janeiro de 2021.

TransacOes do Resultado

Representam as transag¢des com o Sistema SEBRAE que impactam o resultado, conforme
quadro a seguir:

Receita com Sistema Sebrae

31/12/2023 31/12/2022
Contribuicdo Social Ordinaria (CSO) 62.644 55.393
Contribuicdo Social Nacional (CSN) 22.949 19.770
Total 85.593 75.163

Pessoal-chave da Administracao

Representa a remuneracao da Diretoria Executiva, conforme quadro a seguir:

31/12/2023 31/12/2022
Remuneracao (i) 1.514 1.627
Beneficios 165 145
Total 1.679 1.772

(i) Montante relacionado a remuneragéo e encargos devidos a diretoria executiva.

Os membros do Conselho Deliberativo Estadual e do Conselho Fiscal ndo sdo remunerados
e 0 SEBRAE/AL nado concede empréstimos a seus Diretores e a outros dirigentes.

VALORES A RECEBER COM CONTRAPRESTACAO

Representam valores a receber da contraprestacdo do cliente em funcdo dos servicos
prestados pelo SEBRAE.

31/12/2023 31/12/2022
Clientes 74 1
Cartbes de crédito 517 952
Total 591 953

N&o foram registrados PECLD (provisao estimada para créditos de liquidagdo duvidosa) sobre
0 montante, tendo em vista que ndo ha faturas vencidas e o saldo é composto apenas por
operagBes com cartdo de crédito, onde o vencimento acontece no més subsequente.
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11. OUTROS CREDITOS
Grupo de contas que representa os valores a receber de convénios com outras Entidades;
depdsitos de caucBes recebidos em garantia de contratos de fornecedores decorrentes de
processos licitatérios; pagamentos contratados em determinado periodo serdo apropriados
como despesas nos meses subsequentes (prémios de seguros, IPTU, IPVA), bem como os
ressarcimentos de assisténcia médica de funcionéarios afastados.
31/12/2023 31/12/2022
Convénios e contratos a receber 12 12
Depositos restituiveis e valores vinculados - 45
Crédito diversos 50 43
Despesas a apropriar 72 79
Total 134 179
12. DEPOSITOS REALIZAVEIS
Referem-se aos saldos de créditos diversos a receber sem contraprestagéo, conforme quadro
abaixo:
31/12/2023 31/12/2022 01/01/2022
(Reapresentado)
Deposito judicial 1 21 10.739
Total 1 21 10.739
O valor demonstrado em 01/01/2022, é decorrente da acao de imunidade tributaria referente
aos tributos federais — Contribuicdo Previdenciaria Patronal e PIS sobre a Folha de
Pagamento, conforme processo n° 1010278-33.2018.4.01.3400 cujo recebimento ocorreu
em julho/2022. O valor apresentado em 31/12/2023 refere-se ao processo trabalhista de
Marcones Ferreira — Fox 2 Terceirizagao.
13. VALORES A RECEBER
Referem-se aos saldos de créditos diversos a receber sem contraprestagéo, conforme quadro
abaixo:
31/12/2023 31/12/2022 01/01/2022
(Reapresentado) (Reapresentado)
Valores a receber 21.043 19.483 17.996
Total 21.043 19.483 17.996

Refere-se a precatorios a receber da acdo de imunidade tributaria contribuigdo previdenciaria

patronal, RAT/SAT, PIS sobre folha, contribuicbes destinadas a terceiros, conforme processo
n° 1010278-33.2018.4.01.3400.
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14. IMOBILIZADO

A composicédo do ativo imobilizado estd demonstrada a seguir, representando a movimenta¢cdo comparativa entre os exercicios:

. - Méveis e Méquinas e Equipamentos Bens de Aquisigdo
Imobilizado Terrenos Edificacfes o Veiculos . . o Instalagcdes - em Obras de arte  Total
utensilios equipamentos de informética terceiros
andamento

Custo

Saldo em 31 de dezembro de 2021 5.164 12.312 1.325 710 1.776 5.478 670 529 382 6 28.352
Adicdes - - 181 - 184 637 190 - 2.421 - 3.613
Alienacdes/baixas - - (231) (99) (446) (2.477) (49) - - - (2.302)
Transferéncia - - 22 - 4 382 (408) -
Saldo em 31 de dezembro de 2022 5.164 12.312 1.297 611 1.518 5.020 811 529 2.395 6 29.663
Adicdes - - 81 - 154 1.215 43 - 733 - 2.226
Alienacdes/baixas - - (12) - (73) (207) - - - - (292)
Transferéncia - - 213 - 7 2.388 - - (2.608) - -
Saldo em 31 de dezembro de 2023 5164 12.312 1.579 611 1.606 8.416 854 529 520 6 31.597
Depreciagao

0,

Taxa de depreciagio anual - a%e2% 8,25% 202/§02 8,18% 23,07% 10%  10,11% ; - )
Saldo em 31 de dezembro de 2021 - (3.037) (827) (568) (1.028) (4.394) (612) (459) - - (10.925)
Adicbes - (365) (75) (46) (104) (640) (4) (9) - - (1.243)
Alienacdes/baixas - - 213 88 386 1.468 37 - - - 2.192
Saldo em 31 de dezembro de 2022 - (3.402) (689) (526) (746) (3.566) (579) (468) - - (9.976)
Adicdes - (365) (90) (41) (116) (882) (26) (9) - - (1.529)
Alienacdes/baixas - - 8 - 50 206 - - - - 264
Saldo em 31 de dezembro de 2023 - (3.767) (771) (567) (812) (4.242) (605) (477) - - (11.241)
Valor contabil

Em 31 de dezembro de 2022 5.164 8.910 608 85 772 1.454 232 61 2.395 6 19.687
Em 31 de dezembro de 2023 5.164 8.545 808 44 794 4.174 249 52 520 6 20.356

Em cumprimento ao item-20 da Portaria Conjunta n° 02 - CGU/ME, no que tange a investimentos em benfeitorias, 0 SEBRAE/AL informa que néo ha previsao

de despesas relacionadas aos imoveis de sua propriedade no exercicio.
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15. REMUNERAGCAO E ENCARGOS

Referem-se a saldos em aberto decorrentes de salérios, encargos sociais a recolher e

consignagéao da folha de pagamento.

Encargos sociais a recolher
Consignacéao da folha de pagamento

Total

16. OBRIGACOES TRABALHISTAS

Referem-se a provisdes constituidas de obriga¢cdes com beneficios a empregados.

Obrigacdes sobre férias
Obrigacdes sobre remuneracao variavel (i)

31/12/2023 31/12/2022
269 236

24 -

293 236
31/12/2023 31/12/2022
2.032 1.806
1.329 678
3.361 2.484

(i) A remuneracgédo variavel tem como base o desempenho geral do SEBRAE/AL, conforme
SGP 9.0 que regulamenta seus percentuais para pagamento. Em 2023 a provisdo foi
constituida em 100% (2022 em 60%), ocasionando 0 aumento nesta natureza de

despesa.

17. OBRIGAGCOES TRIBUTARIAS

Referem-se a obrigagbes acessorias com impostos a recolher incidentes em folhas de

pagamento e servicos prestados.

IRRF s/ salarios
IRRF s/ servigos
ISS

INSS s/ servigos
PIS/COFINS/CSLL

Total

31/12/2023 31/12/2022
390 357

35 42

244 257

139 120

70 68

878 844

18. CONTAS A PAGAR

Referem-se a obrigacbes de contas a pagar com fornecedores de materiais, servicos e

terceiros.
31/12/2023 31/12/2022
Fornecedores 7.500 9.583
Depositos e caugbes 338 45
Total 7.838 9.628
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OBRIGACOES COM CONVENIOS E CONTRATOS

Referem-se a recursos resultantes de convénios e contratos, recebidos de parceiros, sujeitos
a comprovacao, conforme demonstrativo abaixo:

31/12/2023 31/12/2022
Descrigéo
Convénio 014A/2021 Ministério Publico do Trabalho 14 10
Convénio 03/2023 SETUR 506 -
Total 520 10

O aumento foi decorrente do recebimento da 12 parcela do convénio 03/2023 — SETUR.

PROVISOES
Provisdes para riscos civeis, trabalhistas, fiscais e beneficio p6s emprego:

A composicdo das provisdes para riscos por natureza como “provaveis’ de perda esta
demonstrada a seguir:

] o Beneficio
_ . . Trabalhistas Civeis P6s
Movimentacdo das provisdes 0 (i Emprego Total
(iii)
Saldo em 31/12/2021 54 12.156 3.921 16.131
(+) incluséo / complemento de )
provisao - 1.535 1.535
(+) atualizagdo monetéaria ) 602 - 602
(-) reversé@o / baixa de provisdo - (14.293) (1.881) (16.174)
Saldo em 31/12/2022 54 - 2.040 2.094
I(Ow;z)\l/?;:;%sao / complemento de 39 2 1.386 1.427
(+) atualizagdo monetaria 2 - - 2
(-) reversédo / baixa de provisao (53) - - (53)

Saldo em 31/12/2023 42 2 3.426 3.470

(i) O saldo existente na conta de provisdes trabalhistas no valor de R$ 42, e depdsito judicial,
séo decorrentes do processo 0001304-86.2011.5.19.0004 - Marcones Ferreira (FOX 2)
conforme relatério dos advogados.

Houve a reversdo da provisdo do processo 0001329-05.2011.5.19.0003 - Marcones
Ferreira (Servitium) conforme relatério dos advogados.

(i) Provisao referente ao processo civel n® 0700794-77.2021.8.02.0077 Gilberto Silva Diniz
conforme relatério dos advogados.
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(iii) Foi constituida em dezembro de 2019 a provisao de Beneficios p6s emprego — plano de
saude, com base em célculo atuarial, de acordo com a NBC TSP 15, no montante total
de R$ 19.048 cujos critérios e calculos atuariais estdo demonstrados na Nota Explicativa
n° 24.2 reconhecida no patriménio liquido.

Com base no laudo de especialistas atuariais, houve as seguintes movimentagoes:

2020 (R$ 11.084 mil); 2021 (R$ 4.043 mil); 2022 (R$ 1.881 mil), 2023 (R$ 1.386 mil), de
forma que a provisao resultou no montante de R$ 3.426 mil.

Os processos judiciais impetrados em desfavor do SEBRAE/AL e nao provisionados por
serem classificados como “possiveis” de perda estdo demonstrados a seguir:

31/12/2023 31/12/2022
Trabalhistas 15 -
Civeis 234 210
Total 249 210

Os processos em questao referem-se a causas de acdes ordinarias de espécie de contrato e
acao por danos morais e materiais, os quais encontram-se em 31 de dezembro de 2023 em
fase de instrucdo, pendente de audiéncia e/ou julgamento conforme relatério dos advogados.

PATRIMONIO LIQUIDO

O patrimdnio liquido é representado pelos superavits acumulados, bem como pelo saldo de
ajuste de avaliacdo patrimonial pela mais valia do custo atribuido dos bens do ativo
imobilizado, juntamente com outros resultados abrangentes que estao relacionados a valores
atuariais ou beneficios pés emprego. Ressalta-se que os resultados apurados sdo aplicados
no objeto social da Entidade visando sua continuidade.

31/12/2023 31/12/2022 01/01/2022

(Reapresentado) (Reapresentado)

Superavit acumulado (i) 44.723 28.094 24.916
Superavit do exercicio (ii) (1.035) 16.485 3.074
Ajuste de avaliacdo patrimonial (iii) 7.015 7.116 7.220
Outros resultados abrangentes (iv) 10.879 12.033 9.755
Total 61.582 63.728 44.965

(i) Superavit acumulado
Referem-se aos resultados apurados em periodos anteriores.

(i) Superavit do exercicio
Representa o resultado auferido no exercicio. Ao final do exercicio, apés deliberacdo da
administracdo, esses valores sao absorvidos por superavits acumulados e aplicados no
objeto social da Entidade visando sua continuidade.

(i) Ajuste de avaliagdo patrimonial

Representa a mais valia do custo atribuido dos bens do ativo, sendo este realizado de
acordo com a depreciacdo dos bens de origem.
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(iv)

dezembro de 2023

Custo atribuido a terrenos 2.976
Custo atribuido a edificacfes 3.324
Custo atribuido a equipamentos de informatica 120
Custo atribuido a mdéveis e utensilios 158
Custo atribuido a maquinas e equipamentos 104
Custo atribuido a veiculos 31
6.713
Realizacédo do ajuste de avaliacdo patrimonial desde a data (1.324)
da atribuicdo
Saldo do ajuste de avaliacdo patrimonial em 31 de 5.389

Reserva de reavaliagéo

Refere-se a reavaliacdo efetuada e registrada no exercicio de 2005, sendo a realiza¢do

dessa reserva efetuada a medida que os bens sao depreciados ou alienados.

A Administracédo da Entidade decidiu manter a reserva de reavaliacdo conforme permitido

pela Lei n® 11.638/07.

2023

Reavaliacdo de terrenos 1.184

Reavaliacdo de edificacbes 1.038
2.222

Realizacdo da reserva de reavaliagdo desde a data da (596)

reavaliacdo

Saldo dareserva de reavaliagdo em 31 de dezembro de 1.626

Outros resultados abrangentes

Refere-se a ganhos/perdas de instrumentos financeiros avaliados ao valor justo por meio
do Patrim6nio Liquido, bem como das remensuracfes de obrigacbes de beneficio pos-

emprego (Nota Explicativa n® 24.2).
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22. RECEITAS

Nota 31/12/2022
Receitas sem contraprestacéo 31/12/2023 (Reapresentado)
Contribuigao saocial ordinaria - CSO 22.1 62.644 55.393
Contribuigdo social do nacional - CSN 22.2 22.949 19.770

Receitas de convénios, subvencbes e auxilios
financeiros 22.3 - 685
Outras receitas operacionais 22.4 565 15.022
86.158 90.870

Receitas com contraprestacdo

Receitas financeiras 225 5.483 4.589
Receitas de empresas beneficiadas 22.6 2.528 2.937
8.011 7.526
Total das receitas 94.169 98.396

RECEITAS SEM CONTRAPRESTACAO

22.1 Contribuicdo social ordinéria - CSO

Nesta conta séo registradas as contribui¢cdes sociais ordinarias, conforme distribuigdo definida
pelo SEBRAE/NA, com base na arrecadagéo da Receita Federal do Brasil.

31/12/2023 31/12/2022
Contribui¢do Social Ordinaria - CSO 62.644 55.393
Total 62.644 55.393

22.2 Contribuicdo Social do Nacional - CSN

Recursos transferidos pelo SEBRAE/NA para os SEBRAE/UF na execucdo direta, em
parceria ou ndo com outras entidades de:

e Chamadas publicas de projetos, projetos especiais e nacionais, programas nacionais;

e Atividades de atendimento com aplicacdo especifica em produtos, servigos e canais de
atendimento, segundo a estratégia nacional de atuacdo com desdobramento nas
estratégias locais.

31/12/2023 31/12/2022
Contribuicdo Social do Nacional - CSN 22.949 19.770
Total 22.949 19.770

A variacao positiva em relacdo ao exercicio anterior, foi decorrente de maior realizacéo de
receitas de projetos.
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22.3 Receitas de convénios, subvencdes e auxilios financeiros

22.4

22.5

Nesta rubrica séo registradas as receitas oriundas da utilizacdo dos recursos recebidos de
convénios firmados com o SEBRAE/NA e outras entidades, referente a execucao de projetos
pelo SEBRAE/AL.

31/12/2023 31/12/2022
Receitas de convénios, subvencgdes e auxilios financeiros - 685
Total - 685

A reducao no exercicio foi decorrente do encerramento do convénio 01/2019 firmado entre a
SEDETUR e o SEBRAE/AL para operacionalizacdo do Programa de Mobilizacdo para o
Desenvolvimento de Arranjos e Territorios Produtivos Locais do Estado de Alagoas.

Outras receitas operacionais

31/12/2023 31/12/2022
Receitas diversas (i) 275 14.192
Receitas na alienagao 19 194
Receitas na reversdo 270 -
VariagGes monetarias ativas 1 636
Total 565 15.022

(i) Em 20/07/2022 a Justica Federal liberou, em favor do SEBRAE/AL, os depdsitos judiciais
correspondentes a acdo de imunidade tributaria, relativa aos tributos federais — Contribuicdo
Previdenciaria Patronal e PIS sobre a Folha de Pagamento, no contexto do Processo N°. 1010278-
33.2018.4.01.3400.

RECEITAS COM CONTRAPRESTAQAO
Receitas financeiras

Representam as receitas e os rendimentos brutos de aplicagBes financeiras dos recursos
ordinarios e préprios, conforme demonstrado:

31/12/2022

31/12/2023 (Reapresentado)

Receitas de aplicacdes (i) 3.923 3.102
Juros, multas e atualizagdes monetarias (i) 1.560 1.487
Total 5.483 4.589

(i) Liberacdo em julho/2022 dos depositos judiciais correspondentes a agao de imunidade tributéria,
relativa aos tributos federais — Contribuicdo Previdenciaria Patronal e PIS sobre a Folha de
Pagamento; Contribuicdo Social do Nacional — CSN, decorrente da execuc¢do das iniciativas, que
ultrapassou o valor recebido do SEBRAE/NA gerando um direito a receber em 31 de dezembro de
2022, cujo recebimento ocorreu no més de janeiro de 2023, contribuindo para o aumento das
receitas de aplicacdes financeiras

(i) Atualizacdo monetaria do processo de imunidade da contribuicdo previdenciaria patronal,
RAT/SAT, PIS, contribuigBes destinadas a terceiros — Incra, Funrural, Salario-educacéo, transitado
em julgado.
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22.6 Receitas de empresas beneficiadas

23.

23.1

23.2

S&o registradas as receitas de empresas beneficiadas, oriundas da prestacédo de servi¢os a
terceiros, como treinamento, elaboracdo de projetos, consultoria, palestras, entre outros,
conforme demonstrado:

31/12/2023 31/12/2022
Treinamento 239 187
Consultoria 1.535 2.068
Feiras 336 325
Intermediacdo de plataforma digital 418 354
Outras receitas - 3
Total 2.528 2.937
DESPESAS

Pessoal, encargos e beneficios sociais

Representam as despesas com salarios, rescisdes, horas extras, adicionais e outros
proventos, bem como encargos e beneficios relacionados a folha de pagamento.

31/12/2023 31/12/2022
Salarios e proventos (15.630) (13.150)
13° salario (1.292) (1.050)
Férias (1.765) (1.481)
Outros gastos com pessoal (265) (114)
Encargos sociais (1.318) (2.197)
Beneficios (6.907) (5.784)
Total (27.177) (23.776)

A variagdo positiva nas contas de despesas com pessoal e beneficios sociais, foi motivada
pelo reajuste salarial de 4,61% a partir de 1° de setembro de 2023, conforme Acordo Coletivo
de Trabalho (ACT 2023/2024).

A reducdo na conta de despesa com encargos sociais, foi decorrente da acdo de imunidade
tributaria, relativa aos tributos federais — Contribuicdo Patronal e PIS sobre a Folha de
Pagamento em desfavor da Unido/Receita Federal do Brasil.

Servigos profissionais e contratados

Representam as despesas de servigos de terceiros (pessoa juridica e fisica) para atender as
atividades do SEBRAE/AL.

31/12/2023 31/12/2022
Instrutoria e consultoria (23.579) (19.892)
Servigos técnicos especializados (8.104) (7.402)
Manutencdo, seguranga e limpeza (3.369) (3.249)
Demais servigos contratados (12.126) (11.372)
Encargos sociais s/ servigos de terceiros (7 (20)

Total (47.185) (41.925)
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Custos e despesas de operacionalizacdo

Representam as despesas para manutencédo e operacionalizacdo do SEBRAE/AL.

31/12/2023 31/12/2022
Diarias e hospedagem (3.066) (1.883)
Passagens, transportes e locomogéo (3.132) (2.113)
Aluguéis e encargos (2.774) (951)
Divulgacao, anuncios, publicidade e propaganda (1.140) (1.078)
Servicos gréaficos e de reprodugédo (571) (443)
Servigos de comunicagdo em geral (427) (312)
Materiais de consumo (1.107) (859)
Demais custos e despesas gerais (1.120) (1.040)
DoacGes e subvencdes (3.004) (450)
Total (15.341) (9.129)

Este grupo de despesa apresenta uma variagao positiva de 68%, ocasionada pelas principais
contas:

Diarias e hospedagem; passagens, transportes e locomog¢do — Houve um acréscimo
consideravel no quantitativo de diarias registradas no exercicio de 2023 em relacdo ao
exercicio anterior, tal incremento se refere a ampliagdo das a¢des do Sebrae/AL como um
todo, de acordo com os projetos de cada unidade. Em 06/06/2022 os valores de diarias foram
reajustados, considerando que ja estavam defasadas desde 2019.

Aluguéis e encargos — O aumento foi decorrente da readequacéo da frota de veiculos de
acordo com o novo contrato, visando melhor atender as necessidades do SEBRAE/AL (sede
e agéncias de atendimento).

Doacbes e subvencdes — Referente a contratagdo de bolsistas do Programa Rede de
Agentes ALI — Agentes locais de Inovagéo.

Despesas tributarias

Representam as despesas com taxas, impostos e contribui¢des.

31/12/2023 31/12/2022
1SS (10) (11)
IPVA 2 (8)
IPTU 2 (5)
PIS sobre folha - (41)

Taxas (20) (12)
Outros impostos e contribuicdes - 3)
Total (34) (79)
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23.5 Despesas financeiras

23.6

23.7

31/12/2023 31/12/2022

Despesas bancérias (65) (56)

Comissdes sobre cartdes de créditos (140) (121)

Custo de juros beneficios pds-emprego — plano de saude (i) (126) (348)
Total (331) (525)
0] Despesa do célculo atuarial do beneficio p6s-emprego do plano de saude, conforme

parecer técnico (Nota Explicativa n° 24.2)

Despesas com provisdes

Representam os valores provisionados para perda referentes, a provisdo para riscos,
beneficios p6s emprego e perdas diversas.

31/12/2023 31/12/2022
Provisdo para riscos fiscais, civeis, trabalhistas (i) (43) )
Provisdo para perdas diversas ©) )
Custo do servigo corrente de beneficios pés-emprego — plano de saude (ii) (149) (49)
Total (198) (49)

(i) Proviséo referente ao processo civel n°® 0700794-77.2021.8.02.0077 Gilberto Silva Diniz e
0 processo trabalhista n® 0001304-86.2011.5.19.0004 - Marcones Ferreira (FOX 2)
conforme relatério ALNPP Advogados S/C.

(i) Despesa do célculo atuarial do beneficio p6s-emprego do plano de salde, conforme
parecer técnico (Nota Explicativa n°® 24.2).

Depreciacéo e amortizacdo

Referem-se a diminui¢cdes dos valores dos bens imoéveis e méveis pelo desgaste e/ou perda
de utilidade, por uso, agédo da natureza ou obsolescéncia.

31/12/2023 31/12/2022

Depreciacdo de bens iméveis (364) (365)
Depreciagio de bens moveis (1.165) (878)

Total (1.529) (1.243)
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Variacdes monetéarias passivas

Referem-se aos valores de atualizacdes monetarias sobre obrigacdo financeira do Sistema
SEBRAE ou de terceiros.

31/12/2023 31/12/2022
Variag6es monetérias passivas sistema SEBRAE (i) (93) (815)
Total (93) (815)

(i) Correcédo do empreéstimo contraido com o SEBRAE/NA, para fazer face ao programa de
imobilizacao com vistas a reforma da sede do SEBRAE/AL.

Outras despesas operacionais

31/12/2023 31/12/2022
Custo na baixa do ativo Imobilizado (29) (110)
Despesas de convénios (i) (3.287) (4.260)
Total (3.316) (4.370)

(i) Referem-se aos valores executados e comprovados, por meio de prestacdes de contas de
parceiros, relativo a recursos de convénio, de acordo com a programagao prevista no plano
de trabalho do exercicio. Abaixo demonstramos as prestagfes de contas ocorridas no
exercicio:

31/12/2023 31/12/2022
FIEA — Convénio 01/2017 ; (108)
SINPLAST - Convénio 35/2017 - (18)
SINCADEAL — Convénio 01/2018 - (36)
SINDIPAN — Convénio 12/2018 4) -
FAPEAL — Convénio 13/2018 - (23)
SENAR — Convénio 01/2019 (210) 17)
FEDERALAGOAS — Convénio 11/2019 - (365)
FAPEAL — Convénio 19/2019 - (425)
INST. TERRA VIVA - Convénio 01/2020 (209) (398)
SENAR — Convénio 02/2020 (330) (284)
MAC — Convénio 01/2021 - (253)
FIEA — Convénio 13/2021 - (1.990)
SINDUSCON — Convénio 15/2021 (307) (255)
ADEMI — Convénio 19/2021 (127) (88)
FIEA — Convénio 11/2022 (2.100) -

Total (3.287) (4.260)
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24 BENEFICIOS DE APOSENTADORIA
24.1 Beneficios de aposentadoria

(@) Descricao geral das caracteristicas do plano:

Contribui¢8es 31/12/2023 31/12/2022
Bésica 701 627
Servigos passados 22 20
Voluntarias 67 127
Beneficios de risco 20 19
Participantes (ndo auditado) 810 793
Bésica 701 627
Beneficios de risco 20 19
Patrocinador — despesa (i) 721 646
Total 1.531 1.439

(i) Despesa com previdéncia privada no exercicio.

O SEBRAE/AL é patrocinador solidario do plano de beneficios SEBRAEPREV, administrado
e executado pelo SEBRAE PREVIDENCIA - Instituto SEBRAE de Seguridade Social. O plano
possui caracteristicas de contribuicdo definida, exceto pelo risco vinculado a projecdo de
contribuicbes em caso de invalidez ou morte. Essa parcela de risco gera a obrigagdo atuarial
de beneficio p6s-emprego sob a qual o SEBRAE/AL reconhece uma despesa de beneficios
a empregados no resultado de cada exercicio, durante a carreira ativa de sua populacao.

Os beneficios de contribuigdo definida assegurados pelo plano SEBRAEPREYV séo:

a) Aposentadoria normal.

b) Aposentadoria antecipada.

c) Aposentadoria por invalidez.

d) Penséao por morte.

e) Institutos de auto patrocinio, beneficio proporcional diferido e portabilidade.

Os beneficios de risco assegurados pelo plano SEBRAEPREYV aos seus participantes sao:
a) Projecéo de contribuicdo em caso de invalidez.
b) Projecéo de contribuicdo em caso de morte.

O referido plano n&o inclui:

a) Beneficios de demissao.
b) Beneficios de longo prazo, que nao sejam aposentadorias e pensoes.
c) Plano de assisténcia médica para empregados, ou participantes e assistidos.

Em atendimento a NBC TSP 15 - Beneficios a Empregados, o total das contribuices
reconhecidas como despesa totaliza R$ 721 mil.
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24.2 Beneficio p6s-emprego - Plano de saude

O SEBRAE/AL oferece beneficio de assisténcia médica pds-desligamentos a seus
empregados. O direito a esses beneficios é, geralmente, condicionado ao periodo em que o
grupo de empregados contribuiu com o plano de saude. A Lei n® 9.656/98, em seu artigo 31,
assegura ao aposentado que contribuir (como empregado) pelo prazo minimo de dez anos.
No SEBRAE/AL esse direito € garantido tendo em vista que o empregado contribui com um
percentual sobre o valor da mensalidade do plano.

A. As principais premissas atuariais utilizadas foram as seguintes:

31/12/2023 31/12/2022
Taxa de reajuste da mensalidade do plano 31,38% a.a. 10,02% a.a.
Taxa de desconto 5,42% a.a. 6,18% a.a.
Taxa de rotatividade de funcionarios 2,19% a.a. 4,19% a.a.

As premissas referentes as experiéncias de mortalidade séo estabelecidas com base em
calculos efetuados por atuérios, de acordo com estatisticas publicadas. Essas premissas
baseiam-se nas seguintes tdbuas de mortalidade:

(i) AT 2000 - utilizada para estimar a mortalidade da massa, segmentando as probabilidades
de morte segundo o sexo do beneficiario.

(i) 1APB 57 - utilizada para as entradas em Invalidez e a Mortalidade de Invalidos.

Em decorréncia do beneficio de assisténcia médica pés-aposentadoria, 0 SEBRAE esta
exposto a uma série de riscos, sendo que 0s mais significativos estdo detalhados abaixo:

() Risco deinflacdo - Algumas obriga¢es dos planos de assisténcia médica séo vinculadas
a inflacdo, sendo que uma inflagdo maior levara a um maior nivel de obrigacdes, o que
significa que uma alta na inflagdo dos custos médicos resultara também em um aumento
no valor das provisdes reconhecidas.

(i) Expectativa de vida - Consistem na concessao de beneficios vitalicios aos participantes,

por essa razdo, 0 aumento na expectativa de vida resultard em aumento no passivo
atuarial.
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B. Impacto naobrigacdo de beneficio definido (em R$):

Taxa de Desconto + 0,5% a.a.

Proviséo Custo do Servico Variacdo sobre a Proviséo
3.426 127 (347)

Taxa de Desconto - 0,5% a.a.

Provisao Custo do Servico Variacado sobre a Provisdo
3.426 176 400

Taxa de Mortalidade + 10% a.a.

Provisao Custo do Servico Variacdo sobre a Provisdo
3.426 130 (427)

Taxa de Mortalidade - 10% a.a.

Provisao Custo do Servico Variacdo sobre a Provisdo
3.426 174 526

Taxa de Aging Factor + 0,5% a.a.

Provisao Custo Corrente Variacdo sobre a Provisdo
3.426 298 3.206

Taxa de Aging Factor — 0,5% a.a.

Proviséo Custo do Servico Variacdo sobre a Provisdo
3.426 25 (2.670)

Perfil de vencimento da obrigacdo atuarial (em R$) — posicdo em 31/12/2023

A duracdo da obrigacdo atuarial do SEBRAE/AL foi calculada em 22,9 anos, tendo sido
demonstrada no seguinte fluxo de vencimentos:

Vencimento Valor da Obrigacao
Até 1 ano 23
1a?2anos 28
2 a 3 anos 31
3 ab5anos 72
5a 10 anos 467
Acima de 10 anos 2.805
Total 3.426
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BALANCO ORCAMENTARIO

Regime orcamentario e critério de classificacdo adotados

O orcamento do Sistema SEBRAE € aprovado anualmente e contempla o0 mesmo exercicio
das demonstragcfes contabeis anuais. O regime or¢camentario adotado pela Entidade é o
mesmo regime de competéncia contabil, exceto por aqueles assuntos identificados na nota
explicativa de reconciliagdo do resultado, que modificam o resultado orcamentério realizado
para o regime de competéncia modificado, objetivando convergir a apresentagdo com a forma
de que o orcamento foi elaborado, em especial aqueles itens que ndo tenham impacto no
fluxo financeiro ou que tenham impacto no orgamento de investimentos, como por exemplo a
excluséao da depreciagéo, adicdo da aquisicdo de ativos, entre outros.

A classificag@o do orcamento é feita por Finalidade. S&o elas:

a)

b)

f)

Atendimento pela Rede SEBRAE: séo as despesas relacionadas a projetos e processos
executados junto ao publico-alvo do SEBRAE, em parceria com agéncias de
desenvolvimento, com entidades de representacdo e apoio e com médias e grandes
empresas, dentre outros. Se caracterizam pela oferta estruturada e continuada de
produtos e servigos aos diversos publicos do SEBRAE. Podem também ter como objetivo
a producao de transformagdes relevantes no publico atendido ou em fatores relacionados
a competitividade do segmento de atuacdo em relacdo ao setor, territorio e cadeia
produtiva;

Atendimento Direto pelo SEBRAE: sdo as despesas relacionadas a projetos e processos
executados diretamente pelo SEBRAE junto ao seu publico-alvo, ainda que o
atendimento em si seja realizado por colaboradores externos ao SEBRAE. Se
caracterizam pela oferta estruturada e continuada de produtos e servi¢cos aos diversos
publicos do SEBRAE e/ou objetivam produzir transformacgdes relevantes no publico
atendido ou em fatores relacionados a competitividade do segmento de atuacdo em
relacdo ao setor, territério e cadeia produtiva. Contempla as acfes cujas despesas
tenham vinculacdo direta com a atuacdo do Sistema SEBRAE e as despesas das
unidades (escritérios e agéncias) de atendimento do SEBRAE;

Articulacdo Institucional: sdo as despesas relacionadas a projetos e processos
executados junto aos parceiros institucionais visando potencializar a atua¢cdo do SEBRAE
e/ou melhorar o ambiente de negécios;

Desenvolvimento de Produtos e Servigos: sdo as despesas relacionadas a projetos e
processos relacionados ao desenvolvimento ou inovagéo de produtos e servigos;

Construcdo e Reformas: sdo projetos relacionados a gestdo de acdes e investimentos
em construcdo e/ou reformas, objetivando aumento da capacidade de producéo ou vida
atil de bens iméveis no ambito do Sistema SEBRAE;

Gestéo Operacional: sédo as despesas relacionadas a projetos relacionados a criagdo de
processos ou transformagdo dos processos atuais, visando produzir beneficios
relevantes no desempenho e gestéo interna, e contribuem para a manutencao, expansao
ou aperfeicoamento do Sistema SEBRAE. Processos que contemplam as acbes
relacionadas ao custeio administrativo, despesas com remuneracao de pessoal, salarios,
encargos e beneficios que ndo tenham vinculagcdo direta com a atuacdo do Sistema
SEBRAE em Atendimento, Desenvolvimento de Produtos e Servigos, Articulacdo
Institucional e Invers@es Financeiras. Nos Projetos Estratégicos, sdo de finalidade Gestao
Operacional apenas aqueles vinculados aos Programas Gestdo da Marca, Gestao
Estratégica de Pessoas e Inteligéncia de Dados;
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g) Inversdo Financeira: sdo projetos relacionados a aplicacdo de recursos com despesas
do Fundo de Investimento em Ativo Imobilizado do Sistema SEBRAE, em fundos
garantidores de crédito e de participacdo de empresas, e com a amortizacdo de
empréstimos com 0 SEBRAE NA,;

h) Operacbes Especiais: sdo processos que contemplam despesas que ndo resultam em
produto ou hdo geram contraprestacdo de bens ou servigos, e ndo contribuem para a
manutencdo, expansdo ou aperfeicoamento do Sistema SEBRAE, exemplos: taxas,
impostos, contribuicdes, devolugdes de CSN e depdsitos judiciais.

Estrutura do Orgcamento do SEBRAE

O Sistema SEBRAE compreende o SEBRAE Nacional, que figura como 6rgéo central do
Sistema em termos de Planejamento e Orgamento e os SEBRAE/UF, com atuacdo nas
respectivas Unidades da Federacéo.

No SEBRAE, Planejamento e Orcamento compdem pec¢a Unica da estrutura do Plano. O
Planejamento trata dos objetivos, dos valores anuais e dos indicadores e orcamento, das
acoes, da programacgéo mensal e dos limites.

Principais variagdes ocorridas nas receitas e despesas do Balan¢go Orgamentario

No contexto geral, o orcamento anual do SEBRAE/AL manteve equilibrio, apresentando uma
execucdo de 85,7% na receita e de 95,9% na despesa, ambas comparadas com a previsdo
original do orcamento.

Contribuigcdo Social do Nacional — CSN Proposta

A receita de “CSN Proposta”, no montante de R$ 1.860 mil, relacionada ao Projeto “Programa
Agro Nordeste - AL”, foi realocada para a receita “CSN Programas e Projetos Nacionais”, com
a devida aprovacgéo do Sebrae/NA, para efeito de melhor execucédo do projeto.

Convénios, Subvencdes e Auxilios

A auséncia de execucao de receita proveniente de Convénios com Parceiros, foi decorrente
da néo transferéncia da segunda parcela do convénio pelo Ministério Pablico do Trabalho —
MPT, bem como da demora, por eles, na aprovacdo da prestacdo de contas, enviada pelo
Sebrae em agosto de 2022. E relevante ressaltar que todas as correcdes necessarias foram
realizadas tempestivamente pelo Sebrae no periodo entre novembro e dezembro de 2022.
Além disso, fomos informados pelo MPT que uma demanda urgente, solicitada pelo Governo
Federal, ocasionou atrasos em todas as analises de prestacdo de contas, incluindo a do
Sebrae.
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Aplicacdes Financeiras

O aumento significativo no volume de recursos mantidos em aplicacdes financeiras,
representando uma execucao de 209,5% em compara¢ao ao previsto original, foi oriunda das
receitas provenientes de aplicacdes de recursos ordinarios e recursos préprios, detalhadas a
seguir:

i. Liberacdo em julho/2022 dos depdsitos judiciais correspondentes a acdo de imunidade
tributéria, relativa aos tributos federais — Contribuicdo Previdenciaria Patronal e PIS sobre
a Folha de Pagamento, os quais o0 Sebrae manteve aplicado em Fundo de Investimento na
CEF durante o exercicio de 2023;

ii. ContribuicAo Social do Nacional — CSN, decorrente da execu¢do das iniciativas, que
ultrapassou o valor recebido do SEBRAE/NA, gerando direito a receber em 31 de
dezembro de 2022, cujo recebimento ocorreu em janeiro de 2023;

iii. Atualizacdo monetaria do processo de imunidade referente a contribuicdo previdenciaria
patronal, RAT/SAT, PIS, bem como as contribui¢cdes destinadas a terceiros, como Incra,
Funrural e Salério-educacéo, o qual ja transitou em julgado, relativo aos ultimos cinco
anos anteriores a propositura da acao judicial. Os precatorios ja foram emitidos e estéo
contabilizados, sendo atualizados pela Taxa Selic, aguardando o recebimento pelo
Governo Federal (Unido).

Empresas Beneficiadas

A baixa execucdo or¢camentaria de 74,4% em receitas de empresas beneficiadas derivou da
implementacdo de programas que oferecem solucfes gratuitas, abrangendo consultorias
(SGF, SEBRAETEC e MERCADO), além de capacitacdes (cursos, oficinas e palestras). Essa
estratégia foi voltada para atender as necessidades das micro e pequenas empresas, que
ainda enfrentam a fase de recuperacao dos impactos causados pela pandemia do COVID-19.
Importa ressaltar a urgéncia de expansao, aprimoramento do desempenho e, acima de tudo,
0 compromisso de atender de maneira eficaz as demandas dessas empresas durante esse
periodo desafiador, cumprindo a misséo do Sebrae.

Alienacéo de Bens

A execucdo da receita proveniente da Alienacdo de Bens, totalizando R$ 19,4 mil, originou-
se do Leildo dos ativos imobilizados, abrangendo equipamentos de informatica, moveis e
utensilios. Importa ressaltar que essa fonte de receita € tipicamente imprevisivel, uma vez que
esta associada a alienacao de bens que ndo podemos antecipar quando ira ocorrer.

QOutras Despesas Correntes

De maneira geral o Sebrae apresentou uma execucgao or¢gamentaria de 93,5% em relacdo ao
orcamento original, o que demonstra 6timo desempenho na aplicacdo das despesas
correntes, considerando que o Sebrae/NA determina o limite minimo de 85% de execugéo. O
grande volume dessa execuc¢do esta aplicado na Atividade Fim do Sebrae, em consultorias e
instrutorias, as demais aplicacdes estdo nas atividades que dao suporte a atividade finalistica,
visando otimizar o atendimento as necessidades do publico-alvo, contemplando a Sede e as
Agéncias de Atendimento;
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Investimento

Trata-se de bens méveis, cuja execuc¢ao foi de 71,8% em relacdo ao orcamento original, cuja
estimativa planejada nao se realizou pela economia na aquisicdo de bens moveis que ocorreu
durante o ano de 2023.

Superavit/Déficit

Ao final deste exercicio houve déficit orcamentario de R$ 1.988 mil, resultado da diferenca
entre 0 montante das Receitas e Despesas, 0 qual estd suportado pelos resultados
superavitarios acumulados nos exercicios anteriores, essencial para alcancar o equilibrio
orcamentario.

Alterac&o do orgamento original em relac&o ao or¢gamento final

O SEBRAE teve o seu orcamento consolidado do exercicio de 2023, aprovado pelo CDN, por
meio da Resolucdo CDN n° 412/2022, em 29 de novembro de 2022, e pelo Ministério da
Economia por meio da Portaria SEPEC/ME n° 11.198, de 29 de dezembro de 2022.

Conciliagao entre resultados orgamentario e contabil

As diferencas entre as despesas e receitas do Balanco Orcamentério e da Demonstracdo do
Resultado do Exercicio (DRE), referem-se a fatos econdmicos registrados que nao possuem
efeitos orgcamentarios, bem como, a fatos financeiros com efeitos orgcamentarios e néo
contabeis.

Dentre as principais diferengas entre os critérios estdo as despesas de convénios tratadas no
orcamento quando executadas por meio da liberagdo financeira para o parceiro. Na
contabilidade, as liberagbes sdo consideradas quando ocorre o adiantamento. Quando séo
comprovadas e aprovadas as prestacfes de contas dos parceiros, sdo registradas no
resultado.
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O quadro a seguir apresenta a conciliacdo entre os resultados orcamentario e contabil, bem
como a abertura das principais naturezas.

Conciliagédo do Resultado do Exercicio Contabil e Orgamentario

Receitas Despesas
Receita contabil 94.169 Despesa contabil 95.204
Receita contabil (ndo orcamentaria): Despesa contabil (ndo orcamentaria)
Transf. convénios c/ parceiros 2.824
VariagGes monetarias ativas (1)  Aquisicdo do imobilizado 2.226
Constituicao de provisdes (324)
Reversao de provisao (269) Execucédo de convénios (3.287)
Amortizacao de empréstimos 934
Outros 40  Depreciacdo e amortizacdo (1.529)
Variagbes monetarias passivas (93)
Outros (28)
Conciliagdo das receitas (230)  Conciliagdo das despesas 723
Total receita orcamentaria 93.939  Total despesa orgcamentéria 95.927
Déficit orcamentério 1.988  Superdvit orcamentario -
Total 95.927  Total 95.927

25.6 Limites Orcamentéarios do SEBRAE

O Estatuto Social do SEBRAE, através dos incisos X e Xl, do artigo 14, definiu competéncia
para o Conselho Deliberativo Nacional (CDN) para aprovar as Diretrizes do Plano Executivo
Anual e Orgcamento do Sistema SEBRAE.

O CDN, através do documento “Diretrizes para Elaboragdo do Plano Estratégico e
Orgamento”, aprova o orgamento e os limites orcamentarios para ajustes dos valores fixados,
bem como para sua execugdo. A competéncia para o0 SEBRAE Nacional e os SEBRAE/UF
promoverem ajuste no valor fixado para o cenario de recursos é de até 15% do valor global,
para mais ou para menos, independentemente de sua natureza. Este critério visa simplificar
as revisbes do orcamento considerando que a execucdo € monitorada por um conjunto de
limites que serdo demonstrados a seguir.

Cabe ressaltar que aumentos nas receitas por transferéncias de contribuicdo do SEBRAE
Nacional, ja aprovadas pelo CDN, nao afetam limites mencionado.

a) O minimo de 2% (dois por cento) e maximo de 6% (seis por cento) do valor total das
respectivas folhas de pagamento (salarios, encargos e beneficios) deve ser alocado em
acOes de capacitacdo dos seus quadros de colaboradores efetivos;

b) O minimo de 2% (dois por cento) do valor da Contribuicdo Social Ordinaria e Resolucao
CDN 20/92 deve ser alocado em acdes vinculadas de aquisicao de solugfes tecnolédgicas
e de infraestrutura para a gestdo do SEBRAE e o atendimento dos clientes;
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Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas — SEBRAE/AL
Notas explicativas da Administragdo as demonstra¢c8es contabeis

dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

c) Pessoal, Encargos e Beneficios: limite maximo de 15% (quinze por cento) sobre a soma

da Contribuicdo Social Ordinaria e das Receitas Proprias do SEBRAE Nacional;

Pessoal, Encargos e Beneficios: limite maximo de 55% (cinquenta e cinco por cento) sobre
a soma da Contribuicdo Social Ordinaria, Resolu¢cdo CDN 20/92 e das Receitas Proprias
dos SEBRAE/UF.

d) Divulgacédo, Anuncio, Publicidade e Propaganda: limite méximo de 5,5% (cinco e meio por

cento) para o SEBRAE, do valor total das receitas previstas no Cenéario de Recursos,
excluindo-se as Receitas de Exercicios Anteriores.

e) Bens Mdveis: é permitido no maximo 3% (trés por cento) do total das receitas do exercicio

f)

para investimentos em bens méveis. Exclui-se do calculo desse limite os investimentos em
infraestrutura de informagdo e comunicacdo. E permitida a utilizacdo das receitas
decorrentes da alienacdo de bens moéveis;

Contribuigdo Social Ordinéria no Custeio Administrativo: o custeio administrativo, incluindo-
se 0s gastos com a manutenc¢do dos Conselhos, devera se limitar ao valor estabelecido
para estas despesas (5%), na forma da Lei n°® 8.154, de 28/12/1990. O valor que exceder
esse limite deverd ser suportado por receitas préprias e ser inferior ao previsto nessa
natureza de receita;

g) Os SEBRAE/UF, individualmente, deverdo captar recursos em relagdo a CSO, conforme

tabela a seguir:

Previsdo de CSO Captacao de Receita
Até R$ 70,0 milhdes Minimo de 5%
Acima de R$ 70,0 milhdes até R$ 200,0 milhdes Minimo de 7%
Acima de R$ 200,0 milhdes Minimo de 5%

h) Maximo de 10% (dez por cento) dos recursos da Contribuicdo Social Ordinaria e receitas

auferidas pelo SEBRAE, podera ser alocado no Fundo de Reserva para o exercicio
(considera-se Fundo de Reserva a diferenca entre o cenario de receitas previstas e as
aplicacdes distribuidas em projetos e processos);

Méaximo de 15% (quinze por cento) de variacdo no valor total de recursos do SEBRAE
aprovado para o exercicio.
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Periodo: Janeiro a dezembro/2023

UF [Nome Limite Més/Ano | Base Calculo Valor Limite | Valor Executado | %Executado | Situacdo

01 - Limite de Capacitago de R
AL mite de tapacitacao de Recursos 12/2023 27177 544 1240 46
Humanos (Min. 2% e Max. 6%)

02 - Limite de Tecnologia da Informagdo e da

AL L )
Comunicagdo (Min. 2%)

12/2023 62.643 1.253 4.457 71

03.1 - Pessoal, Encargos e Beneficios_Sebrae
UF: Max 55%

AL 12/2023 70.970 39.033 27.177 38,3

4 - Divulgagdo, Andncio, Public
aL |04 - Divulgacdo, Andncio, Publicidade e 12/2023 93.939 5.167 1140 12
Propaganda: Max. 5,5%

05 - Bens Mdveis (3% dos Recursos +

AL ] L. 12/2023 2.148 2.148 831 38,7
Receitas de Vendas Bens Méveis): Max 100%
06 - Custeio Administrativo (5% Lei n® 8.029,
AL |alteragBes da Lei 8.154/90 e Decreto 12/2023 14.731 14,731 10.187 69,2
99.570/90): Max. de 100%
07 - Contrapartida da Contribui¢do Social Abaixo do
AL L , 12/2023 62.643 3.132 2.527 4,0 L.
Ordinaria: Min. 5% Minimo
AL (08 - Fundo de Reserva: Max. 10 % 12/2023 109.702 10.970 5.947 54 OK

Contrapartida da Contribuicéo Social Ordinéaria: Min. 5%

Como se observa no quadro acima os limites orcamentarios do exercicio de 2023,
estabelecidos pelo Sebrae/NA, foram cumpridos, exceto quanto ao limite da geracdo de
Contrapartida da Contribuicdo Social Ordinaria (CSO), que o Sebrae/AL gerou 4%, ficando
abaixo do limite em apenas 1%.

N&o ter alcancado o limite estabelecido se justifica pela implementacdo de programas que
ofereceram solucgdes gratuitas, incluindo consultorias (SGF, SEBRAETEC e MERCADO), bem
como capacitacdes (cursos, oficinas e palestras), decorrente das iniciativas do AL-Cliente em
Foco nas cidades de Arapiraca, Delmiro, Macei6 e Penedo, que impactou a geragéo de
receitas préprias, nao atingindo o limite minimo de 5% de contrapartida da CSO.

Essa estratégia visou atender as necessidades das micro e pequenas empresas, que ainda
se encontram em fase de recuperacdo dos impactos causados pela pandemia do COVID-19,
sendo importante ressaltar a necessidade de expansdo, melhoria de desempenho e,
sobretudo, o compromisso do Sebrae em atender as demandas dessas empresas durante
esse periodo desafiador.
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Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

ASSUNTOS DIVERSOS

Cobertura de Seguros

A Entidade mantém cobertura de seguro por montantes considerados pela administracao,
suficientes para a cobertura de riscos sobre seus ativos e/ou responsabilidades. A politica de
seguro leva em conta um programa de gerenciamento de riscos com o objetivo de delimitar
0s riscos, buscando no mercado coberturas compativeis com seu porte e suas operacdes. Os
montantes a seguir indicados, sao considerados suficientes pela Administragdo para cobrir
eventuais sinistros, considerando a natureza de sua atividade, os riscos envolvidos em suas
operacgOes e a orientacdo de seus consultores de seguros. As premissas de riscos adotadas,
dada sua natureza, ndo fazem parte do escopo de uma auditoria de demonstracdes contabeis
e, consequentemente, ndo foram examinadas pelo nosso auditor independente.

A especificacdo por modalidade de risco, vigéncia e cobertura estd demonstrada a seguir:

Modalidade Vigéncia Cobertura 2023 Cobertura 2022
Seguro veiculo 20/10/2024 655 655
Seguro predial 10/12/2024 21.640 18.384
Seguro responsabilidade civil 01/12/2024 5.000 5.000
QLA ﬂﬁwgm Keylle Qi Bido. do Lirna

VINICIUS NOBRE LAGES
DIRETOR SUPERINTENDENTE

Juliana (,opt,s e Farias Umeida
JULIANA LOPES DE FARIAS ALMEIDA
DIRETORA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

Kssineide dos Sandss Siwa

ROSINEIDE DOS SANTOS SILVA
CONTADORA - CRC/AL - 006941/0-1

KEYLLE ANDRE BIDA DE LIMA
DIRETOR TECNICO

Mualdo Fuvari

NIVALDO FERRARI
GERENTE FINANCEIRO
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SEBRAE

PROCESSOS LICITATORIOS 2023

As licitacdes no Sistema SEBRAE sdo processadas e julgadas em conformidade com o
Regulamento de Licitacbes e Contratos do Sistema SEBRAE, aprovado pelo Conselho
Deliberativo Nacional, Resolucdo CDN n° 439/2023, bem como pela Resolu¢do CDN n°
294/2018 que dispbe sobre o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado a ser dispensado
as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, e Resolugdo CDN n° 297/2018 que aprova
normas e procedimentos relativos ao registro de preco no ambito do Sistema SEBRAE na
contratacdo de servigos ou de aquisicdo de bens. O SEBRAE/AL, até o 4° trimestre de 2023
realizou as seguintes licitacGes.

RESUMO DE LICITA(;OES JANEIRO A DEZEMBRO DE 2023
VALOR EM CONTRATO/ARP (R$)
QUANTIDADE MODALIDADE
DEMANDA ANUAL ESTIMATIVA DE
FIXA DEMANDA
00 CONVITE --- ---
02 CONCORRENCIA --- R$ 4.486.745,32
05 PREGAO - forma presencial R$ 6.572.233,92 R$ 8.977.152,00
05 PREGAO - forma eletrdnica R$ 1.435.200,00 R$ 2.806.814,01
00 LEILAO (b)
00 CONCURSO
TOTAL R$ 8.007.433,92 ‘ R$ 16.270.711,33

(a) Valor em contratos por estimativa a serem executados de acordo com as demandas.

(b) Por se tratar da modalidade Leildo/Concurso essa quantia ndo compde o valor total da tabela acima.

VALOR DOS CONTRATOS/ARP

RESUMO DAS CONTRATACOES/ARP DE JANEIRO A DEZEMBRO DE 2023
EMPRESAS EM GERAL MEI, ME e EPP | % MEI,
DESCRICAO (incluido PF, MEI, ME e EPP) ME e EPP
(R9)
(R$) (A)
o]
N°DE_ 14 08 57,14
CONTRATACAO/ARP
*
CONTRATOS/ARP*
POR DEMANDAS R$ 8.007.433,92 R$ 6.664.233,92 83,23
ANUAL FIXA
CONTRATOS/ARP* RS
POR ESTIMATIVA DE R$ 16.270.711,33 63,03
EMERTEE. 10.255.576,01
VALOR TOTAL R$
CONTRATADO/ARP* Sz LA 16.919.809,93 69,69

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas

Rua Dr. Marinho de Gusmao, 46 - Centro. Maceid/AL CEP 57020-565
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SEBRAE

(A) =% MEI, ME e EPP em relacdo aos nimeros de empresas em geral contratadas e ao valor estimado total

em contrato.

ARP* = Ata de Registro de Precos

1° TRIMESTRE

CONCORRENCIA

CONCORRENCIA N° 02/2022

OBJETO: Contratar empresa especializada nos servicos de producao de contetdo jornalistico e
assessoria de imprensa, a ser prestado ao Sebrae Alagoas, sob demanda, abrangendo todo o
Estado de Alagoas, conforme especificagdes e condi¢bes constantes neste edital e seus anexos.

EMPRESAS PARTICIPANTES:

EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (01)

CNPJ/MF

SAVANNAH SOLUCOES EM COMUNICACAO LTDA. — EPP

06.333.973/0001-29

EMPRESA NORMAL (02)

CNPJ/MF

PARTNERS COMUNICACAO INTEGRADA LTDA

03.958.504/0001-07

AGENCIA ENTREMEIOS COMUNICACAO LTDA

16.974.110/0001-94

VALOR DE REFERENCIA/DISPUTA: R$ 141.478,37.

EMPRESA CONTRATADA: PARTNERS COMUNICACAO INTEGRADA LTDA.

PORTE DA EMPRESA: Nao se enquadra como MEI/ME/EPP.

INSTRUMENTO JURIDICO: Contrato n° 002/2023

VALOR CONTRATADO: Demanda anual estimada em R$ 486.745,32 a ser utilizada na

execucéo do contrato.

OBS.: Houve a diminuicdo do valor de referéncia/disputa para a quantia de R$ 99.034,85, assim

constatamos a reducao de 30% em relacdo a tal valor.

O valor de R$ 486.745,32 se refere a demanda anual estimada para ser utilizada na execugdo do
contrato. O valor de referéncia estimado na licitacdo foi de R$ 141.478,37 que no momento da
abertura da proposta de pregos teve como menor valor apresentado pela licitante de R$ 99.034,85,
que resultou na reducao de 30% em relacdo ao valor de referéncia estimado na licitacdo.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas
Rua Dr. Marinho de Cusman, 46 - Centro. MaceidfAL CEP 57020-565
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SEBRAE

PREGAO — forma presencial

|

PREGAO PRESENCIAL N°01/2023

OBJETO: Contratar empresa especializada na prestacdo de servicos de taxi em viagens
intermunicipais e interestaduais a serem utilizados pelo SEBRAE/AL, em atividades externas,
sob as condicOes e especificacOes descritas neste edital e seus anexos.

EMPRESAS PARTICIPANTES:

EMPRESA NORMAL (02) CNPJ/MF

COOPERATIVA MISTA RADIO TELETAXI DE MACEIO LTDA 24.312.944/0001-62

COOPERATIVA MISTA DOS TAXISTAS DE MACEIO LTDA. 10.812.501/0001-26

VALOR DE REFERENCIA/DISPUTA: R$ 57,07.

EMPRESA CONTRATADA: COOPERATIVA MISTA RADIO TELETAXI DE MACEIO
LTDA.

PORTE DA EMPRESA: Nao se enquadra como MEI/ME/EPP.
INSTRUMENTO JURIDICO: Contrato n° 007/2023

VALOR CONTRATADO: Demanda anual estimada em R$ 370.000,00 a ser utilizada na
execucao do contrato.

OBS.: Ap6s a fase lance, houve a diminuicao do valor de referéncia/disputa para a quantia de R$
6,40, assim constatamos a redugéo de 88,78% em relacéo a tal valor.

Nota Explicativa:

Ressaltamos que a apuracdo da proposta de pregos vencedora ocorreu com base no somatério dos
itens, conforme tabela abaixo:

ITEM DESCRICAO DOS Km VALOR UNITARIO
SERVICOS percorrido ESTIMADO (R$)
01 Km rodado — apenas ida 01 3,29
02 Km rodado — apenas volta 01 3,31
03 Km rodado — ida e volta 01 2,54
04 Taxa de cancelamento 01 47,93
VALOR TOTAL ESTIMADO 57,07

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas
Rua Dr. Marinho de Cusman, 46 - Centro. MaceidfAL CEP 57020-565
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SEBRAE

DEMONSTRATIVO DE VALORES ESTIMADOS — COTAGAO FASE INTERNA

MACEIO
COOPERTAXI RADIO TELE TAXI
TAXI
1 Km rodaglo = 1 R$ 378 R$ 2,90 R$ 3,19 R$ 3,29
apenas ida

5 Km rodado — 1 R$3.78 R$ 3,25 R$ 2,01 R$ 3,31
apenas volta

3 Km rodado — ida e 1 R$ 5.15 R$ 2,70 R$ 2,38 R$ 2,54

volta
Taxa de

4 1 R$ 0,00 R$ 80,00 R$ 63,80 R$ 47,93
cancelamento

TOTAL (R9) R$ 57,07

Nesse contexto, os valores indicados na proposta de precos tiveram 0 escopo de conhecer a
licitante vencedora do certame e, por via de consequéncia, tais valores serdo utilizados na
execugdo do contrato, assim, ndo possuem qualquer vinculacdo com o valor da execucdo do
contrato, este Gltimo é uma estimativa para realizacdo dos servicos.

O valor de R$ 370.000,00 se refere ao valor contratado. E importante ressaltar que a disputa de
preco foi baseada no valor total dos itens da tabela acima que totalizou em R$ 57,07 e apds a fase
de lances foi reduzido para R$ 6,40, resultando na reducdo de 88,78% em relacdo ao valor de
referéncia estimado na licitacdo, observando-se que a taxa de cancelamento foi zerada pela
licitante vencedora, conforme tabela abaixo:

ITEM DESCRICAO DOS Km percorrido | VALOR UNITARIO
SERVICOS (R$)
01 Km rodado — apenas ida 01 2,35
02 Km rodado — apenas volta 01 2,18
03 Km rodado — ida e volta 01 1,87
04 Taxa de cancelamento 01 0,00
TOTAL R$ 6,40

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas
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SEBRAE

2° TRIMESTRE

PREGAO — forma presencial

PREGAO PRESENCIAL N° 02/2023

OBJETO: Contratar empresa especializada na terceirizacdo de médo-de-obra a serem prestados
ao SEBRAE/AL, em sua sede em Maceid, nas Agéncias de Atendimento em Arapiraca, Penedo,
Delmiro Gouveia, sob demanda, a serem prestados ao SEBRAE/AL, em sua sede em Macei0, nas
Agéncias de Atendimento Integrado de Arapiraca, Penedo, Delmiro Gouveia e em outros locais,
aonde 0 SEBRAE/AL venha atuar, sob as condices e especificagdes descritas neste edital e com

base na convencéo coletiva de trabalho do SINDILIMP/AL.
EMPRESAS PARTICIPANTES:

EMPRESA NORMAL (42)

CNPJ/MF

A & L SERVICOS EIRELI

21.976.075/0001-82

ALEPH CONSERVADORA EIRELI

21.586.301/0001-19

ALFOSERVICE PRESTADORA DE SERVICOS LTDA

17.259.378/0001-07

ATUAL SERVICOS E TRANSPORTES EIRELI

26.072.691/0001-22

AVM EMPREENDIMENTOS, SERVICOS E COMERCIO EIRELI

17.325.974/0001-48

BR PRESTADORA DE SERVICOS CONSTRUCOES EIRELI

32.124.690/0001-87

CONECT GESTAO EM SERVICOS EIRELI

30.754.789/0001-37

CONSULT TERCEIRIZACAO DE SERVICOS LTDA

10.860.761/0001-77

CONTEC SERVICOS TERCEIRIZADOS LTDA

20.800.899/0001-34

DINAMERICA SERVICOS GERAIS EIRELI

04.225.216/0001-06

DNA SERVICOS & GESTAO EIRELI

19.275.335/0001-40

DOMINANTE COMERCIO E SERVICOS GERAIS LTDA

24.126.948/0001-56

DR SERVICOS TERCEIRIZADOS DE APOIO ADMINISTRATIVO
EIRELI

17.879.821/0001-42

ECO MASTER TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA LTDA

04.732.021/0001-52

ESTRATEGICA SERVICOS E REPRESENTACOES EIRELI

08.735.199/0001-08

EXATA ADMINISTRADORA DE SERVICOS

42.894.946/0001-99

FPS PRESTADORA DE SERVICOS EIRELI

10.531.029/0001-53

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas
Rua Dr. Marinho de Cusman, 46 - Centro. MaceidfAL CEP 57020-565
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SEBRAE

GENESIS SERVICOS E TERCEIRIZACAO LTDA

28.594.543/0001-01

GOMES E ROCHA LTDA

42.337.021/0001-47

HIGIFORTE SERVICOS TERCEIRIZADOS LTDA

07.764.850/0001-05

JMF CONSTRUCOES, SERVICOS E MANUTENGCAO PREDIAL
EIRELI

10.624.354/0001-60

JMF SERVICOS EIRELI

22.120.334/0001-31

LAR TERCEIRIZACAO E SERVICOS EIRELI

38.488.124/0001-30

LIDER LTDA

09.465.148/0001-76

LM SERVICOS TERCEIRIZADOS EIRELI

29.449.247/0001-71

M. A. MAO DE OBRA EM GERAL LTDA

12.816.401/0001-01

MC2 SOLUCOES EM SERVICOS LTDA

05.025.180/0001-80

MEGA SERVICE CONSTRUTORA E TERCEIRIZACAO DE
SERVICOS EIRELI

03.651.527/0001-74

MULTIPLA LOCACAO DE MAO DE OBRA EIRELI

19.898.607/0001-69

NOVO CONCEITO LOCACAO DE MAO DE OBRA LTDA

10.808.175/0001-83

PARAIBA SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVACAO EIRELI

19.069.415/0001-40

POOL RECIFE EMPREENDIMENTOS E SERVICOS EIRELI

02.951.247/0001-19

PREMIUM CONSERVADORA E CONSTRUCOES EIRELI

19.045.361/0001-82

PROSEL TERCEIRIZACAO, LIMPEZA E CONSTRUCAO EIRELI

37.538.251/0001-34

RS SERVICOS DE LIMPEZA EM PREDIOS E DOMICILIOS LTDA

30.532.560/0001-58

SERVIT SERVICOS TERCEIRIZADOS EIRELI

19.886.771/0001-56

SERVIZI TERCEIRIZADOS LTDA

48.012.804/0001-37

TMA PIMENTEL SERVICOS COMBINADOS E APOIO
ADMINISTRATIVO EIRELI

24.320.865/0001-01

VERDE PLANEJAMENTO E SERVICOS LTDA

11.460.798/0001-70

VITAL SERVICOS LTDA

03.340.376/0001-33

VITALINO FACILITIES EIRELI

03.691.424/0001-38

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas
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WNS SERVIGCOS E LOCAGOES LTDA 11.486.088/0001-10
MICROEMPRESAS (02) CNPJ/MF
GJB LOCACOES E SERVICOS LTDA ME 11.250.911/0001-93
INOVA EMPREENDIMENTOS E SERVICOS EM GERAL 12.907.259/0001-08
LTDA ME
EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (03) CNPJ/MF
PROEX CONSTRUCAO E SERVICOS EIRELI EPP 17.679.352/0001-18
TERCEIRIZE SERVICOS ESPECIALIZADOS EIRELI EPP 10.547.708/0001-10
UNIKA TERCEIRIZACAO E SERVICOS EIRELI EPP 11.788.943/0001-47

VALOR DO PRECO DE MERCADO: R$ 9.076.341,32.

EMPRESA CONTRATADA: UNIKA TERCEIRIZAGCAO E SERVICOS EIRELI EPP.
PORTE DA EMPRESA: Empresa de Pequeno Porte.

INSTRUMENTO JURIDICO: Contrato n° 042/2023

VALOR CONTRATADO: R$ 6.524.234,04.

OBS.: O valor contratado importou em uma reducéo de 28,12% em relacdo ao valor do preco
estimado de mercado.

PREGAO PRESENCIAL N° 04/2023

OBJETO: Contratar os servi¢os de manutencao e higienizacao do sistema de climatizagdo VRV,
sendo incluidas manutencgdes preventivas e gerais, bem como atendimento de servicos corretivos
emergenciais, visando o bom funcionamento dos equipamentos na Sede do SEBRAE/AL, sob as
condicdes e especificacbes descritas neste edital e seus anexos.

EMPRESAS PARTICIPANTES:

EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (03) CNPJ/MF

A DE GUSMAO LYRA NETO EIRELI 17.532.856/0001-00

INSTITUTO MINEIRO DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL

E ASSESSORIA LTDA 07.531.234/0001-04

MARINA AR CONDICIONADO LTDA 32.180.657/0001-74

VALOR DO PRECO DE MERCADO: R$ 60.799,92.
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EMPRESA CONTRATADA: INSTITUTO MINEIRO DE QUALIFICACAO
PROFISSIONAL E ASSESSORIA LTDA.
PORTE DA EMPRESA: Empresa de Pequeno Porte.

INSTRUMENTO JURIDICO: Contrato n° 048/2023
VALOR CONTRATADO: R$ 47.999,88.

OBS.: O valor contratado importou em uma reducéo de 21,05% em relacdo ao valor do preco
estimado de mercado.

PREGAO — forma eletronica

PREGAO ELETRONICO N° 03/2023

OBJETO: Contratar empresa especializada em locacdo de transporte — 6nibus, micro-onibus e
vans em territério nacional e veiculos tipo passeio basico, sedan e executivo em territorio
nacional, a fim de atender as demandas do SEBRAE/AL, conforme especifica¢des descritas neste
edital e seus anexos.

EMPRESAS PARTICIPANTES:

MICROEMPRESAS (01) CNPJ/MF

JJE SILVA ME 69.607.729/0001-27
EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (01) CNPJ/MF

SOL E MAR TRANSPORTE E TURISMO LTDA 06.325.805/0001-91

VALOR DE REFERENCIA/DISPUTA: R$ 9.881,86.

EMPRESA CONTRATADA: SOL E MAR TRANSPORTE E TURISMO LTDA.
PORTE DA EMPRESA: Empresa de Pequeno Porte.

INSTRUMENTO JURIDICO: Contrato n° 052/2023.

VALOR CONTRATADO: Demanda anual estimada em R$ 492.647,34 a ser utilizada na
execucéo do contrato.
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DEMONSTRATIVO DE VALORES ESTIMADOS - COTACAO FASE INTERNA

LOCACAO EM ALAGOAS

o
ROI(D:)\DO PERNOITE |PERNOITE
©
Veiculo van de
1 passageiro com R$ 4,42 R$ 517,88 R$ 928,07
motorista (TIPO 4)
Micro-6nibus de
2 classe turistica com R$ 5,78 R$ 728,84 R$ 1.257,77
motorista (TIPO 5)
Onibus de classe
3 |turistica com motorista R$ 7,37 R$ 1.141,68 R$ 2.110,62
(TIPO 6)
R$ SUBTOTAL R$ 4.296,46

LOCAGCAO FORA DE ALAGOAS

TAXA DE SERVICO %

(E)

Veiculo van de
1 passageiro com
motorista (TIPO 4)

Micro-6nibus de
2 classe turistica com
motorista (TIPO 5)

Onibus de classe
3 turistica com motorista
(TIPO 6)

30%

R$ 5.585,40

R$ TOTAL

R$ 9.881,86

OBS.: Na sessdo de disputa da licitacdo apenas a empresa SOL E MAR participou da fase de
lances. Assim, ap6s a negociacao direta com a empresa licitante, haja vista que a fase de lances
restou prejudicada em virtude da participagdo de apenas uma empresa, a diminui¢éo do valor de

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas
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referéncia/disputa atingiu a quantia de R$ 9.752,96, assim constatamos a reducédo de 1,30% em

relacdo a tal valor.

3* TRIMESTRE

PREGAO — forma eletronica

PREGAO ELETRONICO N° 05/2023

OBJETO: Registro de Precos para aquisi¢do de condicionadores de ar do tipo “split” (hi-wall,
piso-teto e cassete), para eventual e futuro fornecimento, sem instalacdo, conforme

especificagdes descritas neste edital e seus anexos.

LOTE 01 - Condicionadores de ar, tipo split com no minimo 9.000 btus., de acordo com as

especificagdes do anexo | do edital,

LOTE 02 - Condicionadores de ar, tipo split com no
especificagdes do anexo | do edital;

LOTE 03 - Condicionadores de ar, tipo split com no
especificagdes do anexo | do edital,

LOTE 04 - Condicionadores de ar, tipo split com no
especificagdes do anexo | do edital,

LOTE 05 - Condicionadores de ar, tipo split com no
especificagdes do anexo | do edital,

LOTE 06 - Condicionadores de ar, tipo split com no
especificagdes do anexo | do edital,

LOTE 07 - Condicionadores de ar, tipo split com no
especificagdes do anexo | do edital,

LOTE 08 - Condicionadores de ar, tipo split com no
especificagdes do anexo | do edital,

LOTE 09 - Condicionadores de ar, tipo split com no
especificagdes do anexo | do edital;

LOTE 10 - Condicionadores de ar, tipo split com no
especificagdes do anexo | do edital;

LOTE 01
EMPRESAS PARTICIPANTES:

minimo 12.000 btus, de acordo com

minimo 18.000 btus, de acordo com

minimo 24.000 btus, de acordo com

minimo 20.000 btus, de acordo com

minimo 30.000 btus, de acordo com

minimo 35.000 btus, de acordo com

minimo 36.000 btus, de acordo com

minimo 48.000 btus, de acordo com

minimo 60.000 btus, de acordo com

as

as

as

as

as

as

as

as

as

EMPRESA DE PEQUENO PORTE (03) CNPJ/MF

DENTECK AR CONDICIONADO LTDA - EPP

11.319.557/0003-78

JVS COMERCIO LTDA

45.924.267/0001-03

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas
Rua Dr. Marinho de Cusman, 46 - Centro. MaceidfAL CEP 57020-565
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GERVASIO MARQUES NETO EIRELI

76.839.083/0003-30

EMPRESA NORMAL (15)

CNPJ/MF

FUTURA DISTRIBUIDORA E COMERCIO EM GERAL LTDA

11.615.369/0001-25

PAMELA TOURINHO BRITO DUARTE

43.109.155/0001-73

REDNOV FERRAMENTAS LTDA.

45.769.285/0001-68

MAVYG COMERCIO DE MOVEIS LTDA

44.820.086/0001-74

GERAIS

REPREMIG REPRESENTACAO E COMERCIO DE MINAS

65.149.197/0002-51

ATENA COMERCIAL LTDA

12.510.074/0001-57

SUPERAR LTDA

13.482.516/0001-61

DS COMERCIO E SERVICOS LTDA

35.612.440/0001-84

J.R. MACHADO LTDA

25.256.978/0001-40

MUNDIAL REFRIGERACAO LTDA

27.390.535/0001-72

GO VENDAS ELETRONICAS LTDA

36.521.392/0001-81

CITE ELETRODOMESTICOS LTDA

40.426.345/0001-26

O MOVELEIRO COMERCIO E SERVICOS LTDA

08.773.990/0001-02

MEGA LICITACOES LTDA

45.650.883/0001-13

MT COMERCIO E LOCACOES LTDA

40.803.721/0001-54

VALOR DO PRECO DE MERCADO: R$ 42.347,52.

EMPRESA FORNECEDORA: FUTURA DISTRIBUIDORA E COMERCIO EM GERAL
LTDA

PORTE DA EMPRESA: Nao se enquadra como MEI/ME/EPP.
INSTRUMENTO JURIDICO: ARP — Contrato n° 080/2023
VALOR CONTRATADO: R$ 30.600,00

OBS.: O valor contratado importou em uma reducdo de 27,74% em relacdo ao valor do preco
estimado de mercado.
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LOTE 02
EMPRESAS PARTICIPANTES:

EMPRESA DE PEQUENO PORTE (03)

CNPJ/MF

DENTECK AR CONDICIONADO LTDA - EPP

11.319.557/0003-78

JVS COMERCIO LTDA

45.924.267/0001-03

GERVASIO MARQUES NETO EIRELI

76.839.083/0003-30

EMPRESA NORMAL (15)

CNPJ/MF

FUTURA DISTRIBUIDORA E COMERCIO EM GERAL LTDA

11.615.369/0001-25

PAMELA TOURINHO BRITO DUARTE

43.109.155/0001-73

REDNOV FERRAMENTAS LTDA.

45.769.285/0001-68

MAVYG COMERCIO DE MOVEIS LTDA

44.820.086/0001-74

GERAIS

REPREMIG REPRESENTACAO E COMERCIO DE MINAS

65.149.197/0002-51

ATENA COMERCIAL LTDA

12.510.074/0001-57

SUPERAR LTDA

13.482.516/0001-61

DS COMERCIO E SERVICOS LTDA

35.612.440/0001-84

J.R. MACHADO LTDA

25.256.978/0001-40

MUNDIAL REFRIGERACAO LTDA

27.390.535/0001-72

GO VENDAS ELETRONICAS LTDA

36.521.392/0001-81

CITE ELETRODOMESTICOS LTDA

40.426.345/0001-26

O MOVELEIRO COMERCIO E SERVICOS LTDA

08.773.990/0001-02

MEGA LICITACOES LTDA

45.650.883/0001-13

MT COMERCIO E LOCACOES LTDA

40.803.721/0001-54

VALOR DO PRECO DE MERCADO: R$ 59.942,96.

EMPRESA FORNECEDORA: FUTURA DISTRIBUIDORA E COMERCIO EM GERAL

LTDA

PORTE DA EMPRESA: Nao se enquadra como MEI/ME/EPP.
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INSTRUMENTO JURIDICO: ARP — Contrato n° 080/2023

VALOR CONTRATADO: R$ 39.100,00

OBS.: O valor contratado importou em uma reducdo de 34,77% em relacdo ao valor do preco

estimado de mercado.

LOTE 03
EMPRESAS PARTICIPANTES:

EMPRESA DE PEQUENO PORTE (03)

CNPJ/MF

DENTECK AR CONDICIONADO LTDA - EPP

11.319.557/0003-78

JVS COMERCIO LTDA

45.924.267/0001-03

GERVASIO MARQUES NETO EIRELI

76.839.083/0003-30

EMPRESA NORMAL (15)

CNPJ/MF

FUTURA DISTRIBUIDORA E COMERCIO EM GERAL LTDA

11.615.369/0001-25

PAMELA TOURINHO BRITO DUARTE

43.109.155/0001-73

REDNOV FERRAMENTAS LTDA.

45.769.285/0001-68

MAVYG COMERCIO DE MOVEIS LTDA

44.820.086/0001-74

GERAIS

REPREMIG REPRESENTACAO E COMERCIO DE MINAS

65.149.197/0002-51

ATENA COMERCIAL LTDA

12.510.074/0001-57

SUPERAR LTDA

13.482.516/0001-61

DS COMERCIO E SERVICOS LTDA

35.612.440/0001-84

J.R. MACHADO LTDA

25.256.978/0001-40

MUNDIAL REFRIGERACAO LTDA

27.390.535/0001-72

GO VENDAS ELETRONICAS LTDA

36.521.392/0001-81

CITE ELETRODOMESTICOS LTDA

40.426.345/0001-26

O MOVELEIRO COMERCIO E SERVICOS LTDA

08.773.990/0001-02

MEGA LICITACOES LTDA

45.650.883/0001-13

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas
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MT COMERCIO E LOCACOES LTDA 40.803.721/0001-54

VALOR DO PRECO DE MERCADO: R$ 89.738,14.

EMPRESA FORNECEDORA: FUTURA DISTRIBUIDORA E COMERCIO EM GERAL
LTDA

PORTE DA EMPRESA: Nao se enquadra como MEI/ME/EPP.
INSTRUMENTO JURIDICO: ARP — Contrato n° 080/2023
VALOR CONTRATADO: R$ 67.750,00

OBS.: O valor contratado importou em uma reducéo de 24,50% em relacdo ao valor do preco

estimado de mercado.

LOTE 04
EMPRESAS PARTICIPANTES:

EMPRESA DE PEQUENO PORTE (03)

CNPJ/MF

DENTECK AR CONDICIONADO LTDA - EPP

11.319.557/0003-78

JVS COMERCIO LTDA

45.924.267/0001-03

GERVASIO MARQUES NETO EIRELI

76.839.083/0003-30

EMPRESA NORMAL (14)

CNPJ/MF

FUTURA DISTRIBUIDORA E COMERCIO EM GERAL LTDA

11.615.369/0001-25

PAMELA TOURINHO BRITO DUARTE

43.109.155/0001-73

REDNOV FERRAMENTAS LTDA.

45.769.285/0001-68

MAVYG COMERCIO DE MOVEIS LTDA

44.820.086/0001-74

GERAIS

REPREMIG REPRESENTACAO E COMERCIO DE MINAS

65.149.197/0002-51

MICROTECNICA INFORMATICA LTDA

01.590.728/0009-30

SUPERAR LTDA

13.482.516/0001-61

DS COMERCIO E SERVICOS LTDA

35.612.440/0001-84

J.R. MACHADO LTDA

25.256.978/0001-40
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—
MUNDIAL REFRIGERACAO LTDA 27.390.535/0001-72
GO VENDAS ELETRONICAS LTDA 36.521.392/0001-81
CITE ELETRODOMESTICOS LTDA 40.426.345/0001-26
O MOVELEIRO COMERCIO E SERVICOS LTDA 08.773.990/0001-02
MEGA LICITACC)ES LTDA 45.650.883/0001-13

VALOR DO PRECO DE MERCADO: R$ 123.033,13.
EMPRESA FORNECEDORA: JVS COMERCIO LTDA
PORTE DA EMPRESA: Se enquadra como EPP.
INSTRUMENTO JURIDICO: ARP — Contrato n° 081/2023
VALOR CONTRATADO: R$ 101.999,70

OBS.: O valor contratado importou em uma reducéo de 17,09% em relacdo ao valor do preco
estimado de mercado.

LOTE 05
EMPRESAS PARTICIPANTES:
EMPRESA DE PEQUENO PORTE (03) CNPJ/MF
DENTECK AR CONDICIONADO LTDA - EPP 11.319.557/0003-78
JVS COMERCIO LTDA 45.924.267/0001-03
GERVASIO MARQUES NETO EIRELI 76.839.083/0003-30
EMPRESA NORMAL (08) CNPJ/MF

FUTURA DISTRIBUIDORA E COMERCIO EM GERAL LTDA 11.615.369/0001-25

PAMELA TOURINHO BRITO DUARTE 43.109.155/0001-73
MAVYG COMERCIO DE MOVEIS LTDA 44.820.086/0001-74
SUPERAR LTDA 13.482.516/0001-61
DS COMERCIO E SERVICOS LTDA 35.612.440/0001-84
J.R. MACHADO LTDA 25.256.978/0001-40
CITE ELETRODOMESTICOS LTDA 40.426.345/0001-26
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MEGA LICITACOES LTDA

45.650.883/0001-13

VALOR DO PRECO DE MERCADO: R$ 201.964,89.

EMPRESA FORNECEDORA: GERVASIO MARQUES NETO EIRELI

PORTE DA EMPRESA: Se enquadra como EPP.

INSTRUMENTO JURIDICO: ARP — Contrato n° 082/2023

VALOR CONTRATADO: R$ 173.667,00

OBS.: O valor contratado importou em uma reducdo de 14,01% em rela¢do ao valor do prego

estimado de mercado.

LOTE 06
EMPRESAS PARTICIPANTES:

EMPRESA DE PEQUENO PORTE (03)

CNPJ/MF

DENTECK AR CONDICIONADO LTDA - EPP

11.319.557/0003-78

JVS COMERCIO LTDA

45.924.267/0001-03

GERVASIO MARQUES NETO EIRELI

76.839.083/0003-30

EMPRESA NORMAL (15)

CNPJ/MF

FUTURA DISTRIBUIDORA E COMERCIO EM GERAL LTDA

11.615.369/0001-25

PAMELA TOURINHO BRITO DUARTE

43.109.155/0001-73

REDNOV FERRAMENTAS LTDA.

45.769.285/0001-68

MAVYG COMERCIO DE MOVEIS LTDA

44.820.086/0001-74

GERAIS

REPREMIG REPRESENTACAO E COMERCIO DE MINAS

65.149.197/0002-51

ATENA COMERCIAL LTDA

12.510.074/0001-57

SUPERAR LTDA

13.482.516/0001-61

J.R. MACHADO LTDA

25.256.978/0001-40

MUNDIAL REFRIGERACAO LTDA

27.390.535/0001-72

GO VENDAS ELETRONICAS LTDA

36.521.392/0001-81
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—
O MOVELEIRO COMERCIO E SERVICOS LTDA 08.773.990/0001-02
MEGA LICITACC)ES LTDA 45.650.883/0001-13
MT COMERCIO E LOCACOES LTDA 40.803.721/0001-54
MICROTECNICA INFORMATICA LTDA 01.590.728/0009-30

VALOR DO PRECO DE MERCADO: R$ 173.669,06.

EMPRESA FORNECEDORA: FUTURA DISTRIBUIDORA E COMERCIO EM GERAL
LTDA

PORTE DA EMPRESA: Nao se enquadra como MEI/ME/EPP.
INSTRUMENTO JURIDICO: ARP — Contrato n° 080/2023
VALOR CONTRATADO: R$ 111.250,00

OBS.: O valor contratado importou em uma reducdo de 35,94% em relacdo ao valor do prego
estimado de mercado.

LOTE 07
EMPRESAS PARTICIPANTES:

EMPRESA DE PEQUENO PORTE (03) CNPJ/MF
DENTECK AR CONDICIONADO LTDA - EPP 11.319.557/0003-78
JVS COMERCIO LTDA 45.924.267/0001-03
GERVASIO MARQUES NETO EIRELI 76.839.083/0003-30

EMPRESA NORMAL (08) CNPJ/MF

FUTURA DISTRIBUIDORA E COMERCIO EM GERAL LTDA 11.615.369/0001-25
PAMELA TOURINHO BRITO DUARTE 43.109.155/0001-73
REDNOV FERRAMENTAS LTDA. 45.769.285/0001-68
MAVYG COMERCIO DE MOVEIS LTDA 44.820.086/0001-74
ATENA COMERCIAL LTDA 12.510.074/0001-57
J.R. MACHADO LTDA 25.256.978/0001-40
O MOVELEIRO COMERCIO E SERVICOS LTDA 08.773.990/0001-02
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MICROTECNICA INFORMATICA LTDA

01.590.728/0009-30

VALOR DO PRECO DE MERCADO: R$ 290.537,91.

EMPRESA FORNECEDORA: GERVASIO MARQUES NETO EIRELI

PORTE DA EMPRESA: Se enquadra como EPP.

INSTRUMENTO JURIDICO: ARP — Contrato n° 082/2023

VALOR CONTRATADO: R$ 249.000,00

OBS.: O valor contratado importou em uma reducéo de 14,29% em relacdo ao valor do preco

estimado de mercado.

LOTE 08
EMPRESAS PARTICIPANTES:

EMPRESA DE PEQUENO PORTE (03)

CNPJ/MF

DENTECK AR CONDICIONADO LTDA - EPP

11.319.557/0003-78

JVS COMERCIO LTDA

45.924.267/0001-03

GERVASIO MARQUES NETO EIRELI

76.839.083/0003-30

EMPRESA NORMAL (09)

CNPJ/MF

FUTURA DISTRIBUIDORA E COMERCIO EM GERAL LTDA

11.615.369/0001-25

PAMELA TOURINHO BRITO DUARTE

43.109.155/0001-73

REDNOV FERRAMENTAS LTDA.

45.769.285/0001-68

MAVYG COMERCIO DE MOVEIS LTDA

44.820.086/0001-74

GERAIS

REPREMIG REPRESENTACAO E COMERCIO DE MINAS

65.149.197/0002-51

SUPERAR LTDA

13.482.516/0001-61

J.R. MACHADO LTDA

25.256.978/0001-40

GO VENDAS ELETRONICAS LTDA

36.521.392/0001-81

MICROTECNICA INFORMATICA LTDA

01.590.728/0009-30

VALOR DO PRECO DE MERCADO: R$ 214.385,24.
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EMPRESA FORNECEDORA: GERVASIO MARQUES NETO EIRELI
PORTE DA EMPRESA: Se enquadra como EPP.

INSTRUMENTO JURIDICO: ARP — Contrato n° 082/2023

VALOR CONTRATADO: R$ 201.800,00

OBS.: O valor contratado importou em uma reducdo de 5,87% em relacdo ao valor do preco
estimado de mercado.

LOTE 09
EMPRESAS PARTICIPANTES:
EMPRESA DE PEQUENO PORTE (03) CNPJ/MF
DENTECK AR CONDICIONADO LTDA - EPP 11.319.557/0003-78
JVS COMERCIO LTDA 45.924.267/0001-03
GERVASIO MARQUES NETO EIRELI 76.839.083/0003-30
EMPRESA NORMAL (09) CNPJ/MF

FUTURA DISTRIBUIDORA E COMERCIO EM GERAL LTDA 11.615.369/0001-25

PAMELA TOURINHO BRITO DUARTE 43.109.155/0001-73
REDNOV FERRAMENTAS LTDA. 45.769.285/0001-68
MAVYG COMERCIO DE MOVEIS LTDA 44.820.086/0001-74
SUPERAR LTDA 13.482.516/0001-61
J.R. MACHADO LTDA 25.256.978/0001-40
GO VENDAS ELETRONICAS LTDA 36.521.392/0001-81
O MOVELEIRO COMERCIO E SERVICOS LTDA 08.773.990/0001-02
MICROTECNICA INFORMATICA LTDA 01.590.728/0009-30

VALOR DO PRECO DE MERCADO: R$ 288.463,33.

EMPRESA FORNECEDORA: GERVASIO MARQUES NETO EIRELI
PORTE DA EMPRESA: Se enquadra como EPP.

INSTRUMENTO JURIDICO: ARP — Contrato n° 082/2023

VALOR CONTRATADO: R$ 273.000,00
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OBS.: O valor contratado importou em uma reducgéo de 5,36% em relagcdo ao valor do preco
estimado de mercado.

LOTE 10
EMPRESAS PARTICIPANTES:
EMPRESA DE PEQUENO PORTE (03) CNPJ/MF
DENTECK AR CONDICIONADO LTDA - EPP 11.319.557/0003-78
JVS COMERCIO LTDA 45.924.267/0001-03
GERVASIO MARQUES NETO EIRELI 76.839.083/0003-30
EMPRESA NORMAL (08) CNPJ/MF

FUTURA DISTRIBUIDORA E COMERCIO EM GERAL LTDA 11.615.369/0001-25

PAMELA TOURINHO BRITO DUARTE 43.109.155/0001-73
REDNOV FERRAMENTAS LTDA. 45.769.285/0001-68
MAVYG COMERCIO DE MOVEIS LTDA 44.820.086/0001-74
J.R. MACHADO LTDA 25.256.978/0001-40
MUNDIAL REFRIGERACAO LTDA 27.390.535/0001-72
O MOVELEIRO COMERCIO E SERVICOS LTDA 08.773.990/0001-02
MICROTECNICA INFORMATICA LTDA 01.590.728/0009-30

VALOR DO PRECO DE MERCADO: R$ 159.413,17.
EMPRESA FORNECEDORA: JVS COMERCIO LTDA
PORTE DA EMPRESA: Se enquadra como EPP.

INSTRUMENTO JURIDICO: ARP — Contrato n° 081/2023
VALOR CONTRATADO: R$ 156.499,97

OBS.: O valor contratado importou em uma reducgéo de 1,83% em relagcdo ao valor do preco
estimado de mercado.

PREGAO ELETRONICO N°07/2023

OBJETO: Contratar empresa especializada para prestacdo dos servi¢cos de operacionalizacédo e
gerenciamento de abastecimento de frota por meio de um sistema informatizado via WEB,
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mediante a utilizacdo de cartdo eletrbnico e/ou magnético, compreendendo o fornecimento de
combustiveis (gasolina comum, &lcool e diesel (S-10 e S-50), através da rede de postos
credenciados pela contratada para atender os veiculos que compdem a frota do SEBRAE/AL,
conforme especificagdes descritas neste edital e seus anexos.

EMPRESAS PARTICIPANTES:

EMPRESA NORMAL (06) CNPJ/MF
PRIME CONSULTORIA E ASSESSORIA EMPRESARIAL 05.340.639/0001-30
CEJI ATIVIDADES DE CONSULTORIA LTDA 36.106.032/0001-13
MV2 SERVICOS LTDA 30.379.128/0001-79

MAXIFROTA SERVICOS DE MANUTENGAO DE FROTA LTDA | 27.284.516/0001-61

TRIVALE INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA 00.604.122/0001-97

BAMEX CONSULTORIA EM GESTAO EMPRESARIAL EIRELI 28.008.410/0001-06

VALOR DE REFERENCIA/DISPUTA: Taxa de Administracdo de 2,5%

EMPRESA CONTRATADA: PRIME CONSULTORIA E ASSESSORIA EMPRESARIAL.
PORTE DA EMPRESA: Ndo se enquadra como MEI/ME/EPP.

INSTRUMENTO JURIDICO: Contrato n° 095/2023

VALOR CONTRATADO: Demanda anual estimada em R$ 909.500,00 a ser utilizada na
execucdo do contrato.

OBS.: Apds a fase lance, houve a diminuicdo da taxa de administracao para - 4,10% (negativos),
assim constatamos a reducdo de 164% em relagdo a taxa inicial. Logo o0 SEBRAE/AL tera um
desconto no servico, visto que sua taxa foi negativa.

PREGAO — forma presencial

PREGAO PRESENCIAL N° 06/2023

OBJETO: Contratar empresa especializada na prestacao de servigos reprograficos, para uso do
SEBRAE/AL, de acordo com a demanda, conforme especificagfes descritas neste edital e seus

anexos..
EMPRESAS PARTICIPANTES:
MICROEMPRESA (02) CNPJ/MF
S GRAFICA LTDA 07.337.342/0001-40
J K S RIOS PRIME INFORMATICA ME 37.402.389/0001-01
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VALOR DE REFERENCIA/DISPUTA: R$ 66,74
EMPRESA CONTRATADA: S GRAFICA LTDA
PORTE DA EMPRESA: Se enquadra como ME.
INSTRUMENTO JURIDICO: Contrato n° 087/2023

VALOR CONTRATADO: Demanda anual estimada em R$ 107.152,00 a ser utilizada na
execucdo do contrato.

OBS.: A Houve a diminuicdo do valor de referéncia/disputa para a quantia de R$ 55,00 assim
constatamos a reducdo de 17,59% em relacéo a tal valor.

CONCORRENCIA

CONCORRENCIA N° 01/2023

OBJETO: Contratar empresa especializada em servicos de comunicagdo, de acordo com a
demanda, a serem prestados por 01 (uma) agéncia de publicidade e propaganda, conforme
especificagdes descritas neste edital e seus anexos.

EMPRESAS PARTICIPANTES:

EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (01) CNPJ/MF
QUADRANTE DESIGN LTDA EPP 69.390.748/0001-44
EMPRESA NORMAL (02) CNPJ/MF
BASE PROPAGANDA LTDA 02.263.288/0001-12
DISRUPY COMUNICACAO BRASIL LTDA 10.711.572/0001-32

VALOR DA DEMANDA ESTIMADA: R$ 4.000.000,00

EMPRESA CONTRATADA: DISRUPY COMUNICACAO BRASIL LTDA
PORTE DA EMPRESA: Néo se enquadra como MEI/ME/EPP.
INSTRUMENTO JURIDICO: Contrato n° 107/2023

VALOR CONTRATADO: Demanda anual estimada em R$ 4.000.000,00 a ser utilizada na
execucéo do contrato.

Nota Explicativa:

Ressaltamos, que a apuracdo da proposta de precos vencedora ocorreu com base nos seguintes
fatores:

a) O percentual de desconto a ser concedido ao SEBRAE/AL sobre os custos internos de criacdo
da agéncia, baseado na tabela referencial de precos (Anexo VIII) (elaborada a partir de pesquisa
de mercado), sera de 50% (cinquenta por cento);
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CUSTOS INTERNOS

1 | Menor ou igual a 1/4 de péagina R$ 2.052,32
2 | Até 1/3 de pégina R$ 2.380,48
3 | Até 1/2 de pagina R$ 3.380,08
4 | Até 2/3 de pégina R$ 3.770,36
5 | Até 1 pagina R$ 5.118,06
6 | Até Pagina Dupla R$ 8.375,64

7 | Até Y2 pagina R$ 2.509,38
8 | Até 1 pagina R$ 3.926,05
9 | Péagina Dupla R$ 6.084,33

10 | Até 1/4 pagina R$ 1.298,80
11 | Até % pagina R$ 2.433,70
12 | Até 1 pagina R$ 4.599,53
13 | Pagina Dupla R$ 8.108,21

14 | Capade Agenda R$ 2.712,79
15 |Capade CD/DVD R$ 3.883,86
16 | Capa de Relatdrio / Caderno / Revista R$ 4.880,06
17 | Catalogo (qualquer tamanho)/ Encarte Varejo* R$ 1.034,00
18 | Cinta para Jornal R$ 2.509,38
19 | Encarte Jornal / Revista* R$ 3.341,63
20 | Folder com péagina igual ou maior que A4, até 8 paginas* R$ 1.462,73
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21 | Folder com pagina igual ou maior que A4, acima de 8 paginas* R$ 1.286,21
22 | Folder com pagina menor que A4, até 8 paginas* R$ 1.286,21
23 | Folder com pagina menor que A4, acima 8 paginas* R$ 1.031,00
24 | Envelope / Caixa especial para Folder R$ 3.341,63
25 | Folheto / Panfleto / Volante (com pagina até tamanho A5) R$ 1.460,77
26 | Folheto Técnico / Manual Técnico* R$ 1.462,73
27 | House Organ (Jornal de empresas)-Diagramacdo™ R$ 630,49

28 | House Organ (Jornal de empresas)-Projeto Grafico R$ 3.341,63
29 | Mala -direta (padrdo A4 + 2 dobras, frente e verso) R$ 3.158,29

PAPELARIA VLR. DO SERVICOS
(R9)

30 | Bloco de Anotaces (capa, uma folha de miolo e capa do verso) R$ 970,97

31 | Cartdo de Visita R$ 1.904,09
32 | Variacdo de nomes e enderecos (20% do valor unitario) R$ 390,89

33 | Envelope Pequeno R$ 970,97

34 | Envelope Saco/Oficio R$ 970,97

35 | Papel Carta R$ 970,97

36 | Papel Embrulho / Presente / Sacolas R$ 1.904,09
37 | Papel de Parede R$ 1.904,09
38 | Pasta R$ 1.904,09

IDENTIDADE CORPORATIVA VLR. DO(:;RVICOS

39 | Marca de Empresa R$ 12.989,24
40 | Marca + Papelaria basica R$ 14.533,13
41 | Marca de Produto R$ 10.318,78
42 | Imobiliario ou Eventos R$ 4.722,95
43 | Reformulacdo de Marca R$ 6.748,63
44 | Selo Comemorativo R$ 4.441,73
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45 | Manual de Identidade Visual (por pagina) R$ 743,99
46 | Slogan R$ 6.161,48
47 | Uniforme R$ 1.919,75
48 | Placas de sinalizagdo para portas, estacionamento, etc.(unidade) R$ 176,54

Embalagem de produto (caixa, saco, lata, etc.) R$ 10.688,50
50 | Adaptacéo / reformulagdo de embalagem (para linha de produtos) R$ 5.329,58
51 | Rétulo R$ 9.564,14
52 | Reformulagdo / adaptacdo de Rotulo R$ 4.479,56
53 | Display para folder e produtos R$ 4.980,92

54 | SPOT 30~ R$ 1.585,98
55 | SPOT 45~ R$ 1.626,67
56 | SPOT 60~ R$ 2.267,17

57 | Jingle institucional 30” R$ 3.376,94
58 |Jingle institucional 45” R$ 4.022,58
59 | Jingle institucional 60” R$ 4.779,15

60 |[30” R$5.139,72
61 |60 R$ 6.640,00
62 | Cartelas eletronicas para varejo (unidade) R$ 890,71

63

Vinheta Eletrénica (storyboard e roteiro)

R$ 1.203,83
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AUDIO VISUAL/DOCUMENTARIO VLR. DCZS;RVICOS
64 | Qualquer segmento R$ 3.939,85
OUTDOOR / MIDIA EXTERIOR VLR. D%:;RVICOS
65 | Outdoor R$ 4.005,67
66 | Backbus R$ 3.451,82
67 | Lateral de 6nibus R$ 2.462,25
68 | Busdoor R$ 2.409,43
69 | Envelopamento de automdével (prego minimo) R$ 3.215,54
70 | Painel frontal - Ponto de dnibus R$ 3.215,53
71 | Painel lateral - Ponto de 6nibus R$ 2.181,51
72 | Lightdoor / Backlight/ Frontlight R$ 4.921,28
73 | Muro / Tapume R$ 4.552,19
74 | Postdoor / placa de esquina R$ 1.038,11
75 | Baldo Promocional R$ 812,14
76 | Relégio Digital R$ 2.282,41
77 | Placa/Painel sinalizacdo R$ 833,48
78 | Placa/ Painel - empreendimento/rodovia R$ 3.215,54
79 | Estandarte / Galhardete / Faixa Avido / Faxa Rua R$ 960,89
80 | Empena de Prédio (avaliar caso a caso) - Preco minimo R$ 6.026,53
MATERIAL PROMOCIONAL VLR. DO(:;RVICOS
81 | Adesivo R$ 1.163,47
82 | Adesivo de chdo R$ 2.811,33
83 | Camisa R$ 1.519,66
84 | Bandeira R$ 1.270,71
85 | Bandeirola (frente e verso)/ Mobile Simples R$ 1.787,10
86 | Mdbile com facas especiais R$ 2.181,50
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—
87 | Banner recorte R$ 1.091,30
88 | Banner Policromia R$ 2.185,46
89 zsnnpi/ESChaveiro / Cracha / Caneta / Iméd de geladeira / Brindes R$ 1.152.50
90 | Broadside (por pagina) R$ 2.530,39
91 |Capa Carné R$ 993,38
92 | Cartéo de Natal Padrdo R$ 2.630,84
93 | Cartaz A3 ou maior R$ 2.282,41
94 | Cartaz p/ Varejo R$ 1.702,34
95 | Copo/ Caneca R$ 970,97
96 | Cupom R$ 907,92
97 | Diploma R$ 1.702,34
98 | Display Balcdo/Parede R$ 957,97
99 | Faixa de Gondola / Stopper R$ 2.181,50
100 | Sacola R$ 1.052,38
101 | Convite Padréo R$ 1.227,82
102 | Calendario (p/ pagina) R$ 742,09
103 | Inflavel R$ 1.084,46
104 | Tag de preco R$ 668,31
CUSTOS INTERNOS - PECAS DIGITAIS
VLR. DO
ITEM PRODUTOS DESCRITIVO SERVICOS
(R9)

Anuncio de rede de 1 campanha com até 3 grupos de andncios de textos na

. . R$ 1.116,81
pesquisa ferramenta de pesquisas.

1 Banner estatico (PNG ou JPG) ou animado (HTML ou
2 Banner rede display | GIF) com adaptag@es para até 13 formatos diferentes e | R$ 957,86
configuracdo de campanha dentro de 1 plataforma.
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—
—
Banner rede disola 1 Banner estatico (PNG ou JPG) ou animado (HTML ou
3 " piay GIF) com adaptacdes para até 23 formatos diferentes e | R$ 1.310,98
(programatica) . <
configuracdo de campanha.
1 Banner estatico (PNG ou JPG) ou animado (HTML ou
4 Banner para blog ou site | GIF) com adaptacdes para até 5 formatos diferentes para| R$ 530,21
o site ou blog.
Texto de descricdo com layout estatico (PNG ou JPG) ou
5 Social Post animado (GIF ou MP4) de até 5"com adaptacdes para| R$ 898,31
feeds, stories e carrossel.
Texto de descri¢do com layout estatico (PNG ou JPG) ou
6 Social Ads animado (GIF ou MP4) de até 5" com adaptacdes para| R$ 959,52
feeds, stories e carrossel.
. Texto de chamada social com compartilhamento de
I Ads - Ch S - x
7 Socia sdoscia?s amadas postagem de blog em feed. Publicagdo e configuracdo de | R$ 883,90
campanha paga.
Criacdo ou adaptacdo de 1 texto descritivo, roteiro e
Roteiro de filme - dire¢do de arte para filmes de até 15" nos formatos para
8 internet 15 rede social (feed, story ou carrossel) ou rede display (In-| R$ 3.491,94
stream pulaveis, in-stream ndo pulaveis, video discovery,
bumper, out-stream ou masthead).
Criacdo ou adaptacdo de 1 texto descritivo, roteiro e
Roteiro de filme - direcdo de arte para filmes de até 30" nos formatos para
9 internet 30" rede social (feed, story ou carrossel) ou rede display (In- | R$ 4.047,42
stream puldveis, video discovery, out-stream ou
masthead).
Criacdo ou adaptacdo de 1 texto descritivo, roteiro e
Roteiro de filme - direcdo de arte para filmes de até 60" nos formatos para
10 . N . . R$5.811,13
internet 60 rede social (feed, story ou carrossel) ou rede display (In-
stream pulaveis, video discovery ou out-stream ).
1 Landing Page Criacdo d? textoe Iayout_de Iand,ing page com for_mulério R$ 1.374.27
de captacdo de leads, mais 1 a pagina de agradecimento.
12 Email Marketing Criacéo de texto com layout estatico ou animado. R$ 924,02
Apresentacdo em Power | Até 30 paginas em formato executavel para PC e MAC.
13 . .. . R$ 6.916,09
Point Cada pagina extra acrescenta 5% ao valor total original.
Apresentacdo digital | Até 20 paginas em formato executavel para PC e MAC.
14 com estrutura de Cada pagina extra acrescenta 5% ao valor total original. | R$ 11.374,13
navegacao
— e — 5
15 HOTSITE dg eventoe |Até5 pgg_mas. Cada pagina extra acrescenta 5% ao valor R$ 5.687.08
promocional total original.
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Apresentacdo digital
com estrutura de
navegagdo com locugéao
16 | e produgdo de conteudo,
montagem de fotos e
dados informativos com
locucéo.

Até 30 paginas em formato executavel para PC e MAC.

L L R$ 18.952,76
Cada pagina extra acrescenta 5% ao valor total original. ¥

b) O percentual de desconto a ser concedido ao SEBRAE/AL sobre os custos internos de
adaptacdo da agéncia, baseado na tabela referencial de precos (Anexo VIII) elaborada a partir de
pesquisa de mercado sera de 60%o (sessenta por cento);

CUSTOS INTERNOS

1 | Menor ou igual a 1/4 de pagina R$ 2.052,32
2 | Até 1/3 de pagina R$ 2.380,48
3 | Até 1/2 de pagina R$ 3.380,08
4 | Até 2/3 de pagina R$ 3.770,36
5 | Até 1 pagina R$ 5.118,06
6 | Até Pagina Dupla R$ 8.375,64

7 | Até Y2 pagina R$ 2.509,38
8 | Até 1 pagina R$ 3.926,05
9 | Pé4gina Dupla R$ 6.084,33

10 | Até 1/4 pagina R$ 1.298,80
11 | Até ¥ pagina R$ 2.433,70
12 |Até 1 pagina R$ 4.599,53
13 | Pagina Dupla R$ 8.108,21

14 | Capade Agenda R$ 2.712,79
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15 | Capade CD/ DVD R$ 3.883,86
16 | Capa de Relatdrio / Caderno / Revista R$ 4.880,06
17 | Catalogo (qualquer tamanho)/ Encarte Varejo* R$ 1.034,00
18 | Cinta para Jornal R$ 2.509,38
19 | Encarte Jornal / Revista* R$ 3.341,63
20 | Folder com péagina igual ou maior que A4, até 8 paginas* R$ 1.462,73
21 | Folder com pagina igual ou maior que A4, acima de 8 paginas™ R$ 1.286,21
22 | Folder com pagina menor que A4, até 8 paginas™ R$ 1.286,21
23 | Folder com péagina menor que A4, acima 8 paginas* R$ 1.031,00
24 | Envelope / Caixa especial para Folder R$ 3.341,63
25 | Folheto / Panfleto / Volante (com pagina até tamanho A5) R$ 1.460,77
26 | Folheto Técnico / Manual Técnico* R$ 1.462,73
27 | House Organ (Jornal de empresas)-Diagramacdo™ R$ 630,49
28 | House Organ (Jornal de empresas)-Projeto Grafico R$ 3.341,63
29 | Mala -direta (padrdo A4 + 2 dobras, frente e verso) R$ 3.158,29
PAPELARIA VLR. DO SERVICOS (R$)
30 | Bloco de Anotaces (capa, uma folha de miolo e capa do verso) R$ 970,97
31 |Cartdo de Visita R$ 1.904,09
32 | Variacdo de nomes e enderecos (20% do valor unitario) R$ 390,89
33 | Envelope Pequeno R$ 970,97
34 | Envelope Saco/Oficio R$ 970,97
35 | Papel Carta R$ 970,97
36 | Papel Embrulho / Presente / Sacolas R$ 1.904,09
37 | Papel de Parede R$ 1.904,09
38 | Pasta R$ 1.904,09
IDENTIDADE CORPORATIVA VLR. DO SERVICOS (R$)
39 | Marca de Empresa R$ 12.989,24
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—
40 | Marca + Papelaria basica R$ 14.533,13
41 | Marca de Produto R$ 10.318,78
42 | Imobiliario ou Eventos R$ 4.722,95
43 | Reformulagdo de Marca R$ 6.748,63
44 | Selo Comemorativo R$ 4.441,73
45 | Manual de Identidade Visual (por pagina) R$ 743,99
46 | Slogan R$ 6.161,48
47 | Uniforme R$ 1.919,75
48 | Placas de sinalizagdo para portas, estacionamento, etc.(unidade) R$ 176,54
EMBALAGENS VLR. DO SERVICOS (R$)
49 | Embalagem de produto (caixa, saco, lata, etc.) R$ 10.688,50
50 | Adaptacéo / reformulacdo de embalagem (para linha de produtos) R$ 5.329,58
51 |Roétulo R$ 9.564,14
52 | Reformulacéo / adaptacdo de Rotulo R$ 4.479,56
53 | Display para folder e produtos R$ 4.980,92
SPOT DE RADIO (3) VLR. DO SERVICOS (R$)
54 | SPOT 30~ R$ 1.585,98
55 | SPOT 45~ R$ 1.626,67
56 | SPOT 60~ R$ 2.267,17
FONOGRAMA (jingle/trilha) (3) VLR. DO SERVICOS (R$)
57 | Jingle institucional 30” R$ 3.376,94
58 | Jingle institucional 45” R$ 4.022,58
59 | Jingle institucional 60” R$ 4.779,15
VT (4) VLR. DO SERVICOS (R$)
60 |[30” R$5.139,72
61 |60~ R$ 6.640,00
62 | Cartelas eletronicas para varejo (unidade) R$ 890,71
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ASSINATURA VLR. DO SERVICOS (R$)
63 | Vinheta Eletronica (storyboard e roteiro) R$ 1.203,83
AUDIO VISUAL/DOCUMENTARIO VLR. DO SERVICOS (R$)
64 | Qualquer segmento R$ 3.939,85
OUTDOOR / MIDIA EXTERIOR VLR. DO SERVICOS (R$)
65 | Outdoor R$ 4.005,67
66 | Backbus R$ 3.451,82
67 | Lateral de dnibus R$ 2.462,25
68 | Busdoor R$ 2.409,43
69 | Envelopamento de automével (preco minimo) R$ 3.215,54
70 | Painel frontal - Ponto de 6nibus R$ 3.215,53
71 | Painel lateral - Ponto de 6nibus R$ 2.181,51
72 | Lightdoor / Backlight/ Frontlight R$ 4.921,28
73 | Muro/ Tapume R$ 4.552,19
74 | Postdoor / placa de esquina R$ 1.038,11
75 | Baldo Promocional R$ 812,14
76 | Relégio Digital R$ 2.282,41
77 | Placa/Painel sinalizacdo R$ 833,48
78 | Placa/ Painel - empreendimento/rodovia R$ 3.215,54
79 | Estandarte / Galhardete / Faixa Avido / Faxa Rua R$ 960,89
80 | Empena de Prédio (avaliar caso a caso) - Pre¢co minimo R$ 6.026,53
MATERIAL PROMOCIONAL VLR. DO SERVICOS (R$)
81 | Adesivo R$ 1.163,47
82 | Adesivo de chdo R$ 2.811,33
83 | Camisa R$ 1.519,66
84 |Bandeira R$ 1.270,71
85 | Bandeirola (frente e verso)/ Mobile Simples R$ 1.787,10
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86 | Mdbile com facas especiais R$ 2.181,50
87 | Banner recorte R$ 1.091,30
88 | Banner Policromia R$ 2.185,46
89 :?nnpi/ESChaveiro / Cracha / Caneta / Iméd de geladeira / Brindes R$ 1.152.50
90 | Broadside (por pagina) R$ 2.530,39
91 |Capa Carné R$ 993,38
92 | Cartéo de Natal Padrdo R$ 2.630,84
93 | Cartaz A3 ou maior R$ 2.282,41
94 | Cartaz p/ Varejo R$ 1.702,34
95 | Copo/ Caneca R$ 970,97
96 | Cupom R$ 907,92
97 | Diploma R$ 1.702,34
98 | Display Balcdo/Parede R$ 957,97
99 | Faixa de Gondola / Stopper R$ 2.181,50
100 | Sacola R$ 1.052,38
101 | Convite Padréo R$ 1.227,82
102 | Calendario (p/ pagina) R$ 742,09
103 | Inflavel R$ 1.084,46
104 | Tag de preco R$ 668,31
CUSTOS INTERNOS - PECAS DIGITAIS
VLR. DO
ITEM PRODUTOS DESCRITIVO SERVICOS
(R9)

Anuncio de rede de 1 campanha com até 3 grupos de andncios de textos na

. . R$ 1.116,81
pesquisa ferramenta de pesquisas.

1 Banner estatico (PNG ou JPG) ou animado (HTML ou
2 Banner rede display | GIF) com adaptagBes para até 13 formatos diferentes e | R$ 957,86
configuracdo de campanha dentro de 1 plataforma.
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Banner rede disola 1 Banner estatico (PNG ou JPG) ou animado (HTML ou
3 " piay GIF) com adaptacdes para até 23 formatos diferentes e | R$ 1.310,98
(programatica) . <
configuracdo de campanha.
1 Banner estatico (PNG ou JPG) ou animado (HTML ou
4 Banner para blog ou site | GIF) com adaptacdes para até 5 formatos diferentes para| R$ 530,21
o site ou blog.
Texto de descricdo com layout estatico (PNG ou JPG) ou
5 Social Post animado (GIF ou MP4) de até 5"com adaptacdes para| R$ 898,31
feeds, stories e carrossel.
Texto de descri¢do com layout estatico (PNG ou JPG) ou
6 Social Ads animado (GIF ou MP4) de até 5" com adaptacdes para| R$ 959,52
feeds, stories e carrossel.
. Texto de chamada social com compartilhamento de
I Ads - Ch S - x
7 Socia sdoscia?s amadas postagem de blog em feed. Publicagdo e configuracdo de | R$ 883,90
campanha paga.
Criacdo ou adaptacdo de 1 texto descritivo, roteiro e
Roteiro de filme - dire¢do de arte para filmes de até 15" nos formatos para
8 internet 15 rede social (feed, story ou carrossel) ou rede display (In-| R$ 3.491,94
stream pulaveis, in-stream ndo pulaveis, video discovery,
bumper, out-stream ou masthead).
Criacdo ou adaptacdo de 1 texto descritivo, roteiro e
Roteiro de filme - direcdo de arte para filmes de até 30" nos formatos para
9 internet 30" rede social (feed, story ou carrossel) ou rede display (In- | R$ 4.047,42
stream puldveis, video discovery, out-stream ou
masthead).
Criacdo ou adaptacdo de 1 texto descritivo, roteiro e
Roteiro de filme - direcdo de arte para filmes de até 60" nos formatos para
10 . N . . R$5.811,13
internet 60 rede social (feed, story ou carrossel) ou rede display (In-
stream pulaveis, video discovery ou out-stream ).
1 Landing Page Criacdo d? textoe Iayout_de Iand,ing page com for_mulério R$ 1.374.27
de captacdo de leads, mais 1 a pagina de agradecimento.
12 Email Marketing Criacéo de texto com layout estatico ou animado. R$ 924,02
Apresentacdo em Power | Até 30 paginas em formato executavel para PC e MAC.
13 . .. . R$ 6.916,09
Point Cada pagina extra acrescenta 5% ao valor total original.
Apresentacdo digital | Até 20 paginas em formato executavel para PC e MAC.
14 com estrutura de Cada pagina extra acrescenta 5% ao valor total original. | R$ 11.374,13
navegacao
— e — 5
15 HOTSITE dg eventoe |Até5 pgg_mas. Cada pagina extra acrescenta 5% ao valor R$ 5.687.08
promocional total original.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas

Rua Dr. Marinho de Gusmao, 46 - Centro. Maceid/AL CEP 57020-565

waww sebrae com brfalagoas

Pagina 34 de 39




SEBRAE

Apresentac&o digital
com estrutura de
navegacao com locucédo
16 | e producéo de conteldo,
montagem de fotos e
dados informativos com
locucéo.

Até 30 paginas em formato executavel para PC e MAC.

. - R$ 18.952,76
Cada pagina extra acrescenta 5% ao valor total original. ¥

c) O valor mensal/total sobre o servico de criacdo que serd prestado na dependéncia do
SEBRAE/AL e de gestdo estratégica e operacional de projetos digitais sera o indicado na tabela

abaixo:
. Vir. Médio | VIr. Médio
ITEM DESCRICAO Mensal Anual
01 profissional Senior de criagdo alocado
1 dependéncias da CONTRATANTE para|R$ 7.000,00 | R$ 84.000,00

Servico de criagdo a ser

prestado nas prestacdo do servi¢o de criacdo.

dependencias da 01 profissional Pleno de criacdo alocado

o | CONTRATANTE. | jenendancias da CONTRATANTE para | R$5.000,00 | R$ 60.000,00
prestacdo do servi¢o de criacdo.
Abrange o planejamento, criacdo, setup,
Servico de gerenciamento, monitoramento e analise de
3 Planejamento, gestdo | resultados de campanhas digitais, incluindo R$ R$

estratégica e operacional | aplicacdo de estratégias de SEO, analise e| 10.000,00 120.000,00
de campanhas digitais. |otimizacdo de compra de midia digital e
elaboracéo de relatdrios de desempenho.

d) O percentual de honorarios/comiss@es incidentes sobre os custos de servigos realizados por
terceiros, contratados pela agéncia, referentes ao objeto do contrato serd de 10% (dez por cento).

Declarar os percentuais maximos, no limite de até 50% (cinquenta por cento), a serem pagos pelo
SEBRAE/AL para os seguintes itens:

a) Aos atores e modelos, sobre o caché original, pelos direitos de uso de imagem e de voz, na
reutilizacdo de pecgas por periodo igual ao inicialmente pactuado, entendido que o valor
inicialmente contratado podera ser corrigido, no méximo, até o equivalente & variacdo do indice
Geral de Precos — Disponibilidade Interna (IGP-DI), da Fundagdo Getulio Vargas, desde que
decorrido pelo menos um ano da cessdo original dos direitos;

b) Aos detentores dos direitos patrimoniais de uso de obras consagradas, incorporadas as pegas,
sobre o valor original da cessdo desses direitos, na reutilizacdao das pecas por periodo igual ao
inicialmente pactuado, entendido que o valor inicialmente contratado podera ser corrigido, no
maximo, até o equivalente a variacdo do Indice Geral de Precos — Disponibilidade Interna (IGP-
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DI), da Fundagdo Getulio Vargas, desde que decorrido pelo menos um ano da cessdo original dos
direitos.

Declaragdo expressa de que o percentual (%) de comissao de agéncia referente a negociacao da
licitante com os veiculos de comunicagéo é baseado rigorosamente nas Normas-Padrdo do CENP,
fixada em 20% (vinte por cento).

D’outra banda, faz-se imperioso frisar que o valor estimado da execugéo do contrato foi aferido
com base na execucdo financeira dos contratos anteriores, consoante ponderacdo da Unidade
Demandante inserida no termo de referéncia, vejamos:

“De acordo com a execu¢do or¢amentaria nos anos de 2021/2022, bem como em fung¢do das
estratégias de comunicagédo projetadas para 2022/2023, o valor estimado para execucdo dos
servicos objeto deste TR é de R$ 4.000.000,00 (quatro milhdes), disponibilizados, sob demanda,
para o atendimento a CONTRATANTE.”

4° TRIMESTRE

PREGAOQO — forma eletronica

PREGAO ELETRONICO N° 08/2023

OBJETO: Contratar empresa especializada para prestacéo de servicos de viabilizacdo de eventos
presenciais, virtuais/online e hibridos, em todo o estado de Alagoas, sob demanda, promovidos
ou de participacdo do SEBRAE/AL, envolvendo as etapas de gestdo, planejamento, organizacéo,
coordenacédo, operacionalizagdo, acompanhamento, apoio logistico, montagem, desmontagem,
manutenc¢do de toda infraestrutura demandada, locacdo de espacos fisicos e outras atividades
correlatas, conforme especificacfes descritas neste edital e seus anexos.

EMPRESAS PARTICIPANTES:

EMPRESA NORMAL (06) CNPJ/MF
LUMINAR EVENTOS E COMUNICAGCAO LTDA 11.200.051/0001-83
W B DOS SANTOS COMUNICACAO DIGITAL 14.196.766/0001-06
EQUIPE 5 PLANEJAMENTO E GESTAO LTDA 18.963.159/0001-77
T DOS SANTOS GOMES LTDA 19.131.393/0001-09
ALEX FELIX SERVICOS LTDA 20.773.947/0001-42
D B C DE ARAUJO 29.272.958/0001-13
EMPRESA DE PEQUENO PORTE (05) CNPJ/MF
PACIFIC ORGANIZADORA DE EVENTOS LTDA-EPP 04.595.133/0001-09

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas
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—
PADRAO LOCACOES E EVENTOS LTDA 07.684.405/0001-35
AYRES E MELO PROMOQC)ES E EVENTOS LTDA 21.984.905/0001-13
CAIO MARQUES ROCHA OLIVEIRA 31.591.303/0001-50
GODOY & TENORIO LTDA 40.924.383/0001-09
MICROEMPRESA (04) CNPJ/MF
19 PUBLICIDADE & EVENTOS ARTISTICOS LTDA 09.661.123/0001-48
G SCOSTA ME 16.642.064/0001-26
MANDALA PROMOCAO E MARKETING LTDA - ME 16.819.228/0001-48
MRC SERVICOS E EMPREENDIMENTOS LTDA 27.015.710/0001-41

VALOR DE REFERENCIA/DISPUTA: Taxa de Administracdo de 16%
EMPRESA CONTRATADA: PADRAO LOCACOES E EVENTOS LTDA.
PORTE DA EMPRESA: Se enquadra como EPP.

INSTRUMENTO JURIDICO: Contrato n° 122/2023

VALOR CONTRATADO: Demanda anual estimada em 8.500.000,00 (oito milhdes e
quinhentos mil reais) a ser utilizada na execu¢do do contrato.

OBS.: Apos a fase lance, houve a diminuigdo da taxa de administracéo para - 40% (negativos),
assim constatamos a reducdo de 250% em relagdo a taxa inicial. Logo o0 SEBRAE/AL tera um
desconto no servico, visto que sua taxa foi negativa.

PREGAO ELETRONICO N°09/2023

OBJETO: Registro de Precos para fornecimento de melhorias para a solugdo de backup do
ambiente DATACENTER, para eventual e futuro fornecimento, conforme especificaces
descritas neste edital e seus anexos, sendo:

Lote 01: Upgrade da Tape Library para Implementagdo no Ambiente Datacenter, manutencéo,
suporte e atualizacdo por 12 (doze) meses.

Lote 02: Licenca de uso perpétua do software Veeam Backup e replicagdo Entreprise plus para
multiplataforma, contemplando 10 (dez) instancias, visando atender demanda do ambiente de
backup, existente no Sebrae Alagoas.
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LOTE1
EMPRESAS PARTICIPANTES:
EMPRESA NORMAL (01) CNPJ/MF
PLUGNET COMERCIO E REPRESENTAGOES LTDA 02.213.325/0001-88
MICROEMPRESA (01) CNPJ/MF
ARS COMERCIO E SERVICOS DE TECNOLOGIA LTDA 43.794.816/0001-47

VALOR DO PRECO DE MERCADO: R$ 412.342,50.

EMPRESA FORNECEDORA: PLUGNET COMERCIO E REPRESENTACOES LTDA
PORTE DA EMPRESA: Ndo se enquadra como MEI/ME/EPP.

INSTRUMENTO JURIDICO: ARP n° 129/2023

VALOR CONTRATADO: R$ 345.700,00

OBS.: O valor contratado importou em uma reducdo de 16,16% em relacdo ao valor do prego
estimado de mercado.

LOTE 2
EMPRESAS PARTICIPANTES:
EMPRESA NORMAL (01) CNPJ/MF
PLUGNET COMERCIO E REPRESENTACOES LTDA 02.213.325/0001-88
MICROEMPRESA (01) CNPJ/MF
ARS COMERCIO E SERVICOS DE TECNOLOGIA LTDA 43.794.816/0001-47

VALOR DO PRECO DE MERCADO: R$ 1.179.290,00.

EMPRESA FORNECEDORA: PLUGNET COMERCIO E REPRESENTACOES LTDA
PORTE DA EMPRESA: Néo se enquadra como MEI/ME/EPP.

INSTRUMENTO JURIDICO: ARP n° 129/2023

VALOR CONTRATADO: R$ 997.500,00

OBS.: O valor contratado importou em uma reducdo de 15,42% em relacdo ao valor do preco
estimado de mercado.

PREGAO ELETRONICO N° 010/2023

OBJETO: Registro de Precos para fornecimento de Kit teclado, mouse e monitor, para eventual
e futuro fornecimento, conforme especificagdes descritas neste edital e seus anexos.
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EMPRESAS PARTICIPANTES:

EMPRESA NORMAL (13)

CNPJ/MF

MICROTECNICA INFORMATICA LTDA

01.590.728/0001-83

ALPDV INFORMATICA E COMERCIO VAREJISTA LTDA

48.365.131/0001-07

ASYS TECNOLOGIA LTDA

49.354.820/0001-70

SIERDOVSKI & SIERDOVSKI LTDA

03.874.953/0001-77

COMPUSET INFORMATICA LTDA

65.529.489/0001-39

IDFLUX TECHNOLOGIES E INFORMATICA BRASIL LTDA

20.793.262/0001-68

TORINO INFORMATICA LTDA

03.619.767/0005-15

LRF SERVICOS E COMERCIO EM INFORMATICA LTDA

35.053.508/0001-32

GERAIS

REPREMIG REPRESENTACAO E COMERCIO DE MINAS

65.149.197/0002-51

LA LICITACOES LTDA

41.474.334/0001-84

MAIS DISTRIBUICOES PB COMERCIO E SERVICO LTDA

45.579.602/0001-83

COMERCIAL E CONVENIENCIA BMF LTDA

48.371.127/0001-43

E. THEODOROVICZ & CIA LTDA

08.168.798/0001-97

EMPRESA PEQUENO PORTE (02)

CNPJ/MF

TECHNO SOLUCOES EIRELI

27.499.665/0001-48

BCC COMERCIAL DISTRIBUIDORA E SERVICOS LTDA - EPP

17.177.467/0001-04

MICROEMPRESA (01)

CNPJ/MF

EFF COMERCIO VAREJISTA DE ARTIGOS ESPORTIVOS LTDA

06.208.638/0001-07

VALOR DO PRECO DE MERCADO: R$ 151.300,00.

EMPRESA FORNECEDORA: TECHNO SOLUCOES EIRELI

PORTE DA EMPRESA: Se enquadra como EPP.
INSTRUMENTO JURIDICO: ARP n° 128/2023
VALOR CONTRATADO: R$ 92.000,00

OBS.: O valor contratado importou em uma reducdo de 39,19% em relacdo ao valor do preco

estimado de mercado.
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SEBRAE - ALAGOAS

DEMONSTRATIVO DE RECURSOS MEDIANTE CONVENIOS - POSIGAO EM 31/12/2023

CONVENIO ASSINADOS

MOVIMENTAGAO ATE 31/12/2022

[CNPJ: 08.44

150/0001-39 (PR

121/2023)

RECURSOS | SALDO A PRESTAR
PARCEIROS / PROPONENTES . VALOR GLOBAL DO ALOR TRANSFERENCIAS | PRESTAGAODE | DEVOLUGAODE SALDO A TRANSFERENCIAs | PEVOLUGAODE | bororackope | FINANCEIROS A CONTAS EM
N VENCIMENTO CONVENIO FINANCEIRO DO FINANCEIRAS CONTAS SALDO PRESTAR CONTAS [ FINANCEIRAS SALDO CONTAS URBHERTTR L2z
SEBRAE REMANESCENTE REMANESCENTE
1 2 3 4 5 6 7 8 9=(6-7-8) 10 1 12 13=(5-6-10) 14=(9+10-11-12)
A0 DAS DO IMOBILIARIO DE
IALAGOAS - ADEMI/AL. 19/21 11/02/23 458.754,00 220.000,00 220.000,00 88.056,71 - 131.943,29 - 4.710,24 127.233,05 - -
[CNPJ: 08.447.450/0001-39 (PROC. 070/21)
OBJETO: Aumentar a competitividade de produtividade das pequenas empresas da cadeia produtiva da construgéo civil no seguimento imobiliério da cadeia produtiva da construgdo civil.
Nota: Prestagao de contas final baixada em fevereiro/23, convénio encerrado.
[UNIDADE GESTORA: UCS
ASSOCIAGAO DAS EMPRESAS DO MERCADO IMOBILIARIO DE
|ALAGOAS - ADEMVAL. 03123 08/08/24 465.000,00 215.000,00 - - - - 215.000,00 - - - 215.000,00

nego

(Objeto aumentar a competitividade e a produtividade das pequenas empresas que integram o segmento imobiliario da cadeia produtiva da construgéo civil e do mercado imobiliério em Alagoas, por meio do aprimoramento da gestéo empresarial, inovagdo, presenca digital, padroes de boas praticas dos fluxos, processos e do desenvolvimento técnico dos pequencs
cios.

Nota: Repasse da 1° parcela.

UNIDADE GESTORA: UCS

[Trabalho anexo, parte integrante deste termo.

GAO DAS co DO ESTADO DE

ALAGOAS - FEDERALAGOAS 14122 24108124 1.556.040,00 933.600,00 466.800,00 E - 466.800,00 E - - 466.800,00 466.800,00
CNPJ: 12.203.196/0001-09 (PROC. 056/22)

[OBJETO: "Conjugar esforgos a fim de fomentar e desenvolver os pequenos negacios Alagoanos, por meio de solugdes voltadas ao associativismo atrvés de Nicleos Setoriais, visando a melhoria da gestéo e a qualidade dos servigos - PROGRAMA EMPREENDER 2022/2024, de acordo com o Plano de Trabalho".

Nota: Repasse da 1° parcela.

[UNIDADE GESTORA: URE

FI DO ESTADO DE

IALAGOAS - FEDERALAGOAS 08/23 06/05/24 446.134,30 250.820,00 - - - - 250.820,00 - - - 250.820,00
[CNPJ: 12.203.196/0001-09 (PROC. 062/23)

(OBJETO: "Conjugar esforgos a esforgos a fim de promover a compelitividade no setor comércio, em especial as Micro & pequenas empresas, ataindo mais dlientes para estimular as compras. & consequentemente, movimentar a economia do Estado durante o Natal.

Nota: Repasse da 1° parcela.

UNIDADE GESTORA: UCS

FEDERAGAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE ALAGOAS -

FIEA 11/22 17/08/23 3.500.000,00 2.100.000,00 1.050.000,00 - - 1.050.000,00 1.050.000,00 - 2.100.000,00 - -
[CNPJ: 12.316.295/0001-99 (PR( 048/22)

(0BJETO:. O presente convénio tem por obieto conjugar esforgos a fim de implementar estratégias voltadas a melhoria do proesso produtivo e ao aumento da competitividade das micro e pequenas indstrias do Estado de Alagoas, de acordo com o Plano de Trabalho anexo, parte integrante deste termo”

Nota: Prestagao de contas final baixada / Convénio encerrado.

UNIDADE GESTORA: UCS

e 18120 01120 311222 1.013.066,00 607.200,00 607.200,00 398.089,32 - 209.110,68 - 224,13 208.886,55 E .
(OBJETO: Promogao de transferéncia tecnoldgica e organizago da produgdo, atraves do fomento & produgéo local, agregagso de valor a0s produtos e geragdo de renda das familias ribeirinhas o Canal do Sertao de Alagoas, nos municipios de Delmito Gouveia, Pariconha, Agua Branca e Inhap, a partir do protagonismo feminino de mulheres rurais.

Nota: Prestagao de contas final baixada em janeiro/23, convénio encerrado.

UNIDADE GESTORA: UCS

INSTITUTO TERRA VIVA

R R 02123 3112123 458.346,00 275.000,00 275.00000 275.000,00
(0BJETO: Promover o desenvolvimento sustentavel da agricultura Familiar nos municipios de Agua Branca, Delmiro Gouvea, Inhapi e Pariconha no Estado de Alagoas, em atendimento ao Programa AgroNordeste, de acordo com o Plano de Trabaiho, parte ntegrante deste termo.

Nota: Repasse da 1° parcela.. Prestagao de conta sob analise do Nucleo de Convénios e Contratos.

UNIDADE GESTORA: UCS

[MOVIMENTO ALAGOAS COMPETITIVA - MAC

|CNPJ: 10.342.852/0001-10 (PROC. 013/23) 01/23 18/10/24 728.030,40 425.189,38 - - - - 255.113,63 - - 170.075,75 255.113,63
(OBJETO: contribuir para a melhoria da competitividade dos pequenos negocios em Alagoas, por meio da oferta de contetdo digital nas areas de conhecimento: pessoas, finangas, marketing/vendas e transformagao digital, bem como oferecer mentoria estratégica aos empresérios selecionados a partir da aplicagao de autodiagnostico onfine, de acordo com o Plano de

Nota: Repasse da 1° parcela.

UNIDADE GESTORA: UCS

0 DA INDU DACC 0 DO ESTADO DE
ALAGOAS - SINDUSCON 15121 26/12/23 1.495.305,51 583.737,00 583.737,00 255.430,90 - 328.306,10 - 21.024,51 307.281,59 - -
ICNPJ: 12.471.208/0001-05 (PROC. 044/2021)
(OBJETO: Fomentar o processo de inovagéo e transformagéo digital nos Pequencs Negdcios da Cadeia da Construgéo Civil, de acordo com o Plano de Trabalho
Nota: Prestagao de contas baixada, convénio encerrado. (Nao havera repasse da 3'- parcela conforme CTA DISUP 117/2023 - Distrato).
[UNIDADE GESTORA: UCS
GiNUCLEO DE LANIL oe RECUR CoNvENios - 2024
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SEBRAE - ALAGOAS

DEMONSTRATIVO DE RECURSOS MEDIANTE CONVENIOS - POSIGAO EM 31/12/2023

CONVENIO ASSINADOS

MOVIMENTAGAO ATE 31/12/2022

[ omemcemms T

[ESTADO DE ALAGOAS - SINDPAN/AL
[CNPJ: 00.150.857/0001-98 (PROC. 085/18)

SALDO A PRESTAR
PARCEIROS / PROPONENTES . VALOR GLOBAL D ALOR TRANSFERENCIAS | PRESTAGAODE | DEVOLUGAODE SALDO A TRANSFERENCIAs | PEVOLUGAODE | bororackope | FINANCEIROS A CONTAS EM
N VENCIMENTO CONVENIO FINANCEIRO DO FINANCEIRAS CONTAS SALDO PRESTAR CONTAS [ FINANCEIRAS SALDO CONTAS RENERERE L2z
SEBRAE REMANESCENTE REMANESCENTE
1 2 3 4 5 6 7 8 9=(6-7-8) 10 1 12 13=(5-6-10) 14=(9+10-11-12)

0 DA INDU DACC 0 DO ESTADO DE
ALAGOAS - SINDUSCON 07123 17101126 1.243.956,90 630.000,00 - - - - 210.000,00 - - 420,000,00 210.000,00
(CNPJ: 12.471.298/0001-05 (PROC. 057/2023)
(OBJETO: Fomentar o processo de inovagéo e transformagao digital nos Pequenos Negécios da Cadeia da Construgéo Civil, de acordo com o Plano de Trabalho
Nota: Prover meios para acelerar a transformagao digital nos pequenos negécios da cadeia da construgao civil em Alagoas, de acordo com o Plano de Trabalho anexo, parte integrante deste termo.
[UNIDADE GESTORA: UCS

0 DA INDU DE GAO, CONFEITARIA,
[BOLOS, BISCOITOS, BOLACHAS E MASSAS ALIMENTICIAS DO | 5,4 2710/20 507.009,00 365.891,00 365.891,00 335.038,58 12.068,00 18.784,42 - 14.261,47 4522,95 - (0,00)

OBJETO: Aumentar a competitividade e a sustentabilidade do segmento de panificagao e confeitaria do Estado de Alagoas, fomentando os pequenos negdcios do segmento de farinha, criando condigdes para o desenvolvimento empresarial, tecnologico e de mercado.

Nota: Fol emitido parecer de pendéncia n° 3512020, bem como Parecer Juridico n°- 017/2020. O saldo refere-se & despesas de viagens (passagens aérea/hospedagens) tendo previsao de devolugao até 31/12/2022 (prazo respaldado
devolvidos RS 14.261,47 para o SEBRAE/AL. O saldo remanescente devedor RS 4.522,95 foi baixado contabilmente conforme autorizagao através da Cl 075/2023 com apovagéo da DIREX na 17°- ATA DE REUNIAO datada de 11/10/2023. Convénio encerrado.

pela Lei n°. 14.046/20 que trata de reembolso de eventos no periodo da Covid-19). Em 06/02/2023 foram

[UNIDADE GESTORA: UCS

NACIONAL DE
ICNPJ: 04.155.170/0001-04 (PROC. 03/18)

BURAELSERAR 01/19 3112122 993.065,30 558.314,96 349.000,00

140.000,00

- 209.000,00 -

209.000,00

209.314,96

(OBJETO: “Viabilizar o Projeto de Qualificagéo Técnica para o segmento de Agronegocios com o intuito de melhorar o desempenho nas ocupagdes, ampliagéo de produgéo e produtividade dos pequenos produtores rurais”.

Nota: Prestagao de contas final baixada em abril/23, convénio encerrado.

[UNIDADE GESTORA: UCS

IASSOCIAGAO DOS CRIADORES DE ALAGOAS - ACA
[CNPJ: 12.375.994/0001-00 (PROC. 031/2023) 005723 451:366,64 270.000,00

08/08/24 |

270.000,00

270.000,00

[OBJETO: "Estimular o i da cadeia aria de Alagoas iali: a
Derivados de Alagoas — Expoagro, nos termos do plano de trabalho, parte integrante deste convénio.

das atividades produtivas locais e promovendo agdes de estimulo & inovagéo através da realizagao de eventos como a Exposigao Agropecudria da Bacia Leiteira ~ Expo Bacia Leiteira; a ExpoAlagoas Genética; e a Exposigéo Agropecudria e Produtos

Nota: Repasse da 1° parcela. A 2° parcela no valor de R$ 70.000,00 foi apropriada em 2023 e sera apés a e da 1° prestagéo de contas.

[UNIDADE GESTORA: UCS

Coluna1- Nome da Entidade Executora ou Participe Executor
do convénio

Coluna 2- do da 40 e ano da a

Coluna 3- Data final da vigéncia do convénio
Coluna 4- Valor total do convénio. Indicam os aportes que seréo feitos pelos parceiros no objeto do convénio, podendo ser financeiros efou econémicos
Coluna 5- Valor do aporte financeiro de responsabilidade do SEBRAE-AL a ser repassado ao parceiro executor

Coluna 6- Recursos do SEBRAE/AL transferido para o parceiro executor até a data 31/12/2022

Coluna 7- Valor relativo s prestagdes de contas realizadas até a data de 31/12/2022

Coluna 8- Recursos financeiros devolvidos relativos aos saldos remanescentes de convénios encerrados até a data de 31/12/2022

Coluna 9- Saldo a prestar contas dos aportes fi , posicao até a data de 31/12/2022

Coluna 10- Recursos do SEBRAE/AL transferido para o parceiro executor durante o exercicio de 2023

realizado pelo

no exercicio de 2023

Coluna 11- Recursos financeiros devolvidos relativos aos saldos de
de 2023
Coluna 13- Aporte financeiro do SEBRAE/AL que ainda nao foram transferidos ao parceiro executor.

Coluna 12- Valor relativo as prestagdes de contas realizadas no exerci

Coluna 14- Saldo a prestar contas dos aportes financeiros realizado pelo SEBRAE/AL, posicao do exercicio de 2023

GINUCLEO DE LANIL Ao DE

RECURSOS CONVENIOS - 2024

[SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL - SENAR
NP b4.155.170/0001.04 (PROC. 027120 02/20 20/12/22 1.883.251,28 914.228,00 614.228,00 284.203,49 330.024,51 330.024,51 300.000,00
OBJETO: “promover o setorial e da e Horticultura, segmentos econdmicos aqui priorizados, inseridos em cadeia produtiva e as dreas de do Programa AL, de acordo com o Plano de Trabalho
Nota: Prestagéo de contas final baixada em margo/23, convénio encerrado.
UNIDADE GESTORA: UCS
NACIONAL DE RURAL - SENAR
NPU: 54.155.170/0001.04 (PROC. 010/2023) 04/23 31/12/23 711.302,50 298.571,00 - - - - 298.571,00 - - - 298.571,00
Objeto promover o setorial e avel da Fruti e , segmentos aqui priorizados, inseridos em cadeia produtiva e as areas de ia do Programa — AL, de acordo com o Plano de Trabalho, parte integrante deste termo.
Nota: Repasse da 1° parcela. Prestagéo de contas sob analise do Niicleo de Convénios e Contratos.
UNIDADE GESTORA: UCS
TOTAIS || 15.910.627,83 || 8.647.551,34 || 4.256.856,00 || 1.500.819,00 || 12.068,00 || 2.743.969,00 || 2.824.504,63 || 40.220,35 || 3.286.948,65 || 1.566.190,71 || 2.241.304,63
Qt. Conv. Ativos = 08
Qt. Conv. Encerrados = 07
RESUMO FINANCEIRO CONCILIAGAO CONTABIL (IR palencatelce i
lac Controle Verificagao (B
SALDO A PRESTAR CONTAS EM 31/12/22 (coluna-9) + 2.743.969,00 ITRANSFERENCIAS TOTAIS = (colunas 6 + 10) (Conta Contabil 1171 - LiberagGes de Convénios) 7.081.360,63 7.081.360,63 -
ITRANSFERENCIAS EM 2023 (coluna-10) + 2.824.504,63 [PRESTACOES DE CONTAS TOTAIS = (colunas 7 + 12) (Conta Contabil 1172 (-) Execugdes de Convénios) 4.787.767,65 4.787.767,65 -
[DEVOLUGAO DE SALDO REMANESC. (coluna 11) - (40.220,35)] |ISALDO A PRESTAR CONTAS = (coluna 14) (Conta Contabil 117 - Transagbes com Convénios a Executar 2.241.304,63 2.241.304,63 -
PRESTAGAO DE CONTAS 2023 (coluna 12) (3.286.948,65)
[SALDO A PRESTAR CONTAS (coluna 14) = 2.241.304,63 -

“hagLima
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SEBRAE

RESOLUCAO CDE N° 009/2024

APROVA PRESTACAO DE CONTAS
DO SEBRAE/AL — EXERCICIO 2023

O CONSELHO DELIBERATIVO ESTADUAL DO SERVICO DE APOIO AS
MICRO E PEQUENAS EMPRESAS EM ALAGOAS - SEBRAE/AL, no uso das
competéncias que lhe sdo conferidas pelo artigo 12, paragrafo 2°, alinea d,
do Estatuto Social do SEBRAE; considerando o Parecer do Conselho Fiscal
do SEBRAE/AL; considerando o Relatério da Comisséo de avaliacdo de
prestacdo de contas; e em face da deliberacdo unanime na 12 Reunido
Extraordinaria do colegiado realizada em 21 de junho de 2024,

RESOLVE:

Aprovar a Prestacdo de Contas do SEBRAE/AL - Exercicio
2023, conforme proposta encaminhada pela Diretoria Executiva
através do EACDE n° 002/2024, que constitui parte integrante
desta Resolucao.

I. Esta Resolucédo entra em vigor nesta data.

Maceio-AL, 21 de junho de 2024.

Assinado eletronicamente por:

DOMICIO JOSE GREGORIO ARRUDA SILVA
CPF: *** 595 754-**

Data: 21/06/2024 11:03:11 -03:00

g
I8

DOMICIO JOSE GREGORIO ARRUDA SILVA
Presidente do Conselho Deliberativo Estadual

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas
Rua Dr. Marinho de Cusman, 46 - Centro. MaceidfAL CEP 57020-565

waww sebrae com brfalagoas

Esse documento foi assinado por DOMICIO JOSE GREGORIO ARRUDA SILVA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://assinador.sebrae.al/validate/6 WWLQ-HIVF5-EHB7S-

umento asgipggte no Assinador Sebrae Alagoas. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://assinador.sebrae.al/validate/6WWLQ-HJVF5-EHB7S-KWETS.



MANIFESTO DE
ASSINATURAS

Cddigo de validacdo: 6WWLQ-HIVF5-EHB7S-KWETS

Esse documento foi assinado pelos seguintes signatérios nas datas indicadas (Fuso
horéario de Brasilia):

+ DOMICIO JOSE GREGORIO ARRUDA SILVA (CPF *** 595,754-**) em
21/06/2024 11:03 - Assinado eletronicamente

Endereco IP Geolocalizacao
10.3.18.254 N&o disponivel
Autenticacéo domicio.arruda@al.sebrae.com.br
Email verificado

GdwifFa9JYjjzXCmEmMT2zudkq0S/92dBkyIBjsOaFAw=

SHA-256

Para verificar as assinaturas, acesse o link direto de validagéo deste documento:

https://assinador.sebrae.al/validate/6WWLQ-HJVF5-EHB7S-KWETS

Ou acesse a consulta de documentos assinados disponivel no link abaixo e informe
o0 codigo de validacao:

https://assinador.sebrae.al/validate
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